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I EEEEEEE——— storie dell'ltalia che lavora.

TANTE (TANTI) GRAZIE

Un grande ringraziamento prima di tutto a quanti hanno questo libro tra le mani. Ai lettori, ai delegati che hanno ricevuto il volume
come omaggio alla IX Conferenza di Organizzazione della UIL e a chi lo ha avuto in altre Conferenze Regionali Confederali e
Nazionali di Categoria; ai nostri iscritti, ma non solo, perché questo libro vuole essere un regalo per tutti, per conoscere, per capire,
per ritrovare il senso profondo, le emozioni e l'impegno, in un presente troppo spesso letto solo attraverso i numeri; a chi lo ha
acquistato, se lo & fatto prestare o la ha trovato dopo anni in fondo a una libreria. Un libro vive nelle emozioni che accende nei propri
lettori, nei pensieri che fa mettere in fila, nelle idee che ispira, nelle parole che diventano nuovi collegamenti, relazioni, voglia di
attivarsi insieme.

Un grazie a tutte le persone che hanno riempito queste pagine con le proprie storie, donne e uomini che hanno compreso e condiviso
la nostra sfida: raccontare il mondo del lavoro non attraverso analisi dotte e spiegazioni di esperti, ma nei ricordi e nei sentimenti,
nelle vittorie e nelle paure, nelle rinascite e nelle cadute delle lavoratrici e dei lavoratori.

Alcune storie sono state scritte con maestria, altre hanno avuto bisogno di qualche intervento per far esplodere la propria bellezza;
tutte hanno una carica unica, trasmettono la passione e l'orgoglio per il lavoro, qualsiasi sia; insieme formano un puzzle irripetibile
che in modo semplice e immediato restituisce il senso profondo del lavoro del sindacato, dell'impegno della UIL.

Un ringraziamento, quindi, a coloro che si sono impegnati per selezionare il materiale, correggere le bozze, lavorare per rendere
tante storie diverse un libro. Un grazie a tutti quelli che nel sindacato hanno sottratto tempo ed energie alle proprie attivita per far
nascere e rendere possibile questa iniziativa: lidea di questo volume & stata una bella intuizione collettiva, un lavoro di squadra
come quasi tutte “le belle pensate” che prendono forma nella lunga storia di una grande Organizzazione.

E un piacere, infine, ringraziare le aziende e i professionisti che hanno lavorato a questo volume e ne hanno seguito lo sviluppo in
tutte le fasi, fino alla stampa. Con attenzione, flessibilita e la capacita di comprendere, saper interpretare e trasmettere nel modo
migliore il nostro stile, linguaggio e immagine ci hanno accompagnato in questa affascinante iniziativa.

. __________________________________________________________________________________________________________________________}y



PRESENTAZIONE

T Storie dellltalia che lavora.

Persone. Gioie e dispiaceri. Ansie e aspettative. Ambizioni e paure. E un trattato di vita quotidiana, questo libro, che nasce dalle
esperienze e dalle testimonianze di lavoratori, pensionati e giovani. E stato scritto direttamente da loro, sul registro delle emozioni
che arrivano alla mente e al cuore prima di ogni altra logica. Storie semplici, che fanno la storia vera del Paese, quella reale, e che
ci raccontano, con parole piane, un valore fondamentale: la centralita del lavoro.

Questa nostra societa si & inceppata. Nei suoi ingranaggi sono entrati, a piene mani, i detriti dell'individualismo esasperato e del
liberismo sfrenato: egoismi, solitudine e arrivismo ne sono stati i primi frutti avvelenati. La conseguenza € inevitabile: lincapacita
di costruire un nuovo progetto di rinascita che parta da un disegno collettivo e puntialla solidarieta e allo sviluppo. Fortunatamente,
molti non si sono arresi. E tra questi ci sono coloro che questo libro lo hanno redatto anche con la forza delle loro speranze,
credendo nel valore del lavoro come leva per ripartire.

“Lltalia & una Repubblica democratica fondata sul lavoro”: non & certo un caso se proprio questa frase, scolpita nel suo primo
articolo, & la pietra angolare della nostra Costituzione. Da giovane, ho sempre sostenuto che il lavoro viene prima anche della
famiglia che, altrimenti, non si puo costruire con la necessaria tranquillita. Ho lavorato sin da bambino, per aiutare i miei genitori
e per cogliere occasioni che potessero emanciparmi. Ancora oggi, amo stare a contatto con i giovani, i pensionati, i lavoratori: mi
sento uno di loro. E mi riconosco in molte delle storie che qui sono state raccontate.

Insieme. Ecco il senso ultimo di questo libro. Non & solo una raccolta: c¢’é un solidissimo filo conduttore che lega tutto e che da la
compattezza dell'unita. Con un messaggio di ottimismo: possiamo ancora essere costruttori di una Storia collettiva.

Carmelo Barbagallo
Segretario Generale U



PREFAZIONE

Leggendo queste storie ho cominciato “un viaggio” veloce e leggero da una parte e
laltra dell'ltalia, in pochi minuti sono entrato negli sperduti territori e nelle grandi
citta del nostro bel Paese, nelle case dei nostri lavoratori e dei nostri pensionati, nelle
loro aziende, nella loro quotidianita, ho conosciuto le loro famiglie, i loro colleghi di
ufficio o di fabbrica, ma soprattutto ho conosciuto i sentimenti delle donne e degli
uomini al lavoro o oggi in pensione, le paure , le speranze, le delusioni, le conquiste.
In una sola parola la passione.

Si, in questo prezioso volume troverete storie di passione.

Storie dell’ltalia che lavora. Racconti di vita reale di donne ed uomini che conoscono
il loro mestiere, la loro professione, il loro lavoro e lo amano. Sono storie di un Paese
intelligente, lungimirante, paziente, che non si € arreso. In ciascuna di esse, ne sono
sicuro, vi riconoscerete, ci riconosceremo perché sono portatrici di valori comuni,
valori e saperi che sono il nostro patrimonio pil importante da salvaguardare e
'eredita migliore che possiamo tramandare ed affidare ai nostri figli e nipoti.

Queste storie sono 'humus, la terra fertile, dove ha messo radici ed € nato e cresciuto
il nostro Sindacato, la UIL.

Queste storie sono la nostra storia, la storia della UIL.

Quando, tutti assieme, abbiamo deciso lo slogan della IX Conferenza di Organizzazione
e l'elemento dominante delle tante analoghe assise di Categoria o nelle Regioni che

seguiranno, questo abbiamo deciso di rappresentare. Ed ecco, infatti, che con questo libro, ma anche con il concorso fotografico
e i filmati che presentiamo in questa occasione, abbiamo messo al centro le persone che alla nostra Organizzazione sono iscritte,
coloro che guardano al nostro Sindacato con fiducia e attenzione, che conoscono e apprezzano le nostre battaglie ideali per la
valorizzazione e la promozione del lavoro e fruiscono ogni giorno dei nostri servizi e del nostro affiancamento costante nei loro
problemi, nel loro impegno quotidiano, nelle loro speranze,

Molti sono coloro che ci hanno inviato storie, qualche volta scritte con maestria e qualche altra “da raddrizzare” un poco per
renderle scorrevoli e godibili. Molti sono coloro che ci hanno inviato materiale fotografico, qualche volta quasi professionale e
talaltra guidato solo dalla passione. Molti coloro che, pur non inviando materiale specifico, ci hanno segnalato situazioni o angoli di
visuale originali. Abbiamo registrato ogni cosa, abbiamo utilizzato praticamente tutto cio che & stato messo a nostra disposizione,
abbiamo fatto tesoro di suggerimenti e suggestioni. Ad ognuno uno speciale ringraziamento per come é stato colto il messaggio e
sono state rese possibili le iniziative messe in campo in occasione della Conferenza e per la realizzazione di questi prodotti.

In un momento difficile come quello che stiamo attraversando, dal punto di vista sia economico che politico e sociale, dopo i tanti
attacchi al Sindacato, alla sua missione, al suo ruolo, i nostri lavoratori, i nostri giovani, i pensionati e le nuove popolazioni di
immigrati ci indicano nuovamente la via, ci esortano ad andare avanti. E questo messaggio lo si desume da molti scritti.

La strada la tracciano loro, ma gli strumenti per percorrerla e per difenderli sono i nostri. Le nostre conoscenze, le nostre
capacita, la nostra tenacia, la nostra passione di “fare Sindacato”. Questa non dimentichiamola. Perché sara la chiave di volta
per tante storie nuove e difficili che ancora non hanno voce, che ancora non sono state scritte e che la UIL e i suoi rappresentanti
dovranno affrontare e promuovere: i giovani cui € reso praticamente impossibile entrare nel mondo del lavoro, i migranti che sulle
opportunita di lavoro fondano le loro speranze per un futuro migliore per sé e per le loro famiglie, gli anziani che dopo fatiche e
lavoro anch’essi provano a disegnare anni di serenita.

Donne e uomini, i nostri lavoratori, i nostri pensionati, la nostra gente, il nostro prezioso capitale umano di conoscenze e di
eccellenze sono la testimonianza viva, solida e concreta che il lavoro & una passione che non passa.

Il Sindacato, la UIL & una passione che non passa!

Pierpaolo Bombardieri
=¥ etario Organizzativo UIL
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UNA STRAORDINARIA

ORDINARIA
GIORNATA
DI LAVORO

di Antonio Aiello

Arrivavo sempre in anticipo. Perché
per me il “turno 20" andava assaporato
con calma, senza fretta, specialmente
d’estate.

ILbus in genere era lo “001”, un “370" lun-
go dieci metri con l'aria condizionata che
a volte funzionava. Il rito di preparazione
era sempre lo stesso, immutabile, come
ogni rito che si rispetti: un controllo ai
livelli di acqua e olio, una pulita al cru-
scotto di guida; dopo la messa in moto,
accendevo laria condizionata, sempre
quando funzionava, e riparavo allombra
di un albero in attesa del collega bigliet-
taio.

Ciro, il bigliettaio, arrivava con precisione
svizzera alle 15 e 45 e, dopo aver preso il
caffé nel bar di fronte, da don Tommaso,
ciinstradavamo verso via Pisanelli, al ca-
polinea.

La differenza tra pendolari e turisti si
notava immediatamente, saltava all’'oc-
chio. | primi, alcuni dei quali viaggiatori
decennali della SITA, sedevano subito ri-
gorosamente a sinistra per evitare i raggi
di sole che durante il percorso avrebbero

tormentato i viaggiatori seduti a destra;
gli altri domandavano indecisi se vera-
mente fosse quello il loro autobus. Due
mondi separati dal corridoio centrale.

La partenza era prevista per le 16 e 15,
non prima pero di aver “sfottuto” un po’
Armando della biglietteria, ma soprattutto
dopo un‘altra tazza di caffé da dividere in
tre o pil persone, al bar Juanito di piazza
Municipio.

Sbrigati quest’ultimi “doveri”, si partiva
verso l'autostrada e dopo circa un’ora si
percorreva la prima curva per la strada
di Tramonti, verso la costiera amalfitana.

Era quello il momento in cui l'autoferro-
tranviere lasciava il posto all'artista, che
con mano ferma dipingeva le curve con
il bus al posto del pennello, suonando la
tromba nei punti piu stretti e suscitando
gemiti di ammirazione misti a paura tra il
pubblico in platea alle sue spalle.

Il panorama era da mozzare il fiato e mi-
gliorava di fermata in fermata, anche con
l'aggiungersi delle turiste teutoniche. Ar-
rivati ad Amalfi, c’era una buona mezz'ora

di sosta, da consumare rigorosamente al
tavolino del bar vicino al Duomo, in com-
pagnia di un gelato e del simpatico Ciro,
argomentando sui soliti nobili problemi
sindacali, che inevitabilmente finivano
per mischiarsi con escursioni su calcio e
donne. E litigando, alla fine, per chi do-
vesse pagare il conto.

Si ripartiva con tutta calma alle 18 e 30,
come se dispiacesse lasciare quei luoghi
meravigliosi, pur sapendo di tornare ver-
so casa. Era cosi tutti i giorni, tranne il
mercoledi.

Il mercoledi era diverso. Il mercoledi
avevamo fretta, quello non era un giorno
normale. Il mercoledi c'era la puntata di
Visitors e io e Ciro non ce ne perdevamo
nemmeno un minuto. Allora, mentre Ciro
con la sua parlantina distraeva i viaggia-
tori, Uartista si trasformava in un pilota di
rally e le curve della costiera diventavano
un lungo e largo rettilineo da percorrere
a tutta birra, arrivando a destinazione, a
Napoli, con quei 20 minuti di anticipo utili
al nostro scopo.

Anche a tanti anni di distanza, il ricordo

di quei tempi spensierati, della sfrontata
gioventu che ci rendeva temerari e invin-
cibili, molte volte si riaffaccia e si fa stra-
da nella mia vita di cinquantenne.

Un cinquantenne serioso e attempato,
che con gli occhi di oggi puo solo apprez-
zare - e in qualche modo rimpiangere
- quella che all'epoca poteva sembrare
una faticosa giornata. Un turno di lavoro
ordinario in realta talmente straordina-
rio da rimanere indelebilmente scolpito
nell’album della propria memoria.

[/ ricordo di qued tempi
spensierati, della sfrontata
gioventu che ci rendeva
lemerari e invincibili, molte
volte si riaffaccia

Storie dell’ltalia che lavora.
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STORIA

DI VALERIE,
UNA DONNA
NEL CORPO
DEL FORESTALE
PIETRO

di Valerie Andre Coniu

Sono Valerie, nata Pietro a Lula, in pro-
vincia di Nuoro. In Sardegna. Sono nata il
14 maggio del 1967.

La vita mi ha impresso addosso un sor-
riso, una maschera che quando cade la-
scia il posto alla paura.

Ho iniziato a lavorare come operaio pres-
so il Cantiere Forestale di Lula nel 1987,
subito dopo il diploma da ragioniere con-
sequito presso listituto Tecnico Com-
merciale G.P Chironi di Nuoro.

Il mio essere donna nel corpo e nella
voce di Pietro non viene compreso, non
viene condiviso, non viene riconosciuto.
In una parola, non viene accettato.

Infatti sul luogo di lavoro - un ambiente
con una fortissima impronta maschile
- iniziano subito i problemi. Vivo quoti-

dianamente situazioni di disagio, di ma-
lessere, d'impotenza, di discriminazione.
E, quel che & peggio, di insostenibile so-
litudine.

Con il passare del tempo, aumentano il
disagio e il malessere. Alzarmi la matti-
na per andare a lavorare diventa sempre
pil pesante, pil gravoso.

Andare al lavoro smette rapidamente di
rappresentare quel sinonimo di auto-
nomia, di liberta e di gratificazione che
a lungo avevo aspettato e cercato. E re-
sta solo l'avvicinamento a un ambiente
stressante e ostile, ai limiti - e spesso
oltre i limiti - dell'intimidatorio. Per me &
come vivere un incubo.

Divento vittima di continui soprusi da
parte dialcunicolleghi dilavoro che, mos-
si da una morbosa “curiosita” ai limiti del

Alzarmi la mauina per
andare a lavorare diventa
sempre piu pesante

feticismo, adoperano atteggiamenti che
violano e ledono, in maniera profonda, la
mia privacy. E con essa la mia dignita.

Dopo un vero e proprio calvario, final-
mente vengo trasferita in un altro cantie-
re, dove ancor prima di arrivare, la gente
del posto fa sapere che io non sono per-
sona gradita perché transessuale.

Mi ritrovo ad affrontare tutto questo da
sola.

Denuncio, accuso, protesto, cerco di far
sentire la mia voce e far valere i miei dirit-
ti. Ma la mia & una lotta impari, una guer-
ra contro i pit classici “mulini a vento”.

Gli effetti psicologici e fisici di tutto
questo si rivelano per me devastanti.

Fino a che, mio malgrado, sono lette-
ralmente costretta ad allontanarmi dal
posto di lavoro per stress psicofisico. E
per mobbing.

A inizio agosto del 2015 prendo contatto
con la Responsabile del Centro d’Ascolto
Mobbing e Stalking della UIL di Nuoro.
Finalmente nel sindacato trovo un soste-
gno, persone e una struttura pronte ad
aiutarmi per risolvere al meglio la mia
situazione.

Molte volte mi sono sentita crollare il
mondo addosso, ho vissuto momenti
durissimi, quelle giornate in cui tutto
ti appare assolutamente insostenibi-
le, in cui ti senti continuamente giudi-
cata e disprezzata e sempre al centro
dell’attenzione.

Storie dell’ltalia che lavora.

Loperato del centro di ascolto Mobbing &
Stalking della UIL é stato fondamentale.

Grazie alla loro mediazione sindacale,
sono riuscita a ottenere un nuovo posto di
lavoro, che non mi crea problemi. Laiuto
e il sostegno psicologico della Respon-
sabile Nazionale dei Centri di ascolto
Mobbing & Stalking, mi hanno ridato co-
raggio, la voglia di andare avanti e conti-
nuare il mio percorso d’identita di donna.
Il suo aiuto mi ha fatto vedere quella luce
in fondo al tunnel che mai avrei sperato
divedere.

e __________________________________________________________________________________________________________________________________}
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UNA STORIA
COME TANTE
(0 FORSE NO)

di Angela Arresta

Una storia come tante; o forse no. Gio-
vanna sta sdraiata sulla sua poltrona pre-
ferita. Di solito si appisola guardando la
tv, ma questa volta segue con interesse
i commenti sull'ultimo concorso a catte-
dre. A un certo punto abbassa il volume
del televisore e si rivolge alla madre che
stira a due passi da lei.

“Mamma, che ne pensi di questo malcon-
tento?”

“Se fosse il solo, saremmo a cavallo!”
“Non scherzare, mamma. Tu ci sei pas-
sata.”

“Si e mi & andata bene. Ma a te perché
sta cosi a cuore la faccenda? Il lavoro gia
ce l'hail”

“Alla faccia dello spirito umanitario!”
“Sono sincera, tutto qui. In pochi lo sono.”

“Ma che brava! Arrivo, comunque, al pun-
to. Vorrei partecipare a un altro genere di
concorso, proposto dalla UIL. E fotografi-
co e letterario.”

“Tu, quanto a fotografia, sei zero. La scel-
ta e presto fatta.”

“Vorrei prendere spunto dalla tua sto-
ria. Secondo le indicazioni, si dovrebbero
mettere in evidenza le difficolta, i capo-
volgimenti in positivo, se ci sono stati.”
“lo la valigia U'ho preparata, allora, ma
non per raggiungere il mio posto di lavo-
ro, bensi a causa del lavoro di tuo padre.
Era obbligatorio un periodo di confine per
i funzionari di dogana. A lui, a noi, é toc-
cato il Brennero.”

“Un posto agli antipodi dellltalia. Del
tutto diverso. Dal caldo al freddo!”

“In tutti i sensi. E stata dura, soprattut-

to spiazzante sentir parlare sempre in
un‘altra lingua. Quasi non mi son goduta
quei luoghi straordinari. La diffidenza mi
irrigidiva.”

“Era reciproca, vero?”

“I pregiudizi sono resistenti. Uno sguar-
do al passato dovrebbe limitare gli errori.
Se, poi, gli errori ti costringono a partire,
il rospo non si ingoia! Oggi probabilmen-
te e diverso, le situazioni si risolvono piu
velocemente. Anche nel caso delle con-
ciliazioni si costituiscono gruppi di lavoro
per la raccolta dati e in questo modo si
riducono i tempi di risoluzione”.

“Si fa qualcosa, ma non basta. Le lavora-
trici madri, ad esempio, me le immagino
avvolte da filo spinato.”

“lo per un paio d'anni ho preferito stare
in casa, con il rischio di vedermi passare
tutti davanti.”

“Avevi neve fuori e dentro!”

"A causa mia, principalmente. Poi la neve
si & intiepidita e in trasparenza ho visto
le nuove esperienze, le mani pronte a
tendersi per allacciare proficui contatti.
Mi sono arricchita, molto.”

“E hai insegnato anche 3, in sequito! Era
facile trovare un posto libero lassu!”

“Se me lo avessero detto, non ci avrei

creduto! lo, insegnare italiano a ragazzi e
ragazze di lingua tedesca! Eppure, quegli
alunni, quelle alunne, sono rimasti im-
pressi nei miei ricordi.”

Se solo volessimo
capire di essere sulla
stessa barca, [orizzonte
non st allontanerebbe
andando avanti

Qualche giorno dopo.

“Guarda, mamma! Sono le foto che ho
scelto per completare il racconto!”
“Interessanti! La prima & la tua gattina
che guarda, curiosa, dentro la casa. Vuoi
far riferimento alle esperienze?”

“Si. Tutto quel che & nuovo ha il suo fa-
scino.”

“Ed ecco Vipiteno con la neve e un gioco
di luci che la rendono splendente.”
“Proprio cosi, perd 'ho scelta soprattutto
per il campanile, uguale a quelli che si
son fermati per le scosse, ad Amatrice

e in tanti altri posti, insieme con i cuori.
Anche qui a Trapani c’é stato il terremo-
to. Che & una cosa terribile si capisce, ma
viverlo & diverso!”

“Mia nonna Giovanna raccontava spesso
di quando era rimasta sotto le macerie,
durante i bombardamenti del '43. Non
si @ piu gli stessi dopo certe tragedie.
Terremoti, guerre, alluvioni. Mentre noi
eravamo a Vipiteno, anzi a Sterzing, si &
verificato il terremoto nel Friuli e siamo
scesi tutti sotto casa e abbiamo passa-
to la notte tutti vicini, tutti uniti. Se solo
volessimo capire di essere sulla stessa
barca, Uorizzonte non si allontanerebbe
andando avanti.”

“Nell'ultima foto ci sono io, con un bel po’
di anni sul groppone e sacche di espe-
rienza che ne alleggeriscono il peso.”

“E adesso scrivi! Ogni testimonianza e un
patrimonio! Che invenzione la scrittura!”

Il silenzio di riflessione che riempie la
stanza amplifica il ticchettio dell'orologio
alla parete.
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AMMALARSI
E UN LUSSO

di Nadia Basile

Mi chiamo Nadia e lavoro da quando fre-
quentavo U'Universita.

Vivo a Milano dal 2010 e ho cambiato la-
voro almeno una volta l'anno.

Eppure credo di essere una dei pochissi-
mi casi - molto fortunati - di persona che
si e potuta permettere di cambiare, cer-
cando altre possibilita.

Ho imparato il mestiere del tecnico in-
formatico per caso, facendo formazione
e “rubando” la maggiore esperienza di
colleghi pit bravi e competenti.

Sono passata da varie agenzie interinali
e da vari colloqui. Ma, superati i 30 anni,
sono iniziate le difficolta.

Oramai, infatti, quasi ogni annuncio pre-
vede limiti di eta e molto spesso si trova-

no offerte di lavoro limitate agli stage. Of-
ferte nei cui parametri, oviamente, non
rientro per i miei anni.

Quelli che si trovano piu di frequente sono
stage “informativi” per ottenere i quali il
candidato deve avere innumerevoli quali-
fiche di studio e anche di esperienza. Solo
che alla fine il compenso & irrisorio e il
candidato finisce per “informarsi” solo su
cio che tragicamente lo aspetta nel mon-
do del lavoro in questi anni difficili.

Essere donna, poi, ha i suoi notevoli
svantaggi. Tra i quali rientra il fatto che
spesso, durante i vari colloqui, mi si chie-
de se ho dei figli.

In un caso in particolare mi e stato chie-
sto se avessi intenzione di metterne al
mondo data la mia eta. Una situazione

Fssere donna ha i suoi notevoli svantaggi

svilente, come se il proverbiale “orologio
biologico femminile” potesse essere un
ostacolo per l'azienda che vorrebbe assu-
merti, ma non vuole assumersi l'onere e
la responsabilita di un eventuale congedo
per maternita.

Ed € una bella bega oltre che una discri-
minazione.

Mi sono rivolta al mio Sindacato di fidu-
cia da sempre, la UIL, per risolvere una
situazione riguardante la sicurezza. At-
tualmente, infatti, non sono nelle condi-
zioni di poter mantenere i miei obblighi
lavorativi, a causa di tre importanti in-
terventi chirurgici che ho dovuto subire
alladdome.

E, si sa, in queste situazioni si diventa
“un peso” per lazienda per la quale si
lavora.

Anche ammalarsi diventa un lusso.

Di certo non mi é possibile lavorare nei
giorni festivi e nei weekend, quando mi
trovo completamente sola in un edifi-
cio con videosorveglianza non presidia-
ta e quindi, di fatto, in un luogo blindato

e non accessibile ai soccorsi in caso di
malori.

Ho fatto presente pili volte al mio datore
di lavoro la cosa, chiedendo adeguamen-
ti del caso che, in quasi un anno, non ci
sono stati. Rivolgermi al Sindacato, ina-
sprendo il rapporto con i miei capi, & sta-
ta quindi una scelta obbligata.

Fortunatamente, nonostante i notevo-
li limiti determinati dalla nuova Riforma
del Lavoro, ci sono ancora dei margini
di negoziazione tra Sindacato e Azienda.
Ma il problema vero é che in un clima di
totale bulimia di candidati, nel quale la
domanda di lavoro & sicuramente supe-
riore alle offerte, nel quale ci sono per-
sone piu qualificate e piu disponibili ad
accettare qualsiasi condizione imposta
dall'azienda, continuare a credere nei
propri diritti diventa una vera Utopia e
rende scomodi.

Le Aziende sono ben consapevoli di cio.
Ragion per cui, autorizzate dalle nuove
normative, non si fanno problemi nel
terminare i contratti, che siano determi-
nati o indeterminati.

Con la conseguenza che sembra sempre
di camminare sui vetri e si ha costante-
mente la sensazione di aver torto, nono-
stante si abbia piena ragione.

In fondo, se a me non sta bene la si-
tuazione, ce ne sono altri dieci pronti a
prendere il mio posto, sani come pesci e
pronti a sorvolare sulle questioni di Sicu-
rezza sul posto di lavoro.

Attualmente ho quasi terminato il com-
porto malattia per i problemi di salute
che ho avuto e ritengo probabile che io
perda il lavoro a breve.

Ma poco male. Sara l'inizio per una nuova
sfida, per fare Corsi di Formazione, per
imparare un altro mestiere e per rimet-
termi in gioco nuovamente, a 33 anni.

So, comunque, che non rinuncero ad af-
fermare i miei diritti e non mi rassegnero
mai a dover perdere la mia dignita per
inseguire un lavoro. Per il resto, l'unica
cosa che posso augurarmi e che vada tut-
to bene e che in futuro valutino solo me e
le mie capacita lavorative, e non l'even-
tuale possibile attivita delle mie ovaie.
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RICOMINCIARE

di Laura Borca

Cosa fai quando ti ritrovi a quarantacin-
que anni senza lavoro?

La prima settimana, niente: ti godi quell’i-
naspettato tempo libero dopo quattro
lustri di equilibrismi tra riunioni fino a
tarda ora, obiettivi da raggiungere, bud-
get, clienti morosi, un marito, un figlio da
crescere.

La seconda, continui a goderti la vacanza
forzata, ma intanto aggiorni il curriculum
vitae.

La terza, pensi che é arrivato il momen-
to di farsi un primo giro delle agenzie di
lavoro interinale a lasciare il curriculum.
La quarta, che forse ¢ il caso di farsi aiu-
tare a scrivere un curriculum piu accat-
tivante.

Dopo tre mesi, con un curriculum nuovo
di zecca redatto con la consulenza di un
esperto di Human Resources, inizi a col-
lezionare porte in faccia.

«Lei e troppo qualificata per questa posi-
zione» (troppo costosa)

«Stavamo pensando a una persona con
meno esperienza» (troppo vecchia)
«Stiamo orientati verso un candidato in
grado di operare in un contesto pretta-

mente maschile» (troppo donna)

Dopo sei mesi, quando pensi al futuro,
inizi a sentire un filino d'ansia.

Dopo altri sei, al solo pensiero di alzarti
dal letto, ti senti come se avessi un maci-
gno appoggiato sul petto.

La disoccupazione € un lutto traumatico;
& come un divorzio o la perdita di una per-
sona cara, con cui condivide le medesime
fasi di elaborazione:

« Negazione/Rifiuto: «E solo un brutto
momento, con il mio curriculum tro-
vero entro brevissimo tempo un nuo-
vo lavoro»

« Rabbia: «Ma lo Stato cosa fa?» «Quel-
li del Centro per l'Impiego sono degli
incapaci» «Gli imprenditori italiani
sono tutti dei vecchi misogini»

o Negoziazione: «Perché e successo a
me? Cosa ho sbagliato?»

o Depressione: «0Oggi sono troppo
stanca, ci andro domani a vedere a
quell'indirizzo dove mi hanno detto
che cercano personale...»

E come un tarlo che ti rode lanima e
giorno dopo giorno distrugge ogni resi-
duo della tua autostima trasformandoti

La disoccupazione é un lutto traumatico, come un divorzio

o la perdita di una persona cara

in un essere debole, passivo, tormentato
dall'ansia e dalla paura.

Per farla breve, in un perdente.

L'unico aspetto positivo - se hai la fortuna
di avere a fianco qualcuno che ti aiuti a
sopravvivere, s'intende - & che ti costrin-
ge, nel corso di quelle interminabili gior-
nate vuote, a domandarti, nel profondo,
chi sei veramente e cosa vuoi davvero
dalla vita; e una volta ottenute le rispo-
ste, a traghettarti verso l'ultima fase del-
la tua personale elaborazione del lutto
traumatico, quella dell'accettazione.

«Ho letto di quei corsi per Operatore So-
cio Sanitario organizzati dalla Regione.
Perché non provi? Sei sempre stata brava
a capire la gente e prenderti cura delle
persone, potresti farla diventare una pro-
fessione».

Quella frase, in qualche modo, & riusci-
ta a far breccia nel muro di apatia dietro
il quale mi stavo nascondendo: in effet-
ti Uinteresse per gli altri, la capacita di
prevenirne i bisogni e la costanza nel
perseguire gli obiettivi erano sempre sta-
ti i miei punti di forza, anche nel mio vec-
chio lavoro. Cosi, qualche mese piu tardi,
mi sono ritrovata dietro un banco di scuo-

la, insieme ad altre centinaia di candidati,
in attesa di affrontare il test di selezione
che - con mia grande sorpresa - ho supe-
rato; qualche giorno dopo, ho sostenuto il
colloquio motivazionale.

«Ci dica per quale motivo ha scelto que-
sto particolare percorso formativo».

Bella domanda.

Perché sono troppo giovane per andare
in pensione dopo lultima riforma, ma
troppo vecchia e specializzata per gode-
re delle agevolazioni fiscali relative a un
contratto di apprendistato?

Perché non solo ho dato fondo a tutti i
miei risparmi, ma sto iniziando ad intac-
care pure quelli dei miei genitori?

Perché fare la casalinga dovrebbe esse-
re una scelta e a me viene da piangere
se penso che le piastrelle del mio bagno
sono piu lucide di quelle della Reggia di
Versailles?

Perché mio figlio ha smesso di raccoglie-
re la sua biancheria sporca da terra e a

trattarmi come i miei fratelli han sempre
trattato mia madre?

Perché rimettermi a studiare sarebbe
sicuramente un balsamo per il mio cer-
vello e la mia autostima?

Perché ho disperatamente bisogno di ve-
dere una luce in fondo a questo fottuto
tunnel buio?

«Perché credo che per prendersi cura di
un individuo fragile ci sia bisogno, oltre
che di preparazione tecnica e teorica,
di intelligenza emotiva e di una spiccata
predisposizione al contatto umano, cosi
da essere in grado di “vestire” i panni
dell’Altro e capirne i bisogni. In una pa-
rola, di empatia, e io credo di esserne
dotata».

Alla fine del 2010 sono stata promossa a
pieni voti e da allora svolgo la professio-
ne di Operatrice Socio Sanitaria.

Con gratitudine. Con amore.



UMANO

KIMBO

UNA STORIA
TUTTA
ITALIANA

(ANZI, NAPOLETANA)

di Maurizio Brandi

Quella di Kimbo ¢ la storia di un succes-
so tutto italiano e familiare che parte
da Napoli, da sempre capitale mondiale
dell'espresso.

Tutto comincia negli anni Cinquanta con i
fratelli Francesco, Gerardo ed Elio Rubi-
no che, giovanissimi, affiancano il padre
nella conduzione del bar pasticceria di
famiglia, frequentato soprattutto per l'in-
superabile qualita del suo caffe.

| bar diventano due e a questi si aggiunge
una torrefazione. Nel 1963 i Rubino dan-
no vita a una vera e propria industria del
gusto: Café do Brasil Spa, che in pochi
anni conquista la leadership del mercato
campano nella produzione di caffé. In pie-
no boom economico, anche il commercio
del caffé conosce una svolta epocale gra-
zie ai nuovi sistemi di confezionamento

che consentono la vendita del prodotto
non pit sfuso, ma in lattina.

Ai fratelli Rubino non sfugge la portata
di questa innovazione, che permette una
migliore conservazione e una diffusione
piu ampia. Il caffé diventa cosi un bene
di largo consumo. La crescita dell'azien-
da non conosce sosta e le affermazioni si
sommano a ogni lancio di un nuovo mar-
chio o prodotto.

Un'interminabile lista di successi che,
anche nella crisi tutt'ora presente, vede
l'azienda in costante crescita, in netta
controtendenza rispetto al sistema pro-
duttivo italiano. Si registrano, infatti, au-
menti di ricavi che sfiorano percentuali a
doppia cifra e che, in termini netti, hanno
permesso diraggiungere e superare i 150

milioni di euro all’anno.

Un vero e proprio miracolo che ha come
protagonisti anche i lavoratori della-
zienda. Ne é testimone Maurizio, RSU
assunto con contratto di formazione nel
lontano 1989.

L'azienda in quegli anni aveva gia 40 di-
pendenti tra operai e impiegati. Maurizio
entro in azienda con buona volonta, unita
a una sorta di orgoglio, considerando che
gia allora l'azienda aveva un nome altiso-
nante e uno stabilimento all'avanguardia.
Stabilimento, & bene notarlo, allora pres-
soché totalmente sindacalizzato dalla
CGIL.

La politica espansionistica portata avanti
dalla proprieta in quegli anni creava an-
che momenti di contraddizione; soprat-
tutto per la ferrea volonta della dirigenza
di evitare depositi di magazzino, in consi-
derazione delle oggettive difficolta di pre-
vedere aumenti di commesse.

Proprio in questo periodo chiave per l'a-
zienda, il ruolo che le maestranze deci-
dono di svolgere risulta fondamentale. E
finisce con il rappresentare un elemento
decisivo per l'affermazione definitiva del
marchio.

| lavoratori, infatti, accompagnano la-

zienda, sposandone la filosofia anche a
costo di sacrifici per se stessi e le pro-
prie famiglie; si rendono flessibili al pun-
to da accettare di lavorare anche nei gior-
ni festivi, in alcuni casi perfino a Natale,
pur di rispettare ordini e tempi di conse-
gna del prodotto.

Questo periodo, segnato positivamente
dalla grande dimostrazione di maturita
e attaccamento alle sorti dell'azienda dei
lavoratori, coincise con l'esigenza di un
nutrito gruppo degli stessi dipendenti di
iscriversi alla UIL, portando il plurali-
smo sindacale dentro a questa azienda,
che non l'aveva mai conosciuto.

I dirigenti della UILA Napoli diedero pre-
ziosi suggerimenti e accompagnarono la
sceltadei lavoratori, incoraggiandoli sul-
la strada della condivisione degli obietti-
vi, previo U'accordo con la proprieta.

E la proprieta, gia allora orgogliosa del
comportamento dei dipendenti, istitui per
mostrare la propria gratitudine un pre-
mio Natalizio, un riconoscimento che &
tutt’oggi in vigore!

L'azienda oggi ha quasi 200 dipendenti,

un organico considerevolmente lievi-
tato rispetto a quando Maurizio, quasi
trent’anni fa, entro per la prima volta nel-
lo stabilimento in provincia di Napoli.

Il merito di questo successo - purtroppo
una doppia eccezione al Sud e in questo
periodo diinfinita crisi - va riconosciuto si-
curamente alla costante attivita di ricerca
e innovazione e agli investimenti nelle in-
frastrutture aziendali. Ma soprattutto alla
formazione di uno straordinario capitale
umano rappresentato dalle maestranze
che continuano ad accompagnare la-
zienda nelle sue strategie di sviluppo.
E infine anche allimpegno intelligente e
appassionato di un sindacato che ha sem-
pre saputo costruire il giusto dialogo per
sostenere e tutelare i lavoratori.

Nel periodo chiave
per lazienda, il ruolo
che le maestranze
decidono di svolgere
risulta fondamentale
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IL LAVORO
AL TEMPO
DEI SOCIAL

di Marilu Briguglio

De André cantava in una delle sue can-
zoni “dai diamanti non nasce niente, dal
letame nascono i fiori”.

Non so cosa avesse in mente mentre
scriveva quella frase. Quello che so & che
io in quel motivetto vedo scorrere la mia
storia, come un film in cui aspettative e
realta camminano parallele e quest'ulti-
ma supera le prime per originalita e fan-
tasia.

Non che la mia vicenda abbia molto di
definito! Ma di certo non posso ricono-
scermi nelle evocazioni dei choosy e della
Fornero, che forse non aveva della situa-
zione reale una percezione molto chiara.
Noi siamo una generazione in pieno di-
venire, che guarda e apprezza gli Stati
Uniti a partire dal concetto di meritocra-

zia. E se di meriti possiamo parlare, quel-
lo che posso riconoscermi é di aver sapu-
to fare di necessita virtu, reinventandomi
a partire da una sconfitta. Sconfitta che
ha segnato un doppio punto, il mio punto
di forza, ma soprattutto un punto d’inizio.
“Gli inizi sono sempre difficili” esordiva
Potok nel suo indimenticabile incipit di
“In principio”. Ma se le difficolta sono in-
negabili, € anche vero che un inizio mette
in circolo un’adrenalina che trasmette
positivita e che fa immaginare un’evolu-
zione. Limportante & non fermarsi e non
lasciare che i pensieri, d'un tratto, rie-
scano a inquinare la mente, caricandola
d’immobilita.

Quando mi hanno licenziata non sono ri-
masta immobile. Ma ho scelto di correre
verso le mie ambizioni.

Vi svelo la formula di un segreto vincen-
te: vedere in un ostacolo un’opportunita,
e soprattutto il bicchiere sempre mezzo
pieno.

Quella che mi ha coinvolto & stata una
cronaca preannunciata e gia sentita tan-
te volte. Si mormorava da tempo, se ne
parlava, la crisi e i tagli che avrebbero ri-
guardato presto tanto il personale quanto
la qualita. Insomma, una di quelle cose
che non realizzi davvero fino a quando
non ti capita sul serio. Precisamente,
fino a quando non ricevi la lettera di li-
cenziamento collettivo a casa.

E anche se hai avuto tutto il tempo teo-
ricamente necessario per Uelaborazione
del lutto, impegnato a studiare un piano
b fin nei minimi dettagli, & quando non
misuri pit il tempo in orari di ufficio che ti
frana un po’ il terreno sotto i piedi.

Sia chiaro, fare la segretaria non era mai
stata la mia massima aspirazione. Ma
nel dubbio se fosse nato prima l'uovo o la
gallina, mi ero fatta andare benissimo il
primo, provando l'ebrezza del tempo-in-
determinato-finché-dura.

Quando lavori, il tempo libero si guada-

gna, sottraendolo alla frenesia della quo-
tidianita. Quando non lavori, non sai piu
come gestire il tempo che & sempre in
eccedenza.

lo ho fatto del mio tempo libero un lavo-
ro, del mio hobby una specializzazione e
della mia ambizione una scommessa.
Per andare sul pratico: il mio hobby, il
make up e la cosmesi; il mio sogno nel
cassetto, la scrittura; la mia idea, un
blog, terreno fertile sul quale coltivare e
coniugare i due, come lo yin e lo yang, in
un connubio armonioso.

ILnome & “Frou frou, vita da make up ar-
tist”, volutamente frivolo, come la va-
nita, leggero perché non esiste migliore
arma della leggerezza per affrontare la
vita.

Nietzsche diceva che la vita si ripete ci-
clicamente e io, impattando il licenzia-
mento, ero stata nuovamente di fronte
a quel bivio, che mi offriva la possibilita
di riformattare me stessa. E ho scelto di
farlo a partire dai miei interessi.

Anche perché & proprio quando fai le
cose per il piacere di farle che ti riesco-

no meglio: perché la passione non ha bi-
sogno di conferme.

Reinventarsi partendo da un’idea vuol
dire innanzitutto averne una e portarla
avanti con dedizione, gettando ogni gior-
no la semina e pregando per un buon
raccolto.

lo ho raccolto la pazienza e la speranza
che si & tramutata in un progetto, e quel
progetto in una vetrina. Il mio blog & di-
ventato un biglietto da visita con tutte le
credenziali necessarie per essere preso
seriamente in considerazione in un mon-
do empirico dalla selezione spietata.

Avere un blog significa studiare le leggi
di un mondo parallelo, destreggiarsi tra
il posizionamento sui motori di ricerca, e
al contempo essere profondamente figli
del proprio tempo. Senza tralasciare -
dettaglio non irrilevante - i contenuti, ma
lasciando anzi che siano proprio questi
ultimi a fare la differenza con milioni di
altre penne, pronte a sfondare e credere
in un abbaglio o in un brillio. La stessa
cosa, ma due sfumature diverse.
Sentirsi regina di un terreno senza con-
fini geografici, avere amici o seqguaci che
non conosci ma che si fidano gia di te.
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Avere un blog significa gestire un tem-
po fatto di attese e aspettative, talvolta
infrante, accettare giornate alienanti nel
vuoto di una stanza, a casa, senza un
cordiale quanto caldo contatto umano,
anche quando non ti andrebbe di averlo.
Essere molto social, anche quando vivi
poco social.

Non avere piu la certezza di un prelievo al
bancomat il 27 del mese, quando i numeri
sono tondi tondi e quelli dispari sono la
mancia per il caffe.

Significa trovare un mordente che é for-
te solo della propria motivazione, che
come un faro illumina e ammanta.

Quando mi hanno licenziaa,

ho reagito correndo verso le mie ambizioni

In un anno, dall’inizio del mio percorso,
le stesse redazioni che, negli anni da stu-
dente, avevano cestinato la mia candida-
tura si congratulano per il mio cv e mi
propongono collaborazioni.

Oggi sono padrona del mio tempo, del
mio lavoro e anche del reddito che riesco
a produrre. Certo, sono una lavoratrice
precaria, vivo di collaborazioni e di rap-
porti di lavoro non strutturati e la liberta
che all’inizio mi & stata imposta e che poi
io mi sono saputa conquistare a volte si
veste diincertezza. Per questo credo che
le tutele sociali vadano estese anche a
chi, come me, lavora secondo nuovi sche-
mi e per questo apprezzo limpegno del

Sindacato per affermare i diritti anche dei
precari e di quanti, per scelta o per ne-
cessita, si sono trovati a doversi costruire
o ricostruire il proprio lavoro.

Se fino a qualche tempo fa il lavoro anda-
va cercato, in una corsa al ribasso, nella
quale la tendenza imperante era stata lo
sfruttamento, adesso il lavoro va inventa-
to. Bisogna solo saper essere imprendi-
tori di se stessi, vendere bene le proprie
esperienze e investirle nella propria atti-
vita, domate dal tempo e dalla maturita.

L'editoria ha inventato lo storytelling. La
nostra generazione ha inventato pagine
di vita vera.




UMANO

ESE S|
CONTASSERO

di Carlo Brugnone

- E adesso non so cosa fare... Di certo,
cosi non posso continuare - mi disse un
minuto dopo che l'ebbi incontrato.

Avevo appena attraversato a piedi col ros-
so, avevo con me il sacchetto del pane e
la bottiglia del latte.

“Ehi! Non si passa col rosso!”, mi ero
sentito apostrofare amichevolmente alle
spalle. Era Lui, si proprio lui, che stavolta
mi aveva avvistato e mi aveva fermato.

Era da un po’ che non lo vedevo. Che non
gli parlavo, molto di pit. Era un tipo noio-
so: quando potevo, lo evitavo. Forse anche
lui evitava me. Diciamo che ci evitavamo a
vicenda. Forse anch’io ero neioeso per lui.

Succedeva alla mattina, quando pren-
devamo il filobus alla stessa fermata, e

poi la metropolitana nella stessa direzio-
ne, per scendere alla stessa stazione ed
entrare nello stesso posto di lavoro, ma
in uffici diversi. E succedeva alla sera,
quando entrambi si rientrava a casa ter-
minata la giornata. Accadeva sovente che
i nostri orari coincidessero.

In quei frangenti, quando le circostanze
lo permettevano, si innescava il mec-
canismo di reciproca elusione. Il passo
improvvisamente si allungava e punta-
va dritto alla fermata successiva; oppu-
re, fermi alla stessa, si attendeva il bus
senza alzare lo sguardo dal giornale.
Solo raramente ci si superava, ciascuno
facendo un piccolo sforzo per dare inizio
a una conversazione che durava lintero
percorso, fatta di parole vuote intervalla-
te da desolati silenzi.

Lui ce l'aveva un po’ con tutti: con i capi,
con i colleghi, con gli zingari, con gli im-
migrati, con il governo, con la giunta co-
munale, con i sindacati. Si lamentava di
tutti, anche di quelli che non facevano che
lamentarsi.

Dunque, era da un po’ che non lo vedevo;
e che non gli parlavo molto di pit.

- Ciao! Ma dove sei finito? - gli domandai,
mentre gli stringevo la mano.

Lui mi guardava da dietro i suoi occhia-
lini scuri, sorridente e malinconico a un
tempo.

- Mi mancava poco per andare in pensio-
ne... - disse - Poi quella maledetta leg-
ge... - e il suo sguardo improvvisamente
s'incupi. - E finita che mi hanno messo di
lato. Mi hanno tolto buona parte del la-
voro. E io non ce Uho fatta piu... sono a
casa in malattia - concluse con la voce
leggermente incrinata, forse anche per la
vergogna.

- Mi dispiace - gli dissi.

- E adesso non so cosa fare... di certo,
cosi non posso continuare.

- Certo cosi no, ma... diversamente forse
si.

- In che modo?

- Non arrendersi. Lottare.

- Ma io in quarant’anni non ho fatto un
giorno di malattia. Ho sempre lavorato a
testa bassa, senza mai chiedere nulla.

- E pensavi che bastasse?

Rimase in silenzio. Restai in silenzio an-
ch’io. E non perché non avessi nulla da
dire, ma per l'esatto contrario: ne avevo
anche troppo e dovevo stare attento a non
infierire.

- Da soli non contiamo nulla - ripresi
poco dopo. - Anche il pit dotato di noi, da
solo, non conta nulla. Finché serviamo, ci
fanno sentire importanti; e alcuni di noi
sono talmente illusi da credersi indispen-
sabili. Inesorabile, poi, arriva il momento
della rottamazione. E quando arriva, e
siamo da soli, tutto a un tratto avvertiamo
di essere di troppo, fino al punto di attri-
buircene la colpa.

- E cosa si puo fare? - mi domando.

Ma io quasi non lo ascoltai. Seguivo il filo
dei miei pensieri.

- Mentre passeggiava per le vie della
Roma imperiale - continuai - tutto a un
tratto Seneca si accorse delle migliaia
di schiavi che pullulavano intorno. Si do-
mando: e se si contassero? E un brivido
gli sali su per la schiena. Tu adesso mi

chiedi che cosa si puo fare - la sua do-
manda non era stata proferita invano, era
rimasta acquattata in un angolo del mio
cervello. - Cerca di guarire in fretta - gli
dissi - 0 almeno fai tutto il possibile per
riuscirci. Poi torna al lavoro a testa alta,
smettila di lamentarti e impegnati a lot-
tare per i diritti di tutti, che sono anche
i tuoi. E continua a fare il tuo dovere, al-
meno finché non ti impediscono di farlo
- conclusi, forse troppo bruscamente.

E, nel frattempo, non potei fare a meno
di pensare a tutto il tempo che avevamo
perso a evitare di conoscerci meglio.

Cerca di guarire in freua,
o almeno fai tutto
i possibile per riuscirct
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UN GIORNO
ALL'IMPROVVISO

di Luigi Caccia

Quando vidi tutto quel sangue schizzare
sulle pareti del bagno e nel lavandino co-
minciai a tamponare con gli asciugama-
ni le ferite che mi ero procurato con un
taglierino. Riuscii a fermare l'emorragia,
pulii il bagno pit in fretta che potevo, non
volevo che i miei figli e mia moglie rien-
trando mi trovassero in quello stato.
Presi delle coperte e un cuscino e decisi
di andare via di casa. Non potevo conti-
nuare a vivere cosi, volevo solo nascon-
dermi. Mi vergognavo, avevo perso il la-
voro ed ero diventato il fantasma di me
stesso.

Il destino mi aveva tolto il lavoro e io vo-
levo togliermi la vita. Quel giorno non ci
riuscii e quella fu la mia salvezza.

Mi chiamo Luigi, ho 54 anni e vi racconto
la mia storia.

Fino a 6 anni fa lavoravo come operaio
specializzato presso un'impresa di co-
struzioni; per 35 anni mi sono svegliato
alle 6 del mattino e sono rientrato a casa
dopo 10 ore di lavoro, con gli abiti imbrat-
tati di sudore e di fatica.

Poi un terribile giorno mi sono ritrovato
senza lavoro, senza soldi e con una ma-
rea di problemi da risolvere.

Non ce l'ho fatta. Né a uccidermi, né a su-
perare 'umiliazione di aver perso tutto.

Nel 2011 i miei giorni trascorrevano nel
piu totale isolamento, mi sentivo com-
pletamente distaccato dal mondo. L'ab-
bandono della casa, il distacco dalla mia
famiglia, da mia moglie, dai miei figli, da
mia sorella fu, all'epoca, l'unica soluzio-
ne che riuscii a trovare.

Non ressi il fallimento e mi ritrovai a vi-
vere per strada. Dormivo in macchina,
non mi prendevo pil cura di me stesso.
Lasciai crescere barba e capelli, poiché
non potevo permettermi il barbiere. | pri-
mi mesi furono i pit duri, mi vergognavo
come un ladro a vivere come un barbo-
ne. Andavo negli autogrill al mattino per
lavarmi. Spesso, a fine giornata, aiutavo
qualche ristoratore a ripulire, a gettare i
rifiuti, per avere in cambio un pasto caldo.
Non sempre pero riuscivo ad assicurar-
mi un pasto e quindi cominciai a rubare
nei supermercati. Rubavo il necessario.
Prendevo un panino, della mortadella,
una bottiglina d'acqua, nulla di piu. Spe-
ravo nessuno mi vedesse, mi sentivo un
morto di fame, ero l'ombra di me stesso.

Alcune volte gli addetti alla vigilanza mi
scoprivano. Erano delle vere e proprie
umiliazioni. Sulle prime mi rimprovera-
vano, minacciavano di chiamare le forze
dell'ordine, ma alla fine mi lasciavano
andare, impietositi dalla mia rassegna-
zione.

Spesso, nei momenti di disperazione, ho
pensato di andare in un paesino di mon-

tagna e rapinare un ufficio postale, una
banca, non per fare il colpo del secolo,
ma per sostenere la mia famiglia. Pen-
savo che pure con mille euro sarei stato
in grado di essere utile, di poter mandare
avanti la mia famiglia. Certe altre volte,
invece, speravo perfino che mi arrestas-
sero, cosi avrei avuto un posto dove dor-
mire e mangiare, lontano dagli sguardi di
chi mi amava e di chi amavo. Non volevo
mi vedessero in quelle condizioni, non vo-
levo dare loro un altro peso.

Nei primi tempi la cosa pit complicata
era riuscire a trovare un luogo sicuro
dove dormire. All'inizio posteggiavo l'au-
to, senza assicurazione da due anni, in
strada, ma era molto pericoloso. Allora
capii che era meglio sostare nei parcheg-
gi dei centri commerciali.

ILfatto che quello fosse il posto piu sicuro
me lo suggerirono proprio i carabinieri.
Quando una mattina d'inverno mi trovaro-
no davanti al centro commerciale e videro
che la mia macchina era la mia casa, mi
aiutarono. Mi portarono cioccolata calda
e biscotti e mi dissero che non potevano
sequestrarmi la macchina poiché stazio-

nava in un luogo privato. Da quel giorno
non parcheggiavo piu per strada durante
la notte, solo parcheggi privati. In quello
dell'lpercoop trascorsi la prima notte di
Natale da clochard.

La mia famiglia mi mancava, come quan-
do manca l'ossigeno e, poi, mi mancava
l'odore della calce, del cemento, del su-
dore del lavoro, che & particolare, so-
prattutto quando alla fatica si sostituisce
la soddisfazione per quello che fai. All'o-
rario di uscita di scuola, andavo a ‘spiare’
i miei figli, sempre da lontano, non volevo
mi vedessero in quella condizione. | po-
chi soldi che riuscivo a racimolare li de-
stinavo tutti a loro. Facevo in modo che li
avesse mia moglie che, tra mille sacrifici,
portava avanti la casa e la famiglia, nono-
stante la mia assenza.

Non ce lho fatta

né a uccidermd;

né a superare lumiliazione
di aver perso tuito
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Le ho tentate tutte, mi sono rivolto a
chiunque, politici, amici, parenti, ex dato-
ri di lavoro: sarei stato disposto ad accet-
tare qualsiasi lavoro, ma le uniche rispo-
ste che ricevevo erano false promesse.

Quanti mi hanno aiutato veramente li po-
trei contare sulle dita di una mano: mia
sorella, che piu volte si é offerta di ospi-
tarmi a casa sua e quello che si e rivelato
essere il mio unico grande amico; da lui,
a Natale, ricevevo un regalo che mi per-
metteva di far trascorrere dignitosamen-
te le festivita alla mia famiglia.

I mio amico era ed é un sindacalista del
settore edile, della Feneal Uil. Con lui
ho condiviso tutto, i miei tormenti, le mie
paure, i miei momenti di rabbia e di scon-
forto. Con lui mi sentivo a casa, potevo
fidarmi, potevo fidarmi anche nella con-
dizione in cui mi trovavo. Potevo fidarmi
perché lui non ha mai dimenticato di me
l'uomo, l'operaio, il lavoratore.

All'alba, prima che lufficio si popolasse
di funzionari e lavoratori, andavo a tro-
varlo al Sindacato per sfogarmi un po’.
| nostri incontri, quelle chiacchierate, i

miei sfoghi e i suoi consigli erano il ma-
stice, il collante della nostra amicizia,
del rispetto dell'uno per laltro. Era l'uni-
co che, nonostante tutto, riusciva a non
farmi andare fuori di testa, anche quando
gli raccontavo dei miei istinti suicidi.

“Ma sei pazzo” mi diceva per scuotermi,
per allontanarmi da quella idea dispera-
ta. “Pensa ai tuoi figli”.

In un giorno di primavera poi, quando or-
mai non credevo piu in una soluzione, in
una riabilitazione di me stesso, della mia
vita, avvenne un episodio del tutto ina-
spettato.

Quella notte avevo dormito in auto nel
parcheggio di un'importante azienda me-
talmeccanica e sentii bussare sulla por-
tiera. Sara la vigilanza che vuole cacciar-
mi via, pensai. Quando aprii una fessura
del finestrino vidi un uomo in giacca e
cravatta proteso verso di me.

“Si sente male?” mi chiese. lo risposi di
no e aggiunsi che sarei andato subito via.
E lui, un ingegnere della multinazionale,
senza che gli chiedessi nulla, si interes-
s0 alla mia situazione.

lo lo definisco il mio angelo custode. Volle
il mio numero di telefono dicendomi che

mi avrebbe fatto contattare dall'ufficio del
personale.

Dopo pochi giorni fu il presidente in per-
sona di una societa metalmeccanica in
rapporto con la multinazionale a telefo-
narmi, voleva incontrarmi per un collo-
quio.

Il giorno dopo mi recai in azienda, non
avevo il mio abito migliore e il mio aspetto
era trasandato; ero malmesso. Durante
il colloquio raccontai che ero un opera-
io qualificato e che avrei fatto qualsiasi
cosa, anche le pulizie. In quel momento
mi sentii dire la piu classica di tutte le
frasi: “le faremo sapere”.

Andai via senza molte speranze, anzi era
stata un’ulteriore umiliazione alla quale
mi ero sottoposto.

Il giorno dopo ricevetti la telefonata
dellingegnere dall'animo buono, che
aveva preso a cuore la mia situazione.
Voleva sapere come fosse andato il col-
loquio. lo ero deluso e gli confidai la mia
amarezza per non aver ricevuto una ri-
sposta positiva.

“Mi dia un’ora di tempo e le faccio sapere
qualcosa” mi disse.

Non passo un’ora quando al telefono mi

chiamo il presidente dell'azienda dove
avevo svolto il colloquio:

“Le concedo sei mesi di prova, fara parte
della squadra della manutenzione”.
Avevo finalmente un nuovo lavoro.

Il giorno seguente, alle 6,30, presi ser-
vizio; andai a fare la foto per il tesserino
aziendale con capelli e barba lunga, non
volevo dimenticare Uinferno dal quale
venivo.

Da due anni e mezzo sono un lavoratore,
ho uno stipendio e con il lavoro ho ritro-
vato la mia dignita, quella che avevo per-

so in tre anni d'inferno. Mille giorni in cui
sono invecchiato di 20 anni.

Con il lavoro ho ritrovato la mia famiglia
e i miei figli, con il lavoro ho avuto le mie
soddisfazioni. A giugno i miei figli si sono
diplomati con voti altissimi e adesso fre-
quenteranno l'universita.

ILgiorno in cui andai a vedere il voto della
loro maturita piangevo dalla gioia, tanto
che il bidello mi prese in giro dicendomi
che i genitori piangevano quando i figli
venivano bocciati, non quando prende-
vano il diploma con il massimo dei voti.
Ovviamente la prima persona da cui an-

dai per condividere la mia gioia fu il mio
carissimo amico sindacalista. Glielo do-
vevo perché lui ha sempre creduto in me,
anche nella mia disperazione.

Non mi ha voltato la faccia, non mi ha mai
fatto false promesse, ma ha saputo acco-
gliermi, ascoltarmi, consigliarmi. Non e
forse anche questo il sindacato? Il sinda-
cato non & un’entita astratta, ma una por-
ta sempre aperta dove ritrovare gli amici,
uomini e donne pronti ad ascoltarti, ac-
compagnarti, a indirizzarti per le scelte
migliori; & dove ritrovare la famiglia, gli
affetti e, in alcuni casi, dove ritrovare se
stessi.
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SUL CAMION
CONIL
CONTRATTO
RUMENO

di Giada Campus

Su e giu per le strade e le autostrade d'I-
talia e d'Europa, lontani da casa, costretti
a orari massacranti, con tempi strettis-
simi e richieste sempre pressanti sul-
le consegne. La fatica di un lavoro duro
come l'autotrasporto raddoppia per molti
lavoratori italiani.

“Somministrazione romena”, ossia au-
totrasportatori assunti con un contratto
romeno, alle condizioni e con le tutele
previste dalla legislazione del Paese da-
nubiano. Nei fatti una truffa per lo Stato
italiano e una beffa per i lavoratori.

Questo racconto ¢é la storia di uno di loro,
limmagine di una dignita ferita nel lavo-
ro, nella costante aggressione di condi-
zioni invivibili e inaccettabili.

A Genova, nelle aree di parcheggio vicine
ad alcuni terminal portuali, si assiste a
scene di vita degradanti, situazioni che la
maggior parte della societa ignora. Uno
dei tanti pezzi di vita lavorativa del nostro
Paese che rimane nell'ombra, sconosciu-
to ai piu, lontano dall'attenzione dell'opi-
nione pubblica, dalle discussioni dei poli-
tici e dei media.

Su quei piazzali ci sono camionisti che
fanno la doccia all’aperto con bottiglie
d’acqua riempite ai rubinetti delle aeree
di servizio; o che consumano pasti frugali
al fianco dei loro bestioni, in piedi, cer-
cando l'ombra del rimorchio.

Nei parcheggi l'odore del gasolio si mi-
schia a quello della birra, mentre il gia-
ciglio organizzato sul camion diventa l'a-

Da autista sfruttato a sindacalista convinto

i passo é stato breve

maro bacio della buona notte dopo una
lunga giornata di lavoro.

Gli ultimi raggi di sole gettano luci e om-
bre sulle vite ai margini dei lavoratori eu-
ropei dell'autotrasporto, che si raduna-
no la sera tra il porto di Voltri e quello di
Genova. Un sottobosco fatto di contratti
firmati con agenzie di lavoro in sommi-
nistrazione romene di cui anche le ditte
di autotrasporto italiano fanno uso per
risparmiare.

Questa é la dura realta raccontata da Gio-
vanni, camionista italiano, che nel 2010, a
35 anni, si é trovato a condividere la sorte
di altri colleghi di lavoro.

“Ho trovato la forza di andare avanti” rac-
conta Giovanni “scoprendo che il lavoro
in somministrazione offerto dalle agenzie
romene nascondeva cose ben piu gravi di
un salario magro e lunghe attese”.

E cosi che sono iniziate le indagini per-
sonali del lavoratore genovese intorno al
sistema della somministrazione di so-
cieta romene. Giorno dopo giorno, l'auto-
trasportatore ha cominciato a dare voce
alla sua indignazione: ha scoperto che
nel meccanismo romeno finivano anche

lavoratori italiani in cassa integrazione. Il
risultato? Una truffa per lo Stato italiano
e una beffa per i lavoratori, che percepi-
scono meno salario e nessuna compe-
tenza accessoria.

Da autista sfruttato a sindacalista con-
vinto il passo é stato breve.

Giovanni ha bussato alle porte della Uil-
trasporti ligure, che ha raccolto una rela-
zione sulle ingiustizie prodotte da alcune
normative europee che degenerano nello
sfruttamento delle persone.

“La conseguenza & un evidente risparmio
contributivo e previdenziale per le im-
prese che si servono di queste formule”,
chiarisce la Uiltrasporti.

Questo sistema coinvolge in lItalia oltre
50 mila camionisti su una platea di circa
500 mila addetti, il 10% del totale. Cosi
facendo, le aziende fanno concorrenza
spietata sui prezzi del trasporto e met-
tono a rischio la salute e sicurezza dei
lavoratori in un settore strategico per il
nostro paese.

La Uiltrasporti ha chiesto un intervento
sanzionatorio pesante per le imprese che

attuano disumane politiche del lavoro.
“Bisogna incrementare i controlli su stra-
da e nelle aree portuali” hanno spiegato
dal Sindacato “Abbiamo chiesto alla Re-
gione Liguria di farsi carico della proble-
matica ponendo con forza il quesito al
Governo”.

Intanto, nei parcheggi accanto ai terminal
portuali, i camionisti continuano a utiliz-
zare i tergicristalli per fare asciugare il
bucato, quando basterebbe davvero poco
alle istituzioni per attrezzare aree di so-
sta in cui la dignita delle persone non sia
messa cosi a dura prova.

Le vite degli autisti si consumano sull'a-
sfalto torrido dell’'estate e al freddo dei
terminal in inverno. Nel chiuso delle ca-
bine, nella necessita di una costante at-
tenzione per tempi che a volte sembrano
interminabili.

| sacrifici sono tanti e poche le soddisfa-
zioni. Ma é forte Uorgoglio per la propria
professione, per il proprio lavoro. Per
questo la battaglia di Giovanni per il ri-
scatto dei camionisti non finisce qui.
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RACCONTO DA
“SOMMINISTRATA”

di Comasia Caputo

E complesso raccontare di quando hai
appena compiuto vent'anni e con un ba-
gaglio colmo di sogni, aspettative, desi-
deri, ambizioni sei chiamata a decidere
del tuo futuro. Mentre nella testa ti ri-
suona continuamente la classica doman-
da: "Che cosa voglio fare da grande?”

Mi chiamo Comasia Caputo e sono nata a
Taranto. Sono un Tecnico della Gestione
Aziendale, ma se da ragazzina mi ave-
ste chiesto quale lavoro avrei voluto fare,
avrei risposto decisa: il finanziere o la
psicologa. Che pure sembrano mestieri
molto distanti!

Dei miei vent'anni ho il ricordo delle de-
cine e decine di curriculum stampati, da
chiudere in busta, affrancare e spedire
per posta. Perché nel 2001 la mail non
era diffusa e se volevi farti conoscere
da un’azienda dovevi armarti di grande
pazienza, sfogliare l'elenco delle Pagine
Gialle e decidere a quale impresa affidare
i tuoi sogni. Mi sembra di sentire ancora
l'entusiasmo di quella piccola donna che
ero quando arrivo quella telefonata. Era
la Responsabile delle Selezioni del Per-
sonale dell'allora “Metis”, che mi convo-
cava per un colloquio.

A 1

Non possedevo ancora la macchina e cosi
fu mio padre ad accompagnarmi a San-
teramo in Colle, nella sede centrale della
Natuzzi Spa, dove avrei affrontato il mio
primo colloquio di lavoro.

“Parlami di te, del tuo percorso scolasti-
co, delle tue passioni e del perché vuoi
entrare a far parte della nostra azienda”
cui sequirono altre domande e poi il clas-
sico “Le faremo sapere”. Proprio la frase
che avevo sentito tante volte dagli amici
pit grandi e che, a detta loro, non sugge-
riva nulla di buono.

E invece no, nel mio caso fu diverso. Quel
“ le faremo sapere” ebbe un seguito e in
men che non si dica arrivo anche la mia
firma su un contratto di lavoro, in tutto
fedele al CCNL. Allinizio avrei avuto una
formazione non solo sull'attivita lavorati-
va, ma anche sui miei diritti e doveri, sul-
le ferie e i permessi, sugli straordinari re-
golarmente pagati. Insomma, sarei stata
a tutti gli effetti una dipendente dell"a-
genzia di somministrazione” e avrei lavo-
rato per il Gruppo Natuzzi, il colosso ita-
liano - e non solo - del divano. Sarei stata
l'assistente di Direzione del Responsabi-
le dell'Ufficio di Ingegneria di Produzione
e, se avessi superato i quindici giorni di

Nel mio caso fu diverso

e quel “le faremo sapere” ebbe un seguito

prova con l'agenzia interinale, sarei stata
assunta per una sostituzione maternita
direttamente dall'azienda.

Arrivo il primo giorno di lavoro, non avevo
ancora il badge e dovevo segnare su un
report cartaceo la data, l'ora di entrata e
di uscita: alla fine della settimana il mio
responsabile doveva firmare il documen-
to prima che io lo inviassi alla Metis.

Nelle prime due settimane la futura
mamma che dovevo sostituire mi inse-
gno cosa doveva fare un’assistente di
direzione. Mi spiego tutti gli aspetti del
suo mestiere, quello che faceva ormai
da molti anni. Mi chiari subito che non
avrei ricoperto solo il ruolo della classi-
ca segretaria, che risponde al telefono e
gestisce la cancelleria, ma mi sarei do-
vuta anche occupare della contabilita di
magazzino e delle richieste di acquisto,
lavorando a stretto contatto con lufficio
acquisti, il controllo di gestione e lam-
ministrazione. Talvolta anche con l'ufficio
cassa. Sul posto di lavoro ero Uunica gio-
vane donna tra otto uomini e cosi la piu
esperta futura mamma m’insegno anche
come dovevo comportarmi per farmi ri-
spettare nonostante la mia eta.

| quindici giorni, seguiti dall'assunzione
diretta dell'azienda, diventarono quindi
nove mesi. Mi furono assegnate una ma-
tricola e un badge ed ebbi la possibilita
di comprarmi la mia prima auto. In quel
periodo raggiunsi tanti obiettivi, persona-
li e lavorativi, fino a quando arrivo pur-
troppo il momento dei saluti. Sento anco-
ra l'affetto degli abbracci di quei colleghi
che mi hanno insegnato tanto e che, pro-
babilmente senza saperlo, sono stati la
mia palestra di vita. Ancora oggi gli sono
grata per avermi tanto arricchita.

Da quel primo lavoro sono passati piu
di quindici anni e oggi, che non ho pil
vent'anni, ancora mi chiedo: “ Cosa pos-
so fare da grande?” E la risposta tarda
ad arrivare, come per la maggior parte
dei miei coetanei. Una cosa, pero, la so
per certa: da grande vorrei fare la la-
voratrice di cui ogni datore di lavoro e
collega sarebbe soddisfatto, quella a cui
si possono affidare responsabilita senza
restarne mai insoddisfatti o delusi; quella
testarda, che se si pone un obiettivo e lo
raggiunge!

Certo oggi la crisi ha portato tanti cam-
biamenti e anche i colloqui non sono pil

come quello che svolsi alla Natuzzi. Allora
avevi limpressione che chi ti era davanti
cercasse davvero di capire che persona
fossi e cosa potessi portare all'azienda.
0Oggi nei colloqui ti fanno domande tipo:
perché sei stata licenziata? sei sposata
o fidanzata? Hai figli, ne vuoi avere? Cose
che non c’entrano con le esperienze la-
vorative, con i sacrifici fatti per imparare
pit lingue straniere possibile o per sape-
re usare un software di contabilita.

Anche io adesso, come tanti giovani o
meno giovani che hanno superato la tren-
tina, invio curriculum via mail, perché il
mondo si € velocizzato e la busta con il
francobollo non serve piu. Non scelgo
le aziende a cui affidare le mie ambizio-
ni sulle Pagine Gialle ma su internet, su
siti specializzati come quelli delle agen-
zie che oggi non sono pit “di interme-
diazione” ma “di somministrazione”. Mi
piacerebbe dire che sono alla ricerca di
un lavoro che valorizzi le mie conoscen-
ze e propensioni caratteriali, in modo che
possa rappresentare un vero valore ag-
giunto per l'azienda che mi accordera la
sua fiducia. Ma so che mi devo acconten-
tare di cio che passa il convento.
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ZAINO
IN SPALLA

di Ermando Ciocca

La grande crisi che ha colpito il settore
del Credito in questi ultimi anni ha ridise-
gnato, senza alcun dubbio, il tipo di lavoro
svolto dai dipendenti di questo comparto.

Si & passati, infatti, da un modello nel
quale il numero difiliali presenti sul terri-
torio era direttamente proporzionale alla
potenza reddituale di un gruppo bancario,
a un modello dove a farla da padrone ¢
linformatizzazione. Con gli smartphone
che sostituiscono il collega di filiale nel
fare bonifici, pagare le bollette e, persino,
investire in borsa.

Senza soffermarsi troppo a disquisire su
quanto possa essere giusto o meno que-
sto nuovo sistema - reo di togliere il con-
tatto umano a un servizio nel quale la fi-

ducia nonviene solo dai bilanci presentati
in BCE o dalle password monouso ma, al
contrario, dalla conoscenza e dalla stima
per il lavoratore che si ha di fronte - si
puo facilmente comprendere perché le
banche abbiano deciso di chiudere alcu-
ne filiali e spostare i colleghi su un terri-
torio sempre piu vasto.Detta cosi potreb-
be sembrare semplice: oggi si lavora qui
e da domani si va la. Potrebbe sembrare
semplice, appunto, ma semplice proprio
non é!

Si. Perché se gia essere spostati dalla
periferia Sud a quella Nord di Roma com-
porta circa due ore di auto o di mezzi pub-
blici in piu, essere spostati dalla filiale di
un paese interno a quella collocata sulla
costa adriatica del Molise puo essere an-

Mettersi in gioco e giocare una partita alla fine della quale hanno vinto wuei

cora piu complicato! Anche perché stia-
mo parlando di una regione toccata solo
marginalmente da un brevissimo tratto di
autostrada e attraversata da una ragna-
tela di stradine rurali, spesso in condizio-
ni non proprio ottimali.

E con questa premessa che una delle pri-
marie banche italiane ha deciso di chiu-
dere una delle due filiali presenti in un
comune molisano. Appena data la notizia
ai colleghi, il malumore ha fatto presto
a dilagare in ufficio: sguardi turbati ac-
compagnavano qualche mormorio di sot-
tofondo durante la pausa pranzo. E, con
alcuni dei clienti pit fedeli, erano comin-
ciati anche i saluti.

| primi a essere coinvolti nel processo di

chiusura sono stati proprio i rappresen-
tanti sindacali: quando si lavora in pic-
cole realta, i rapporti con i colleghi non
rimangono mai nel solo contesto lavo-
rativo, certe cause penetrano nel profon-
do e non si possono accettare i fatti cosi
come accadono.

Quando si parla con chi si da da fare nel
Sindacato, poi, si & sinceri fino in fondo
e viene fuori tutto: ambizioni, delusioni,
paure e soddisfazioni. Sentimenti che
riguardano il lavoro e che si estendono
immediatamente anche alla vita privata,
quando si chiude la porta della filiale e si
apre il portone di casa.

In poco tempo, si diede il via a una serie
di consultazioni tra Sindacato, direzione
delle risorse umane e responsabili terri-

toriali della banca, per cercare di trovare
una soluzione appropriata che potesse
soddisfare tutti.

La prima cosa da definire era quanti col-
leghi avrebbero composto l'organico del-
la nuova filiale e quanti sarebbero stati
trasferiti in altre sedi. | dipendenti erano
tutti capaci, nel proprio ruolo: redigere
l'elenco finale non era facile.

Per quante volte si potessero fare e rifare
i conti, provare e riprovare, non era possi-
bile trovare una quadratura che rendesse
possibile tenere tutti. Era dolorosamen-
te evidente, qualcuno sarebbe stato co-
stretto a lasciare quel comune.

Era necessario trovare dei criteri e for-
tunatamente lidea arrivo da sé, senza
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contrasti e senza grandi ripensamenti,
proposta proprio dal Sindacato durante
una riunione: se era necessario dare del-
le priorita di carattere soggettivo, biso-
gnava tener conto in primo luogo di tutte
le colleghe e i colleghi, madri e padri di
famiglia, impegnati ad accompagnare i
figli a scuola, prima di andare a lavoro, o
a correre al doposcuola, per riprenderli,
prima che chiudesse. Dopo questi anda-
vano tutelati coloro che nel corso degli
anni erano stati dislocati in sedi lontane
e, con gli anni e tanta pazienza, si erano
riavvicinati a casa.

Lidea era semplice ma buona. E proprio
per questo, una volta illustrata e spiegata
ai colleghi con spirito di condivisione, fu
capita e sostenuta senza ripensamenti.

Non solo.

Era importante valorizzarla fino in fondo:
per ottenere il miglior risultato, proprio
i membri locali del Sindacato diedero la
disponibilita a spostarsi e persino a es-
sere collocati in ruoli di forte mobilita sul
territorio. Perché é difficile proporre so-
luzioni se non si & pronti a sostenerle con

l'esempio e, perché no, con il sacrificio.
Con questa soluzione, poi, si otteneva un
altro, importante, risultato: il Sindacato
incrementava di molto la facolta di esse-
re presente in tutte le filiali del territorio,
visitandole piu spesso, aumentando il
contatto con i colleghi e confrontandosi
con le eventuali problematiche che si po-
tevano presentare.

0ggi, questa filiale funziona bene: i col-
leghi lavorano con maggiore serenita e
con rinnovata fiducia in un'azienda che
ha rispettato le esigenze di ogni dipen-
dente e, soprattutto, in un Sindacato che,
anziché chiudersi in una difesa a oltran-
za, & stato capace di mettersiin gioco e di
giocare una partita al termine della quale
hanno vinto tutti.

Questa storia, che non ha nulla di specia-
le se non di essere semplicemente vera,
¢ la dimostrazione di come sia possibile
fare una buona e proficua attivita sinda-
cale in un contesto di grandi cambiamen-
ti come quelli che stanno riguardando il
settore bancario.

Il sindacalista, dopo tutto, non & altro

che un collega che vuol fare qualcosa in
piu, che vive “nel suo lavoro” e non solo
“del suo lavoro”, che sente la necessita
di immergersi nella sua realta aziendale
e migliorarla perché “[...] Ogni cittadino
ha il dovere di svolgere, secondo le pro-
prie possibilita e la propria scelta, una
attivita o una funzione che concorra al
progresso materiale o spirituale della so-
cietd” (Articolo 4, comma 2, Costituzione
della Repubblica Italiana).
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UNA
STORIA
DI QUESTI
TEMPI

di Ciro Coppola

Il contesto & quello di un territorio fra i
piu conosciuti e suggestivi al mondo. Una
terra dura ma fertile, segnata nel bene e
nel male dal Vulcano piu famoso al mon-
do, il Vesuvio. Un territorio, quando inizia
questa storia, non ancora ferito e vilipeso
da barbari senza coscienza.

Ciro Coppola nasce nel 1965 a San Giu-
seppe Vesuviano, cittadina in provincia
di Napoli il cui territorio oggi ricade per
meta nel Parco Nazionale del Vesuvio.
Famiglia di lavoratori, in tutto cinque figli.
il papa, maestro carpentiere, in ossequio
alle abitudini locali trasmette a Ciro, il fi-
glio maschio, i segreti e la maestria del
proprio lavoro affinandone, con attenzio-
ne e severita, le conoscenze e abilita; fino
alla completa formazione del figlio, che

awviene alla fine degli anni Ottanta.

Ora tocca a lui. E adulto e completo. E
soprattutto giovane. Ha un mestiere che
sembra avere prospettive infinite. Il set-
tore tira alla grande, aiutato e favorito da
alcune condizioni fondamentali: il noto
boom economico degli anni Ottanta; la
pioggia di denaro pubblico che arriva in
quel territorio per gli aiuti post-terremoto
dell'lrpinia; le scelte, o forse non scelte,
del potere politico in termini di governo
del territorio. L illusione, inconsapevole,
di uno sviluppo senza fine ma soprattut-
to di un territorio senza fine.

Ciro ha l'ambizione di ogni giovane: met-
tere su famiglia e garantirgli una vita
decente. Lo fa. Sposa la persona amata

e soprattutto, verso la fine degli anni No-
vanta, decide di provare il salto di qualita:
si mette in proprio creando un’impresa
edile. La fortuna sembra essere dalla
sua parte e lui che nel frattempo & diven-
tato papa ha la gradevole sensazione di
avercela fatta.

Ben presto, purtroppo, quel “gigante dai
piedi d’argilla” presenta il conto. Il “siste-
ma economico campano” dimostra tutta
la sua debolezza e anticipa di qualche
anno la crisi imminente. Ciro avverte per
la prima volta il senso di smarrimento,
unito alla sgradevole consapevolezza che
di fronte a dinamiche globali possono ben
poco la professionalita e la maestria nel
proprio lavoro.

La situazione diventa seria. La famiglia
cresce e insieme crescono le esigenze: il
fabbisogno quotidiano, la scuola, il futu-
ro. Quelle che prima erano certezze pian
piano si trasformano in incubo. La scelta,
cosi come ogni responsabile padre di fa-
miglia, & quella di trovare lavoro dove c’é.
Inesorabilmente il ventaglio di possibilita
siriduce all'unica, triste e molto nota alla
gente del sud: emigrare.

Lo fa per senso di responsabilita, ma il
prezzo € alto. Non ultimo quello della
perdita di autostima. All'alba del 2002
Ciro va a prestare la sua opera di mae-
stro carpentiere nel Nord-Ovest italiano.
Sembra ci siano possibilita. Chiaramente
lo fa da lavoratore dipendente.

E da solo. La famiglia rimane alle falde
del Vesuvio. Con i “noti” stipendi del no-
stro belpaese & impossibile immaginare
una residenza per lintera famiglia, i costi
sarebbero insostenibili. La scelta é quella
di andare da solo; sembra una riedizione
dellimmigrazione di inizio secolo: lui, e
non piu giovanissimo, fuori a lavoro, la fa-
miglia giu. E siamo nel 2002.

La crisi lo ha snaturato. Il prezzo che
paga e ingiusto e alto. Le sue radici ta-
gliate di netto. Gli affetti lontani. Di cer-
tezze nemmeno una traccia. | suoi sogni
e le sue aspirazioni non erano queste.

E un‘altra persona, ma resiste e decide
di tornare ogni quindici giorni dai suoi.
Tuttavia si accorge che cio non fa che au-
mentare il senso di precarieta che si sta
impossessando di lui.

Il sentimento verso la sua terra aumen-
ta e ogni qualvolta deve tornare al nord il
distacco & sempre pil violento. In lui co-
mincia a insinuarsi lidea che forse valga
la pena tornare e rimettersi in gioco fra
la sua gente e nei suoi luoghi. Non si trat-
ta del classico stereotipo della nostalgia
dell'uomo del sud.

Lui ha sempre avuto un’innata passio-
ne verso la campagna. In quelle mera-
vigliose, fertilissime terre vesuviane ci e
nato e cresciuto. Da sempre era estasiato
e intrigato da tutto cio che riguardasse
lagricoltura. Una passione tenuta na-
scosta, o forse rimossa, perché distratto
dallimpetuoso evolversi della sua esi-
stenza. La domanda cominciava a essere
ossessiva: perché non valorizzare quelle
terre e quei prodotti?

Il processo verso questa nuova consape-
volezza € di colpo accelerato dalla crisi
che, completando la sua opera distrut-
trice, investe anche le regioni del nord.
Ciro & con le spalle al muro, ha perso
anche questo, seppur precario, lavoro.
La sensazione di sconfitta ¢ forte e inevi-
tabile. Tuttavia l'idea di darsi da fare in un
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campo che lo affascinava e che oggettiva-
mente non gli era sconosciuto, riusciva a
mitigare la sofferenza.

Tornato a casa inevitabilmente logget-
to del discutere quotidiano non puo non
essere il lavoro e quindi il futuro. Inizial-
mente confida in modo “timido” alla mo-
glie quello che da sentimento, in lui si si
sta gia trasformando in progetto.

La moglie mostra immediatamente inte-
resse, pur non nascondendosi le difficolta.
Ne é piu che interessata: quello nei campi
& sempre stato, infatti, il lavoro della sua
famiglia. Linizio & passo breve ma pieno
di difficolta. Una fra queste, e non certo di
poco conto, & l'estrema frammentazione
delle proprieta agricole in quelle zone.

San Giuseppe Vesuviano, per fortuna, &
anche la citta con una delle sedi piu atti-
ve e operative della UIMEC e Ciro ha una
coscienza sindacale che lo ha portato a
essere da sempre vicino a questa realta
di cui condivide l'azione e alla quale si ri-
volge per i servizi.

Inevitabilmente l'ansia di cimentarsi in

un mondo lavorativo nuovo e complicato
diventa oggetto di infiniti scambi di idee,
approfondimenti, valutazioni e suggeri-
menti. Il problema di Ciro diventa il pro-
blema della UIMEC.

La sua é certamente una buona idea ma,
nelle oggettive difficolta di una zona
svantaggiata come la provincia campana,
resta una scommessa. Una sfida che la
UIMEC decide di accettare. Accompagna
Ciro in tutta la parte burocratica, fornisce
assistenza tecnica e morale, supporto
psicologico nei momenti difficili. Inizia un
processo di formazione che deve portarlo
in breve tempo a trasformare la passio-
ne in professione. E che Ciro segue con
grande volonta e infinita fiducia.

Limpresa inizia con un solo ettaro affit-
tato e con tanta buona volonta e passio-
ne. Che certo non possono bastare per
acquisire competenze, metodi e capaci-
ta produttive. Sembra una storia di altri
tempi, che diventa giorno dopo giorno
sempre piu reale, concreta. Fondamen-
tali si rivelano le “consulenze” di amici
esperti o agronomi, tutti come lui spinti
da un forte ideale, la salute del territo-

rio. La rigorosa disciplina per la cura del
terreno e delle coltivazioni, il rispetto e la
conservazione di un habitat possono rap-
presentare il vero giacimento anche per
le generazioni future.

0ggi Ciro coltiva oltre 5 ettari di terreno
e la sua produzione di qualita, ortaggi in
pieno campo, & fra le pil ambite; ma le
sfide e gli ostacoli non sono pochi. La
filiera troppo lunga, le infinite e contor-
te azioni della burocrazia e norme non
sempre favorevoli ai produttori agricoli
limitano non poco le grandi potenzialita
che sarebbe in grado di sviluppare.

L impresa inizia

con un solo ettaro affittato
e con tanta buona volonta
e passione

Storie dell’ltalia che lavora.
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LA CAPACITA
DI ADATTARSI
PER SUPERARE
TANTE CRISI

di Adolfo Cutuli
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Mi chiamo Adolfo Cutuli, sono nato ses-
santa anni fa a San Mauro Marchesato, in
provincia di Crotone, e ho speso una vita
sui cantieri edili, affrontando ogni giorno
la fatica del lavoro e la durezza del tem-
po, con temperature elevatissime d'esta-
te e rigidissime d'inverno; e primavere
che si sono fatte sempre piu corte, fino
quasi a scomparire.

Ho trascorso una vita, la mia vita, nel
lavoro precario e usurante. Una vita
combattuta e intensa, costretta a ripar-
tire ogni volta, sempre da capo. Tenace
nel cercare, ancora e ancora, sicurez-
za e tranquillita, per me e per i figli. Fra
chiusure, fallimenti, contratti a cantiere e
tanto altro, ho visto cadere ogni volta di
nuovo le mie speranze, anche quando un

lavoro a tempo indeterminato prometteva
di farmi arrivare alla pensione con tran-
quillita, di permettermi progetti pit dura-
turi per la mia famiglia.

La mia vita da lavoratore edile & comin-
ciata a dieci anni a San Mauro Marchesa-
to, in nero, insieme a mio padre. Con lui
andavo a fare i lavori di ristrutturazione in
paese: naturalmente venivo pagato poco,
ma era il modo di sentirmi utile in una fa-
miglia numerosa.

Nel 1972, a 16 anni, ho deciso di trasferir-
mi a Torino, dove gia viveva uno dei miei
fratelli pit grandi. Anche qui ho comin-
ciato con un lavoro non in regola e questo
purtroppo si e ripetuto anche successiva-
mente, perfino in anni recenti.

Nel 1974, finalmente, ho ottenuto il primo
lavoro in regola. Mi sembrava un sogno,
dopo otto anni di lavoro “clandestino” ar-
rivava la prima “marchetta” riconosciuta:
potevo cominciare a programmare il mio
futuro!

In quella ditta, la Edil Cevit, ho lavorato
per un anno e mezzo, fino alla chiusura
del cantiere: nel frattempo mi ero gia fat-
to conoscere per le mie capacita e cosi
sono stato assunto subito a Bardonec-
chia, nelllmpresa Francesco Patané in
cui ho lavorato per un altro anno e mezzo.

Anche in quell'occasione, una volta finito
il cantiere, mi trovai nuovamente disoc-
cupato. Ma in quel periodo, negli anni
Settanta, se avevi voglia di lavorare e
capacita di adattamento non era difficile
trovare una nuova possibilita nelledi-
lizia. Cosi non mi scoraggiai, mi proposi
di cantiere in cantiere, fino a quando non
venni assunto da un'impresa di carpen-
tieri in cui ho lavorato per diversi anni.

Siccome il lavoro di carpenteria & qua-
si sempre all'esterno, quando pioveva
rimanevo a casa senza retribuzione (la

cassa integrazione al tempo non esiste-
va). Per questo, allinizio degli anni Ot-
tanta, ho deciso di trovare una ditta che
facesse edilizia civile e sono stato assun-
to dalllmpresa Molinatti e Valvassori.
L'azienda lombarda, che contava tredici
dipendenti, operava per enti pubblici e
ospedali. Si lavorava sempre, sia d'inver-
no che d’estate, anzi nella bella stagione
si facevano molte ore di straordinario re-
golarmente pagate. Mi sentivo quasi pri-
vilegiato, rispetto a tanti che conoscevo e
facevano il mio stesso lavoro in condizio-
ni ben peggiori. Sono rimasto in questa
azienda per quasi otto anni, sino al 1989.
Poi limpresa ha chiuso, perché i titolari
erano anziani e i figli non hanno voluto
continuare lattivita dei genitori.

La per la mi crollo il mondo addosso. Tut-
ta le sicurezze che con caparbieta e duro
lavoro avevo costruito ancora una volta
correvano il rischio di frantumarsi. Cer-
to ero ancora giovane, avevo 33 anni, ma
lavoravo gia da molto tempo e di nuovo,
come in passato, dovevo trovare la forza
per ricominciare.

Per fortuna all'epoca, all'inizio degli anni
Novanta, il mercato del lavoro era ancora

dinamico e i cantieri, a differenza di oggi,
si aprivano nel nostro Paese. In pil, Ue-
sperienza contava e veniva presa in con-
siderazione dalle imprese: era un valore,
non come adesso in cui l'unica cosa che
conta e il minor costo, senza guardare
alla qualita.

Con pazienza e senza mai cedere alla
rassegnazione, ricominciai il pellegri-
naggio per i cantieri alla ricerca di una
nuova occupazione. Trascorse un anno
fra lavori saltuari in piccole imprese e
un’occupazione in proprio, come artigia-
no, per un mio parente, che, come nel pit
classico dei casi, da “buon familiare” non
mi pagava.

Per questo ho deciso di chiudere la par-
tita Iva: non guadagnavo e persi pure dei
soldi, oltre al fatto che questo periodo
mi ha creato un buco contributivo che mi
porto dietro ancora oggi, visto che il costo
per riscattare i contributi non versati al-
lora e troppo oneroso.

Nel 1991 sono stato assunto dalla Guerrini
di Torino, ditta in cui ho lavorato per ven-
tuno anni, fino al 2012 quando purtroppo



UMANO

l'azienda é fallita. La chiusura dell'impre-
sa e stato il colpo piu duro della mia vita
lavorativa, proprio nel momento in cui
pensavo di avercela fatta, di aver raggiun-
to la meritata tranquillita professionale.
ILfallimento arrivo come un fulmine a ciel
sereno. Nel 2010 limpresa aveva preso
un importante lavoro a Milano, in Ati con
la Salini, una delle maggiori societa edili
italiane. Il geometra della mia azienda mi
convoco spiegandomi che aveva urgente
bisogno di qualcuno di fiducia da manda-
re sul cantiere di Milano: accettai, quin-
di, di essere licenziato dalla mia azienda
per essere assunto dallATl con limpegno
che, quando fosse terminato il cantiere,
sarei stato reintegrato negli organici del-
la Guerrini.

Ancora una volta, a 55 anni, per il lavo-
ro stravolsi ritmi e abitudini di vita. Ero a
Milano per tutta la settimana e dormivo
negli alloggiamenti del campo: alle sei
di mattina aprivo il cantiere e lo chiude-
vo alle otto di sera. Il mio lavoro veniva
riconosciuto dal punto di vista retributivo
e apprezzato per gli aspetti professiona-
li. Vedevo il traguardo della pensione a
portata di mano, dopo una vita di sacrifici

e preoccupazioni.

Purtroppo, prima di finire quel lavoro,
la mia azienda é fallita e il colpo & stato
terribile. La beffa, come sempre, si € ag-
giunta al danno e, licenziato dallATl una
volta terminato il cantiere, non potendo
rientrare nell'azienda fallita non ho potu-
to nemmeno usufruire degliammortizza-
tori sociali attivati per i miei ex colleghi.
Davanti a me restava solo lo spettro della
disoccupazione, nel pieno della crisi eco-
nomica e in un settore ormai rivoluziona-

to, in cui il lavoratore che ha superato i
cinquant’anni é ritenuto troppo vecchio
per lavorare e troppo giovane per anda-
re in pensione. Ero li, stretto nelle mie
paure e in questo dilemma irrisolto del
lavoratore sempre nuovamente precario.
In questo periodo cosi difficile la Feneal
Uil di Torino, alla quale mi ero iscritto gia
in giovane eta, mi ha dato il sostegno di
cui avevo bisogno. Con il loro aiuto sono
riuscito a trovare un accordo con l'azien-
da per una buonuscita che mi ripagasse,

La vita spesa sui cantieri
st é dimostrata la mia
risorsa puu importante.

almeno in parte, del danno subito.
Danno molto concreto perché, per aiuta-
re la mia vecchia impresa, ho rinunciato
a un paio d'anni di CIGS e quindi ad altri
due anni di contributi.

Per l'ennesima volta, siamo ormai alla
mia storia recente, mi sono ritrovato sen-
za lavoro e senza certezze con l'aggra-
vante di avere ormai sessant’anni. Come
da ragazzo, ho ricominciato a lavorare
per varie imprese, tante volte in nero: mi
& sembrato di essere tornato agli anni
Settanta, quando mi assumevano per po-
chi mesi e non venivo pagato.

Sono stato obbligato a fare vertenza per
recuperare i miei soldi. La vita spesa sui
cantieri, pero, fra situazioni disagiate ed
esperienze lavorative di qualsiasi tipo,
anche questa volta si & dimostrata la mia
risorsa piu importante: sono riuscito a
trovare lavoro in un'impresa di Roma im-
pegnata nella ristrutturazione di un pa-

lazzo nel centro di Torino.

Anche in questo caso, in breve tempo,
sono riuscito a guadagnarmi la fiducia
dei datori di lavoro, ma purtroppo l'im-
presa ha avuto problemi con la commit-
tenza e ha rescisso il contratto. Lo stesso
committente, pero, che aveva apprezza-
to il mio lavoro e ha un cantiere aperto a
Borgone di Susa, mi ha assunto.

Ora spero finalmente di riuscire ad arri-
vare al traguardo della pensione.

Se la Guerrini non fosse fallita, infatti, sa-
rei gia in pensione da un anno, invece me
ne mancano ancora due. Questo & il mio
piu grande cruccio.

Fra le tante difficolta e i torti subiti, sono
pero orgoglioso di quanto ho fatto in tut-
ti questi anni. Grazie alla mia capacita di
adattamento, di non darmi per vinto, alla
forza che mi ha spinto a non arrendermi
mai sono sempre riuscito a cavarmela, a
essere apprezzato sul lavoro e a riuscire
sempre a ricollocarmi in nuove imprese.
Nell’edilizia, se non hai queste qualita,
rimani schiacciato. L'esperienza che ho
maturato in tutti questi anni da piu ga-
ranzie dell'energia di tanti giovani neoas-

sunti. Perché Uesperienza & una buona
parte delle nostre competenze, infatti le
imprese serie affiancano sempre giovani
con figure esperte. Purtroppo le imprese
serie e strutturate sono sempre meno.

In tutti questi anni non ho mai perso la fi-
ducia, anche se il settore & notevolmente
cambiato e si @ meccanizzato moltissimo.
Le persone come me sono pero convinto
che siano sempre utili.

Per questo continuo a lavorare e spero
fra un po’ di riuscire a raccontare anche
il mio primo giorno da pensionato!
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UN PASSO
AVANTI

E UN PASSO
INDIETRO

di Francesca Di Fusco

La mia esperienza nel mondo del “call
center/data entry/operatore customer
service” inizia nel dicembre del 2008 in
Iron Mountain Italia Spa, con un contrat-
to CO.CO.PRO che, attraverso le diverse
proroghe, mi ha accompagnata fino al
2011.

La mia mansione era di operatrice
“backoffice” e prevedeva laffidamento,
in outsoursing, del servizio di lavorazio-
ne completa delle richieste di fornitura di
energia elettrica e gas di un cliente pri-
mario come Enel Energia. Questa impor-
tante commessa fu affidata a due azien-
de a Napoli, la IMl e la XEROX.

Per tre anni ho lavorato sodo, ho affina-
to competenze, accresciuto la mia espe-
rienza. Come me, anche i miei colleghi.

Eravamo tutti riconoscibili dal numero
di matricola, un metodo pratico forse, ma
freddo, asettico: dietro quei numeri c’e-
rano e ci sono donne e uomini, lavoratrici
e lavoratori, con competenze e con lesi-
genza di vedersi tutelare i propri diritti e
la propria dignita.

La nostra esperienza allIMI duro tre
anni, dopo i quali inizio a diffondersi ne-
gli uffici e nella testa di ciascuno di noi
la paura del licenziamento, la paura di
perdere il posto di lavoro. Facevamo do-
mande senza avere nessuna risposta, se
non generiche rassicurazioni.

La risposta ai nostri timori, pero, non
tardo ad arrivare. Giunse netta, violenta:
i nostri colleghi di Xerox avevano perso
il lavoro, senza preavviso, senza pieta.

Gli uomini e le donne matricola sono schiavi del precariato e devono
solo raggiungere gli obiettivi imposti, senza poter pensare

Alla vigilia di Capodanno, invece di ri-
cevere gli auguri ebbero la notizia della
chiusura della XEROX, perché lazienda
aveva perso la commessa.

Quelli che seguirono furono giorni di an-
sia, preoccupazione, tensione. Il 2011 ini-
zi6 con la terribile paura che cio che era
accaduto ai colleghi “gemelli” stesse per
succedere anche a noi.

Il silenzio era insopportabile. L'azienda
riteneva di non doversi confrontare con
noi e lavorare in quello stato di costante
tensione non era semplice.

Una mattina, per protesta, decidemmo
di non accendere i pc, di non lavorare.
Chiedevamo spiegazioni, volevamo che
l'azienda parlasse con noi. Da Roma ven-
ne nella nostra sede di Napoli il Mana-
ger Responsabile e finalmente chiese di
parlare con un lavoratore, che sarebbe
diventato il portavoce di tutti.

Mi feci avanti. E con me, in quella stanza,
portai tutte le mie paure e le mie richie-
ste, che erano quelle di tutti i colleghi.
La verita, purtroppo, ormai era nota e io
non rinunciai a esporla in modo chiaro al
grande capo. Lui negava. Provava in stile

aziendale a placare gli umori, tentando di
ripristinare la normale attivita lavorativa.
Uscii da quella stanza dicendo “abbia il
coraggio e lonesta di raccontare la veri-
ta ai suoi collaboratori; ci faccia lavorare
questi ultimi mesi in modo dignitoso e
senza prese in giro. lo diro la mia verita ai
colleghi”. Cosi feci.

L'azienda, qualche giorno dopo, ebbe il
coraggio di fare le trasformazioni con-
trattuali da Co.Co.Pro a “tempo determi-
nato”. “Ci offrono la miglioria prima della
morte”, pensai. Firmai quel contratto IlI
livello con mansione operatrice di back
office, ma duro¢ poco. Nel mese di marzo
diedi le dimissioni per presentare la mia
candidatura spontanea presso l'agenzia
interinale Quanta Spa, che stava selezio-
nando il personale per la nuova societa
che aveva vinto la commessa di Enel
Energia, Accenture Outsoursing Srl.

Il resto dei mie colleghi rimase invece
nella vecchia azienda fino alla fine di di-
cembre 2011, quando la “morte annun-
ciata” divenne reale e definitiva e la IM,
come la XEROX, chiuse i battenti.

lo, nel frattempo, venni assunta con un

contratto interinale da Accenture Out-
soursing. Inizio per me una nuova avven-
tura.

Un passo indietro, perché ero “impiegato
II'livello CCNL Temporanei”, poi un a pas-
so avanti, con la variazione contrattuale
in staff leasing: dopo un anno riacquistai
il mio Ill livello contrattuale.
Complessivamente, il percorso di questi
sei anni é stato al ribasso e U'esperienza
professionale conquistata é stata can-
cellata. La mia attuale mansione é quel-
la del primo contratto a progetto: “sono
un’operatrice data entry” con l'unica dif-
ferenza di un diverso contratto.

Il mio non & un lavoro, ma un’avventura.
Quella comune a molte operatrici e ope-
ratori di call center e gestione back office
in outsourcing, continuamente dipen-
denti dal gioco delle gare di appalto per
poter lavorare; sempre nel bel mezzo di
un mare di precariato frammentato, sen-
zaregole, senza tutele, senza futuro.

Nel nostro lavoro vige solo la logica del
profitto. | lavoratori sono numeri; l'im-
prenditore utilizza loutsourcing, invece
di assumere direttamente i dipendenti,
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mentre l'appaltatore riesce facilmente
a condurre il proprio affare, giocando
sempre al ribasso sul costo del lavoro.
Gli uomini e le donne matricola sono
schiavi del precariato e devono solo rag-
giungere gli obiettivi imposti, senza po-
ter pensare.

La nostra vita & una corsa contro il tem-
po, con orari e ritmi frenetici e pressioni
psicologiche quotidiane. E sufficiente che
un solo elemento guasti la logica del pro-
fitto e sei fuori. Perdi il lavoro non perché
non sai lavorare, ma perché puoi essere
arrivato all'ultima proroga; perché i volu-
mi di attivita sono calati; perché & meglio
assumere nuovi stagisti, approfittando di
incentivi e sgravi fiscali, piuttosto che te-
nersi chi ha gia esperienza.

Quanto vale e quanto valore si attribu-
isce oggi al capitale umano? Un valore
pari a zero. Le imprese con le grandi tra-
sformazioni del mondo del lavoro hanno
perso di vista che il capitale umano & il
primo patrimonio su cui investire. Invece
non c¢’é piu differenza tra capitale umano
e capitale finanziario, le persone sono
uguali ai mezzi.

In questi anni ho assistito alla dispersio-
ne, allo spreco di un rilevante capitale
umano, con l'utilizzo da parte delle azien-
de solo parziale, sprovveduto o improdut-
tivo delle conoscenze e delle competenze
di donne e uomini, lavoratrici e lavoratori.

Vulnerabilita e insicurezza sono le emo-
zioni che accompagnano la gran parte di
noi lavoratori. Forme precarie di lavoro
producono forme precarie dell'esistenza.
Il valore delle persone, i propri talenti e
attitudini, le idee, la passione e la creati-
vita vengono insabbiate da questo siste-
ma, con laumento costante di forme di
assoggettamento. Si riducono gli spazi
della realizzazione individuale e sociale,
perché questa precarieta € anche uno
strumento di controllo totale sul tempo
ed e una privazione del controllo del pro-
prio tempo personale.

Se gli obiettivi erano quelli di creare nuo-
va occupazione e combattere il precaria-
to, nessuno dei due oggi e stato realizzato
o0 avviato. Ma & stato realizzato un terzo
obiettivo: “un grande attacco” ai diritti e
alla dignita dei lavoratori.

Sono stati questi pensieri, questi senti-
menti, la voglia di combattere e di non ar-

rendermi che mi hanno fatto decidere di
entrare nel Sindacato. Nel 2013 € iniziata
la mia avventura pit affascinante e impe-
gnativa: sono diventata RSA.

Sono tre anni che come lavoratrice pre-
caria cerco di farmi portavoce e di difen-
dere i precari. Di ostacoli e difficolta in
questo ruolo ne ho incontrati tanti, ma
con volonta, forza, coraggio e lapporto
fondamentale di una squadra di lavoro
sindacale unita - Uilcom e Uiltemp insie-
me - provo a sfondare i muri delle incer-
tezze, dell’assenza di regole, dei diritti
negati, del silenzio e della paura di molti.

Quanto ancora durera per me questo la-
voro in Accenture? Non lo so. Quale ¢ la
mia sfida, invece, lo so. Voglio essere fe-
lice. E voglio esserlo anche affrontando
quotidianamente questo “precario lavoro
a tempo indeterminato” e continuando a
mantenere vive le mie idee, i miei valori,
i miei sogni.
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Dopo anni di crescita inarrestabile, a par-
tire dal primo ingresso di Honda in ltalia,
nella Val di Sangro nel 1971, la lunghis-
sima crisi finanziaria ha oggi bloccato lo
stabilimento Honda di Atessa, in provin-
cia di Chieti.

Nel 2008 lo stabilimento aveva prodotto,
con le relative motorizzazioni, 178.000
motoveicoli tra scooter e maximoto e
800.000 motori power.

La forza presente nello stabilimento era
di 759 dipendenti a tempo indeterminato
e 270 interinali.

Nei tre anni successivi, dal 2009 al 2011,
il perdurare della crisi ha sbriciolato i
numeri di produzione. Le moto prodot-
te sono diventate centomila, poi novan-
tamila, settantamila fino a toccare il re-

cord negativo nel 2012, con 58.000 moto
e 50.000 motori power prodotti, in uno
stabilimento ridotto a 355 addetti a tempo
indeterminato.

L'annuncio shock della proprieta di vo-
ler ridurre drasticamente la capacita
produttiva dello stabilimento, deloca-
lizzando la produzione dei motori power
in America e dei motori degli scooter in
Asia, ha segnato il futuro di tanti lavora-
tori. La mancata assegnazione di nuovi
modelli al nostro stabilimento ha fatto il
resto.

L'accordo siglato al Ministero dello Svi-
luppo Economico nel 2012, fortemente vo-
luto e sostenuto dalla Uilm, ha permesso
pero di rimettere in gioco lo stabilimento

di Atessa, l'unico del Gruppo a produrre
moto in Europa.

Le incertezze sul futuro della Honda e le
profonde divisioni all'interno del Sindaca-
to hanno reso il percorso ministeriale un
banco di prova durissimo per i lavoratori
e per la Uilm, che pero alla fine, nel 2013,
ha vinto le elezioni della rsu e ha potuto
far valere la propria linea.

Limpegno di rinnovata fiducia preso dalla
proprieta giapponese al MISE prevedeva
un piano di ristrutturazione triennale,
con lobiettivo di raggiungere il pareggio
di bilancio entro il 2016 per poi rilanciare
lo stabilimento con nuovi modelli. Lac-
cordo ha inoltre permesso di alleviare in
parte le conseguenze del taglio occupa-
zionale di oltre 300 lavoratori messi in
mobilita.

Chi ha voluto rimettersi in gioco dopo
anni di catena di montaggio ha avuto la
possibilita, incentivata, di dedicarsi ad at-
tivita collegate alla produzione dello sta-
bilimento, come riparazioni, movimenta-
zioni merci, giardinaggio.

E certamente eclatante il caso di un
gruppo di lavoratori affiatati e capaci, che
ha preso in gestione la mensa azienda-

le. Con un entusiasmo che forse neppure
loro sapevano di avere, in breve tempo
sono stati capaci di realizzare una cuci-
na casereccia e di ottima qualita, che ac-
compagna e rende meno pesanti le gior-
nate di noi lavoratori.

Decine di iscritti e simpatizzanti della
Uilm hanno aderito con entusiasmo a
queste forme differenti di lavoro. Altri,
pur di rimanere agganciati al mondo del-
la fabbrica, hanno accettato la clausola
di stagionalita, con la speranza di essere
riassorbiti a tempo indeterminato a crisi
terminata. Altri ancora hanno deciso di
tentare la fortuna altrove.

| lavoratori della Honda, di recente, si
sono autotassati e hanno raddoppiato la
quota mensa a proprio carico. In que-
sto modo non hanno permesso che una
multinazionale del settore alimentare in
grado di offrire pasti a prezzi stracciati
subentrasse nella gestione della mensa.
E hanno cosi salvato il piccolo miraco-
lo nato da una crisi inaspettata e senza
precedenti.

Ogni giorno arrivano i ringraziamenti di

Storie dellltalia che lavora.

colleghi che si sono giovati di queste ini-
ziative innovative, da noi fortemente volu-
te e sostenute.

Ad Atessa, in uno stabilimento in cui l'eta
media dei lavoratori € vicina ai 50 anni,
abbiamo evitato che la crisi portasse a
conclusioni peggiori. E oggi continuiamo
il nostro lavoro con passione e cura. Con-
sapevoli che le nostre conquiste sono la
nostra forza e il senso profondo di un’or-
gogliosa dignita.

In uno stabilimento

i cud leta media

det lavoratori é vicina
ai 50 anni, abbiamo
evttato che la crisi
portasse a conclusioni

pegglort
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LA MIA SCELTA
DI VITA

di Marco Gregori

Settembre 1990. Bagnoli della Rosandra,
Trieste. Un giovane diplomato quasi ven-
titreenne inizia uno stage di quattro mesi
presso la societa Diesel Ricerche S.p.A,,
controllata dalla Fincantieri tramite la
Divisione Grandi Motori.

Settembre 2016. Passeggio S. Andrea,
Trieste. Un giovane, oramai pil nello spi-
rito che nel fisico, diplomato mette su
carta i cambiamenti vissuti in 26 anni di
azienda; quando é poco pil che a meta
ella propria vita lavorativa, in previsione
di una pensione che al momento non ar-
riverebbe prima di diciotto anni.
La mia azienda quindi, la Fincantie-
ri. Azienda oggi leader mondiale, unica
azienda al mondo che dispone di un ven-
taglio di offerte per il cliente finale che
va dalle navi da crociera a quelle militari,
ai mega-yacht, alle suppli vessel (navi di
supporto) per le piattaforme off-shore,
alle riparazioni navali.

Un successo merito del management,
in primis, di chi guida l'azienda da molti
anni; e merito di chi, come me, ci lavora.
E anche di chi, come me, svolge attivita
sindacale portando la goccia della mia

esperienza nel capiente vaso della UIL,
settore dei meccanici.

Nella mia esperienza sindacale ho vissu-
to parecchie trattative sui rinnovi del con-
tratto integrativo di gruppo. Sicuramente
lultima trattativa, quella che é iniziata
formalmente nel dicembre 2014, U'ho vis-
suta piu da vicino.

Ho avuto la possibilita e Uonore di rap-
presentare sui tavoli di trattativa a Roma
i miei colleghi del Palazzo della Marine-
ria di Trieste, una delle sedi progettuali
pit importanti nel panorama europeo,
con oltre 650 persone impiegate.

E stata una trattativa complessa, diffici-
le, spigolosa, “impigliata” per mesi dalle
posizioni puramente ideologiche e po-
litiche di altre sigle sindacali che hanno
dilatato a dismisura i tempi di trattativa.
In onesta devo dirlo: la trattativa é sta-
ta guidata dalla UIL; e in particolare dal
segretario nazionale e coordinatore della
navalmeccanica.

Determinante & stato anche il supporto
dal coordinamento nazionale delle RSU
UILM di Fincantieri e del segretario na-
zionale e del coordinamento dei mecca-

nici della Cisl Fim, ovviamente.

Alla fine ce labbiamo fatta. Abbiamo
portato a casa, nell'integrativo firmato il
24 giugno di quest’anno, tante richieste
che facevano parte della piattaforma Fim
- UILM.

E sicuramente un contratto innovativo,
sia per la parte che riguarda la parteci-
pazione dei lavoratori alle scelte azienda-
li, sia per la parte del Welfare aziendale.
Quest'ultimo & un tema che sempre di
pit verra immesso nella contrattazione
integrativa. Porta vantaggi alle aziende e
porta vantaggi a noi lavoratori.

E uno strumento da conoscere e da utiliz-
zare. Ci vuole un po’ di attitudine all'uso
del PC: il nostro Welfare aziendale sara
difatti gestito da una societa esterna, lea-
der del proprio settore, tramite una piat-
taforma web.

Su questa l'utente potra caricare scontri-
ni e altre documentazioni necessarie per
farsi riconoscere il corrispettivo di spesa
esentasse. Oppure potra scaricare carnet
e buoni da utilizzare in un secondo mo-
mento. E ancora dalla piattaforma potra
accedere a dei pacchetti preconfezionati
aggiuntivi alla sanita integrativa gia pre-
sente in Fincantieri. Con la possibilita di

versarli nel proprio fondo pensione, per
noi COMETA, in maniera da aumentare la
quota di pensione integrativa.

Il Welfare aziendale offre molteplici pos-
sibilita e lutilizzo che se ne fa dipende
esclusivamente dalle scelte che il sin-
golo lavoratore intende fare in base alla
propria situazione e necessita di vita.
Come detto rappresento i miei colleghi
nella discussione dell'integrativo di grup-
po e anche nella realta lavorativa quo-
tidiana. E per poterli rappresentare al
meglio ho scelto di iscrivermi alla UIL.
La scelta che ho fatto & basata su due di-
rettive: le caratteristiche dell'Organizza-
zione e le persone che contribuiscono a
farla crescere e a farla grande.

Nelle caratteristiche ritengo di fonda-
mentale importanza lindipendenza da
qualsiasi influenza di governo, di confes-
sioni e di partiti politici. Quindi concen-
trare la propria azione sul fare sinda-
cato, agendo come una struttura a rete,
coordinando e intrecciando le iniziative
e le azioni delle categorie, delle artico-
lazioni confederali e dei servizi. Agire
in modo coerente e organico, flessibile
e adattabile ai contesti, attraverso un

processo di condivisione degli obiettivi
e di comune “definizione delle strategie
per organizzare e tutelare le persone nel
mondo del lavoro e come cittadini”, come
e scritto nello statuto.

Ecco, la UIL mi rappresenta e rappre-
senta il mio modo di vedere la vita. E
qui arrivo alla seconda linea: le persone
che fanno la UIL. Ovviamente il mio os-
servatorio € al momento limitato all'e-
sperienza territoriale nella provincia di
Trieste, ma devo dire che ho incontrato
persone speciali, che appunto si occupa-
no di rappresentare e tutelare chiunque
bussi alla nostra porta. Per questo spero
di avere modo di continuare a dare il mio
piccolo contributo, mettendo a disposi-
zione dell'Organizzazione la mia espe-
rienza anche per eventuali futuri impegni
piu gravosi.

La UL mi rappresenta e
rappresenta il mio modo
di vedere la vita



UMANO

LA ZATTERA
DELLA MEDUSA

di Assunta Langella

Rappresento lo spartiacque tra cio che
era e cio che sarebbe stato. Ed e proprio
cosi che comincio il nostro viaggio nella
“vita al lavoro” presso la IMI, la societa
vincitrice del primo appalto dato dal com-
mittente Enel in outsourcing.

Sembrava una realta lavorativa solida,
forte, nella quale io e i miei colleghi la-
vorammo e delineammo competenze e
capacita per circa quattro anni. Mai, ne-
anche un momento, avremmo pensato
che quella esperienza sarebbe potuta
finire allimprovviso. Mai.

E invece capii presto che i cambiamen-
ti, le decisioni inattese e la precarieta
avrebbero caratterizzato la mia vita. La-
vorativa e non solo.

Tutti, ci licenziarono tutti all'IMI, dopo
che avevamo costruito un piccolo polo di
efficienza e qualita. Tanta energia spen-
tainun istante, impensabile non evocare
il clic dellinterruttore, anche perché il
prezzo in gara risulto poco conveniente.
Gare, appalti, convenienza. Iniziavo a
conoscere i termini e le caratteristiche
della mia realta lavorativa. | nuovi termi-
ni, le nuove caratteristiche della realta
lavorativa.

Ci “deportarono” in massa. E anche per
fortuna, dico, dopo un’estenuante tratta-
tiva tra Azienda, Regione e il Sindacato.
Si combatteva anche solo per avere un
colloquio per essere assunti in una nuova
azienda.

Alla fine, iniziai una nuova esperienza

lavorativa all’Accenture, la multinazio-
nale di servizi tecnologici e outsour-
sing, tra le pit grandi al mondo. Arri-
vammo in azienda fregiati con la stella
degli “esperti”. Anche perché, fino a
quel momento, in Accenture avevano
assoldato quasi solo colleghi senza
esperienza, che non potevano certo ge-
stire la mole e la difficolta delle pra-
tiche del mondo Enel Energia con la
dimestichezza e le conoscenze che noi
ormai avevamo acquisito.

Salimmo sulla zattera, questo era chia-
ro! E questo nuovo contratto? Strano, ci
dicevamo tutti: “ma lo staff leasing non si
usa per le macchine aziendali?”

| giorni e le ore passarono...
| giorni e le ore passano...

Noi pulcini da batteria macinavamo, e
ancora maciniamo, attivita, bonifiche e
procedure, delineando la struttura di un
diagramma a torta, quasi tutto occupato
da precariato.

Era ed ¢ il nostro lavoro, abbiamo lottato
e lottiamo per esso, ma soprattutto, in-

sieme ai Sindacati lottiamo per i nostri
diritti, in una realta nella quale spesso
sono rarefatti.

Per meglio tutelarci, per meglio rispon-
dere alle nostre esigenze di lavoratori
precari del settore comunicazione, la
UILTEMP e la UILCOM, i due sindacati
delle rispettive categorie, siglarono un
accordo. Un accordo importante con cui
si mettevano in campo tutti gli strumenti
necessari per difenderci e tutelare il no-
stro lavoro e quei diritti che lo rendono
dignitoso.

Insieme UILTEMP e UILCOM ci aiutarono
a capire. A conoscere la nostra condizio-
ne, a prendere coscienza del fatto che
navigavamo in un mare troppo grande e
profondo, agitato da scarsita di regole e
abbondanza di incertezze.

In azienda ci hanno
abituati a non fare
domandle, lunica cosa
dafare ¢ lavorare

e produrre

In azienda ci hanno abituati a non fare do-
mande. L'unica cosa da fare & lavorare e
produrre, con qualita.

C’e chinon ha retto la pressione e ha mol-
lato. Troppa ansia, troppe regole, la sca-
denza del contratto che pesa, che grava
come un macigno sulla vita e sulle aspet-
tative. Prima che sul lavoro, sulla vita.
Sulla vita di tutti, donne e uomini, naufra-
ghi aggrappati a questa grande zattera!
Un mese, e poi? Cosa succede? Devo ri-
cominciare? Potro ricominciare? E come
faccio a dirlo a casa? E i miei figli?

Il pensiero fisso di tutti. Le domande pe-
santi, cariche di paura e incertezza del-
le donne e degli uomini, al fianco gli uni
degli altri, senza differenze, accomunati
dallo stesso destino e dalla stessa rotta
incerta. Navigavamo a vista.

Salii sulla zattera arrancando e intanto
allattavo mia figlia: furono due settima-
ne di tormenti, gli orari non erano mai
gli stessi. Da quattro ore si passava a sei,
otto, chiedevano straordinari. Per non
perdere questa opportunita - il mio lavo-
ro - presi una decisione: “tolgo il latte a
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Greta”. Non la dimentichero mai quella
notte. Misi nel piatto il mio primo sofferto
dono.

Con gli orari e i turni lunghi non riuscivo
maia trascorrere un po’ di tempo con l'al-
tro mio figlio, Lorenzo. Quanta amarezza,
quanto sconforto misto a rabbia. Sentivo
forte la voglia di cambiare le regole.

Ma come si fa?

Tra di noi in azienda ne parlavamo e ci
riunimmo nella nostra prima assemblea.
Vomitammo sui malcapitati sindacalisti
rabbia, delusioni, ma anche la voglia di
fare, di cambiare; la speranza, la forza.

Finalmente la mia nomina a RSA. Sentii
forte dentro di me il peso, la responsa-
bilita e Uonore di questo ruolo.

Da quel giorno, insieme, abbiamo co-
minciato a cambiare le cose. Passo dopo
passo, esigenza dopo esigenza, assem-
blea sindacale dopo assemblea sindaca-
le. Siamo diventati il caso pilota in ltalia,
ottenendo il maggior numero di stabi-
lizzazioni per la categoria, con la forte

convinzione che si possa diventare forza
lavoro anche dell'azienda ospite.

Il mare si gonfia e arrivano le tempeste,
schiarite poche, fiducia pochissima, ma
abbiamo cercato di organizzarci per la
traversata. Siamo rimasti sulla zattera,
attrezzati di tutele e con maggiore forza,
consapevolezza, dignita.

Seppure restiamo sul filo del rasoio, no-
nostante il pezzo di carta del contratto,
adesso le mamme possono permetter-
si lallattamento. Il mio sacrificio, anzi
quello dei miei piccoli, & servito ai bimbi
delle mie colleghe. E come RSA mi augu-
ro che i miei sacrifici in termini di tempo e
forze possano portare noi tutti a ottenere
ancora risultati. Risultati per il benes-
sere, se non di tutti, per non rischiare di
raccontare favole, almeno della maggior
parte dei miei colleghi lavoratori.

Tornando a quel quadro, “La zattera della
Medusa”, che ho utilizzato come titolo e
come immagine della mia storia - che &
anche storia corale di un gruppo di la-
voratrici e lavoratori - quando fu dipinto
fece scalpore, perché riportava sotto gli

occhi di tutti il tragico naufragio, agli inizi
dell’800, della fregata francese Meduse,
causato dalla negligenza e dalla fretta
del capitano.

Parte dei passeggeri si salvo, tanti altri
non ce la fecero. Quel quadro simbolica-
mente fa pensare a me, a noi, naufraghi
nel mare nero come linchiostro, a fare
piccole bracciate per conservare forze e
nervi. La spiaggia & lontana, ma non ri-
nunciamo a raggiungerla, oramai siamo
una marea di migranti e abbiamo impa-
rato a nuotare!
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AVVISO ALLA
CITTADINANZA

di Annarita Licci

Marzo, anno 2000. Avevo 24 anni, un di-
ploma di scuola superiore conseguito
con il massimo dei voti e lavoravo, pa-
rola grossa, porta a porta per una famo-
sa azienda editrice, cercando di vendere
enciclopedie e simili, in un piccolo paese
del Sud ltalia, abitato prevalentemente da
famiglie contadine.

La mia era unafamiglia dicinque persone.
Famiglia monoreddito, quando questo
c’era. Perché mio padre che era “quello
che portava i soldi a casa”, da operaio
edile, per essere pagato, doveva sempre
aspettare i comodi di qualcun altro.

Da quando avevo terminato la scuola,
avevo sempre cercato di darmi da fare,
non potendo continuare gli studi, ma per
quanti sforzi facessi, la situazione econo-

mica e lavorativa non cambiava mai. Anzi,
in alcuni periodi sembrava addirittura
tornare indietro, peggiorare, e quindi per
me era difficile immaginare un futuro che
non fosse precario su tutti i fronti.

Poi un giorno della seconda meta di quel
marzo dell'anno 2000, mentre leggevo i
bandi di concorso - come ero solita fare
- nell'atrio del Municipio del mio piccolo
paese, vidi qualcosa di incredibile: un av-
viso addirittura rivolto “alla cittadinan-
za”, che chiedeva soprattutto ai giovani la
disponibilita a trasferirsi nel Nord ltalia.
Specificamente in Veneto o in Friuli, dove
grosse e importanti aziende metalmec-
caniche cercavano manodopera che sul
sul posto non riuscivano a reperire a suf-
ficienza.

Ricordo, ancora oggi con nitidezza, la to-
tale incredulita con la quale lessi e riles-
si piu volte quell'avviso, chiedendomi se
fosse veritiero. Intravedendo quella che
poteva essere la tanto attesa svolta del-
la mia vita, all'insaputa dei miei genitori,
mi rivolsi all'addetto comunale incaricato
delle adesioni e diedi la mia disponibilita.
Disponibilita a partire subito per una de-
stinazione ancora del tutto sconosciuta.

Ricordo che limpiegato accetto con rilut-
tanza la mia candidatura in quanto donna
e secondo lui non adatta al settore metal-
meccanico, perché pit indicato agli uomi-
ni. Ma cio nonostante, la mia candidatura
non solo fu accettata, ma nell'arco di tre
giorni mi fu comunicata la destinazione,
che era Pordenone e 'azienda per la qua-
le avrei fatto il colloquio, in quell'anno si
chiamava ancora REX, il massimo che si
potesse desiderare.

Partii non appena possibile. Con tanta
paura, ma anche con tanta speranza,
facendo una promessa a me stessa: non
sarei tornata indietro e avrei pensato
solo a quello che per la prima volta nella
mia vita poteva essere chiamato futuro.

Da allora sono passati 16 anni. Oggi ho
41 anni, un marito conosciuto in quello
stabilimento REX che nel frattempo ha
cambiato il nome in Electrolux, due figli
meravigliosi, una casa con mutuo ma tut-
ta mia, e tutto quello che una lavoratrice
onesta e dignitosa dovrebbe avere.

Nell'ottobre del 2012, pero, ho ricevuto
una lezione di vita durissima, che mi ha
fatto capire quanto fragile possa essere
anche un equilibrio raggiunto faticosa-
mente in tanti anni di duro lavoro e come
sia facile perdere tutto in poco tempo.

In quel periodo era nei discorsi - e si vi-
veva sulla propria pelle - una gravissima
crisi economica che aveva investito tutta
U'Europa e che non aveva risparmiato lo
stabilimento Electrolux, colpito in pieno a
partire dal 2008. Si parlava di esuberi, di
ristrutturazione, di ridimensionamento
e di cassa integrazione, lunghi periodi
a casa con uno stipendio dimezzato, mio
marito e io preoccupati di come avrem-
mo potuto far fronte a tutte le spese che
di certo non si erano dimezzate come i
nostri stipendi. Pensavamo alle esigenze
dei bambini, alla scuola, ai vestiti, a come

risparmiare il pit possibile. E poi c’erano
la macchina, la benzina, il mutuo e tante
altre cose.

Quello che sembrava, improvvisamente,
non esserci piu era la certezza di un la-
voro sicuro, di una busta paga dignitosa,
la certezza di riuscire a dare un futuro se-
reno ai nostri bambini, tutto cominciava a
vacillare.

Incominciavamo a chiederci angosciati
cosa avremmo fatto se avessimo perso il
posto di lavoro.

lo, pero, non volevo farmi travolgere da-
gli eventi che qualcun altro aveva creato
senza preoccuparsi minimamente delle
conseguenze. Sentivo di dover reagire at-
tivamente, difendere con le unghie e con i
denti tutto quello che avevo costruito ne-
gli ultimi sedici anni della mia vita.

Lo dovevo ai miei figli e allo stesso tem-
po volevo essere anche la voce dei lavora-
tori e delle lavoratrici, che si erano arresi
e fatti travolgere dagli eventi, non avendo
la forza di reagire. In fondo ero e sono
una delegata sindacale UILM e quindi mi
ritengo dotata di armi come il buon sen-
so, il dialogo, il confronto, la ragione.
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Soprattutto sono animata dalla volonta
di difendere i diritti dei lavoratori, quali-
ta che ha sempre contraddistinto la UIL
dal resto delle sigle sindacali che hanno
sempre avuto la necessita di essere gui-
date verso la “luce della ragione”.

Fino all'inizio del 2013, attraverso diversi
accordi fatti con l'azienda, eravamo riu-
sciti a sostenere tutti i cambiamenti che
si erano verificati, mantenendo e garan-
tendo il posto di lavoro a tutti i dipenden-
ti, attraverso il ricorso alla cassa integra-
zione. In mobilita c’era andato solo chi
volontariamente aveva deciso di accetta-
re un modesto incentivo economico mes-
so a disposizione dall'azienda, pensando
cosi di risolvere qualche debito contrat-
to e di riuscire a trovare qualcos’altro in
breve tempo.

Gli eventi pero sono precipitati. Negli in-
contri che avevamo con i dirigenti azien-
dali ci venivano mostrate slide riguardan-
ti landamento del mercato: somigliavano
alla striscia di carta di un elettrocardio-
gramma che risalta un cuore malandato
e dal flebile battito e noi - con sguardo in-
terrogativo - ci consultavamo per capire

come salvare il paziente.

Va ricordato che il gruppo Electrolux e
composto da quattro stabilimenti dislo-
cati in quattro regioni diverse: Veneto
(frigoriferi), Lombardia (lavastoviglie),
Emilia (forni), Friuli (lavatrici). Come se
tutto quello che avevamo vissuto fino a
quel momento non bastasse, ci furono
comunicati i nuovi piani industriali per tre
degli stabilimenti: quello pordenonese fu
escluso, lasciato furoi, perché un piano
industriale non poteva essere ideato.

Semplicemente lo stabilimento non era
pil competitivo, continuava a essere
in perdita, non era pil sostenibile. E la
proprieta dell'azienda, svedese, per la
produzione delle lavatrici stava concen-
trando le sue attenzioni su un altro sta-
bilimento Electrolux. A Olawa in Polonia.
Uno stabilimento molto pil conveniente,
costo del lavoro pil basso, molto meno
rigoroso sulle norme che regolamenta-
no i rapporti tra lavoratori e aziende, pra-
ticamente meno tasse e pit agevolazioni,
niente sindacato e nessun contratto col-
lettivo nazionale di lavoro; per la nostra
multinazionale era il paese dei balocchi.

Gli svedesi pero si erano distratti, non po-
tevano neanche immaginare quello che
da li a poco sarebbe successo.

Eravamo su una nave che stava affon-
dando e che avrebbe trascinato sul fondo
migliaia di famiglie, condannate senza
via di scampo. Urgeva un cambio di rotta
repentino, serviva al timone un capitano
che ci guidasse verso un porto sicuro.

In UIL abbiamo sempre potuto contare
su uomini e donne con grandi capacita
strategiche e noi delegati di stabilimento
ne avevamo due straordinari: il segreta-
rio nazionale e il coordinatore nazionale
UILM, erano gli uomini che avrebbero
dato ancora una volta speranza ai lavo-
ratori. Furono loro, infatti, i primi a capire
quali erano i veri obbiettivi dell'Electrolux
e degli industriali dapprima pordenonesi,
poi di tutto il territorio nazionale: ridurre
i lavoratori a merce di scambio a buon
mercato.

La ricetta presentata da Unindustria ai
lavoratori fu molto semplice nella sua
crudezza: riduzione degli stipendi, part
time strutturale, maggiore flessibilita ri-

Non volevo farmi travolgere, lo dovevo ai meei figli.
L volevo essere la voce dei lavoratori, sono una delegata sindacale UIL”

nunciando alle festivita cadenti di sabato,
riduzione delle assemblee sindacali, dei
permessi sindacali, congelamento degli
scatti di anzianita. E poi le richieste al go-
verno, una riduzione del costo del lavoro
per una maggiore competitivita sul mer-
cato con i paesi dell'Est.

| lavoratori, “in cambio”, avrebbero avuto
precarieta, impoverimento, esuberi e li-
cenziamenti di massa.

Erano condizioni inaccettabili, non ri-
cevibili, impossibili. Bisognava lancia-
re lallarme a livello nazionale. Perché
quello che avevamo di fronte non era piu
il problema dell’ennesima fabbrica che in
tempo di crisi rischiava la chiusura, ma
una questione ben piu grave: non c’era
pit una cultura imprenditoriale finaliz-
zata allo sviluppo del territorio, ma piut-
tosto indirizzata allo sfruttamento delle
persone che non erano pil un capitale
da custodire, ma una zavorra della quale
liberarsi infischiandosene delle conse-
guenze.

Tutti i lavoratori dello stabilimento, sot-
to la guida della UIL in particolar modo,
si ribellarono a quello scempio. Lo sta-
bilimento fu presidiato giorno e notte -

giorno e notte - per i sei mesi successi-
vi. A fare compagnia ai lavoratori spesso
c’erano solo il freddo pungente dell'in-
verno, le piogge incessanti, i fuochi acce-
si nei bidoni di ferro per scaldarsi un po’
le mani gelide e il monossido dei grandi
tir ai quali si impediva l'entrata o l'uscita
dallo stabilimento.

Ma si andava avanti, perché davanti a
quei tir e sotto quelle piogge c’erano ma-
dri e padri lavoratrici e lavoratori, che
resistevano, lottando per il loro posto
di lavoro e per le loro famiglie, fidando-
si di quelle che erano le strategie che il
sindacato decideva di mettere in campo.
Ancora una volta il popolo dei lavoratori
Electrolux aveva dimostrato concreta-
mente da che parte stare e di chi fidarsi.
Allora non potevamo saperlo, ma ancora
0ggi - a distanza di tre anni dal presidio
- quella resistenza viene definita la ma-
dre delle vertenze sindacali.

Lavorando insieme alle parti politiche,
all'azienda e con la UIL al timone, fu si-
glato il 13 maggio 2013 a Palazzo Chigi,
alla presenza del Presidente del Consi-
glio Matteo Renzi, laccordo che salvo lo
stabilimento dal naufragio, salvaguar-

dando tutti i posti di lavoro, tutti, e obbli-
gando lazienda a investire in un nuovo
piano industriale per lo stabilimento, in-
vestendo su di esso e sulle persone che
con il proprio lavoro lo avevano reso la
punta di diamante nel settore degli elet-
trodomestici in tutto il mondo.

E vero che nulla dura per sempre e nulla &
gratis, anche quell'accordo ha un termine
ed esige risultati concreti. Ma le perso-
ne ancora 0ggi, nonostante le incertezze
quotidiane, unite da una grande forza di
volonta collaborano con le proprie mani,
con il proprio cuore e con il proprio intel-
letto alla rinascita.

Ogni “buongiorno” e ogni “ci vediamo
domani” che sentiamo dire ai lavoratori
all'inizio e alla fine di una giornata lavo-
rativa ci dicono che in un futuro migliore
ci vogliamo ancora credere. Perché sia-
mo un capitale umano e non una zavorra.
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L'ORGOGLIO
DELLE MIE
SCELTE, ANCHE
SENZA LAVORO

di Veronica Li Vigni

La mia & una storia come tante, che con-
divido con tanti ragazzi italiani della mia
generazione.

Sono nata il 20 gennaio 1986 a Torino, la
meravigliosa citta dove sono cresciuta e
dove continuo a trascorrere la mia tran-
quilla esistenza.

Sono maturata in una famiglia tradizio-
nale, papa siciliano (rimasto a Torino per
amore) e mamma lucana; una tipica fa-
miglia di origine meridionale a cui devo i
forti valori morali che mi caratterizzano.
Ho un fratello pit giovane di sette anni,
che adoro e a cui ho fatto da “seconda
mamma”... Una sorella un po’ troppo ap-
prensiva e, a volte, invadente, ma che ha
sempre sostenuto e protetto il suo fratel-

lino, anche in un momento particolare e
difficile come durante il divorzio dei miei.
Sono una ragazza molto socievole e so-
lare, adoro stare in compagnia e condi-
videre le mie esperienze con le persone
cui voglio bene. La famiglia € una parte
fondamentale della mia vita; mi aiuta nei
momenti difficili e mi sprona a raggiun-
gere i miei obiettivi, anche quando sem-
brano inarrivabili.

Sono stata la classica “brava bambina”:
educata, ubbidiente, studiosa; forse trop-
po brava! Infatti, da sempre, tutti hanno
preteso il massimo da me; io per prima.
Queste aspettative, col passare degli
anni, mi hanno fatto sentire una grande
pressione addosso; mi sono sentita ina-
deguata, soprattutto quando ritenevo di

aver deluso le attese mie e degli altri. E
un aspetto del mio carattere difficile da
cambiare, ma con gli anni ho imparato
a pormi obiettivi pit raggiungibili; ad af-
frontare il tutto con un po’ pit di serenita.

Dopo aver frequentato con discreto suc-
cesso il Liceo Scientifico, ho intrapreso
una tormentata carriera universitaria.
Mi sono iscritta a Giurisprudenza, cre-
dendo di voler fare l'avvocato o il giudice,
piena di aspettative ed entusiasmo. Col
passare dei mesi la realta si & scontrata
con la visione utopica del mio futuro. La
brillante ragazza che studiava senza pro-
blemi e affrontava di petto le situazioni si
é trasformata in un’ansiosa e insicura ra-
gazzina, che non capiva pil cosa volesse
dalla vita.

Non volendo pesare economicamente
sulla mia famiglia (monoreddito), ho de-
ciso di diventare una studentessa-lavo-
ratrice. Mi sono quindi barcamenata tra
lavoretti saltuari, ben poco retribuiti, le-
zioni universitarie ed esami; il tempo per
studiare era poco e soprattutto lo studio
non era pit una mia priorita.

Avevo deciso di godermi la vita, sempre

nei limiti: uscire con gli amici, fare serate
e avere un fidanzato... Fidanzato con cui
sto ormai da dieci anni e con cui sto con-
dividendo il progetto di costruire la nostra
famiglia. Lui & una delle poche “cose” che
non cambierei per nulla al mondo! Per
il resto, col senno di poi, qualche scelta
la migliorerei. Ad esempio avrei dovuto
cambiare corso di laurea una paio di anni
prima e dedicare molto piu tempo allo
studio, accantonando il lavoro che ad
oggi mi ha portato ben magri benefici.

Infatti, dopo un paio d'anni di Giurispru-
denza e pochi esami superati, ho deciso
di prendere la Laura Triennale in Pub-
bliche Amministrazioni e Organizzazioni
Internazionali.

Nel nuovo corso non mi sentivo pil un
numero. Essendo pochi a lezione, potevi
interagire con i professori e con i colleghi.
Grazie a questo nuovo ambiente e a un
nuovo piano di studi, nonostante il lavoro
full-time come segretaria in uno studio
legale, nel 2011 ho conseguito il Diploma
di Laurea.

E stata una grande soddisfazione! La di-
scussione della tesi mi ha restituito una
grande fiducia e l'entusiasmo giusto per

affrontare il corso di laurea Specialistica,
a cui prima non avevo pensato di iscriver-
mi.

Volevo accontentarmi, fare la segretaria
non mi sembrava cosi male: avevo gia 26
anni e mi sentivo in colpa per non aver
affrontato U'Universita in maniera posi-
tiva. Invece, con laiuto e l'appoggio dei
miei familiari e lincondizionato supporto
e amore del mio fidanzato, ho riacquista-
to consapevolezza nelle mie capacita e
nelle mie ambizioni.

Ho capito cio che mi interessava e che
avrei voluto fare: utilizzare le competen-
ze acquisite con lo studio e con le mie
esperienze di vita per aiutare gli altri in
modo professionale. Mi sono iscritta al
corso di Laurea in Relazioni Internazio-
nali -Tutela dei Diritti Umani ed é stata
un’ottima scelta! Quel corso mi piaceva
molto: mi ha aperto la mente, messo a
contatto e fatto studiare nuove culture e
religioni; mi ha posto nelle condizioni di
non aver paura “del diverso” e mi ha aiu-
tato a sostenere lintegrazione, anche in
un periodo storico e sociale come quello
che stiamo vivendo.
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Purtroppo, nonostante finalmente sia di-
ventata Dottoressa Magistrale, con gran-
de orgoglio mio e di tutta la mia famiglia,
le possibilita lavorative sono andate via
via diradandosi, soprattutto nell’ambito
in cui mi sono specializzata.

L'avvocato, dopo quattro anni di buon la-
voro, serieta e correttezza, nonostante il
suo brutto carattere e le continue vessa-
zioni, mi ha lasciato a casa perché - cito
sue parole - “si & rotto le palle di pagarmi
i contributi”.

Uno schifo: avrebbe voluto tener-
mi “in nero”, lavorando sette ore al
giorno per 500 euro al mese. Qualco-
sa di impensabile per me, non per lo
stipendio o per la poca voglia di lavo-
rare, ma perché andava contro tutti i
miei principi; contro quella tutela dei
diritti dei lavoratori che tanto inse-
gnano alla Facolta di Giurisprudenza,
ma che sempre pil spesso viene cal-
pestata in questa Italia tornata indietro
di quarant’anni, che ha cancellato tutti
gli sforzi fatti dai nostri nonni per otte-
nere giustizia ed equita.

Dopo otto mesi di disoccupazione, nono-
stante le mie pregresse esperienze lavo-
rative e il Titolo di Studio, sono riuscita a
fatica a essere assunta da una piccola so-
cieta iraniana di “brokeraggio industria-
le”. Un mondo a me sconosciuto e che,
owviamente, non c’entrava nulla con cio
che ho studiato, ma che mi ha permesso
di venire a contatto con una nuova cultura
(anche il mio collega era iraniano) e un
nuovo ambito lavorativo.

La correttezza di questa azienda mi ha
inizialmente stupito, visti i trascorsi con
i precedenti datori di lavoro. Ho impara-
to cose nuove che mi permettono ora di
aggiungere nuove competenze al mio CV
e avere la possibilita di allargare i miei
orizzonti professionali.

Anche qui, pero, non ho avuto fortuna!
Nonostante l'assunzione a tempo inde-
terminato con contratto a tutele crescenti
(contratto suggerito da me per poter es-
sere assunta favorendo anche la Societa),
nel giugno di quest’anno sono stata li-
cenziata per il fallimento dell’azienda.
Arriviamo cosi a oggi.

Il mio futuro & sempre piu incerto e la
paura di non farcela ad arrivare a fine
mese é tanta. Convivo da ottobre 2015:
avendo trovato lavoro mi sembrava la
cosa giusta da fare dopo nove anni di fi-
danzamento. Il mio compagno & istrutto-
re di fitness, senza contratto e pagato a
voucher: riesce a percepire mille euro al
mese lavorando dieci ore al giorno. Ogni
Settembre stiamo con lansia di capire
quante ore gli spetteranno e se riuscira
ad avere uno stipendio decente.

Come si fa a vivere cosi? Come si pud
pensare di mettere su famiglia in que-
sto periodo di crisi e in uno stato che non
tutela i suoi cittadini? Che promette di
occuparsi dei giovani e dei meno abbienti
e invece continua a sperperare risorse,
a lasciare in mano alla corruzione e alla
mafia il nostro bel Paese.

Sono scoraggiata e delusa. Pur con qual-
che errore, mi sono fatta in quattro per
diventare la donna e la professionista che
sono e potrei essere. Sono sempre pron-
ta a nuove esperienze e a imparare cose
nuove, ma a volte anche questa possibi-

Lita mi & negata. Farsi aiutare dai genitori
a fare la spesa o a comparare una ma-
glia... Mi sembra assurdo!

La Laurea 'ho praticamente messa in un
cassetto e la utilizzo per inviare CV come
commessa, cassiera o segretaria: lavori
che si potrebbero fare con un Diploma
delle Superiori, che potrebbe fare chiun-
que abbia voglia di lavorare e sia un po’
sveglio.

Mi chiedo se non abbia sbagliato tutto!
Forse avrei dovuto imparare un mestiere.
Mia cugina e parrucchiera e lavora ormai
da sei anni, idem per le mie amiche este-
tiste o truccatrici. Studiare non serve or-
mai a nulla?

Poi mi calmo, faccio un respiro e penso
a quante cose so e quante ancora voglio
imparare, alla possibilita di interloquire e

rapportarmi con ogni tipo di persona sen-
za sentirmi in imbarazzo, alla fortuna di
aver incontrato culture diverse e di poter
avere un’opinione critica di cio che capita
nel mondo.

Tutto cio mi ha reso la bella persona che
sono e di cui vado molto fiera.

Ho deciso, cosi, di affrontare questo perio-
do complicato della mia vita con il sorriso
e con positivita, cercando lavoro in base
alle competenze che ho acquisito nelle
precedenti esperienze lavorative. Sto in-
viando CV per lavori impiegatizi in gene-
rale, anche con laiuto del sindacato. Se
nemmeno questo lavoro verra, andra be-
nissimo fare la commessa o la cassiera in
un supermercato, limportante é trovare
una via onesta per guadagnarsi da vivere.

Storie dell’ltalia che lavora.

L importante é trovare
una via onesta per
guadagnarsi da vivere

Nel frattempo, pero, ho deciso di metter-
mi al servizio dei migranti e aiutarli nel-
la loro integrazione, come mi ero prefis-
sata quando ho iniziato gli studi in Tutela
dei Diritti Umani.

Vorrei donare le mie conoscenze agli
altri e insegnare a prendere coscienza
dellimportanza dei nostri doveri e dirit-
ti come “cittadini del Mondo”. Per poter
dire a me stessa “anche io ho fatto la mia
parte per provare a migliorare le cose!”.
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LAVORO
SUL MARE

di Erasmo Micera

“Vi ricordate di me?”

Ero nell'ufficio UILP di Follonica, inten-
to a completare una pratica, quando un
uomo di mezza eta si affaccio sull'uscio
e, chiedendomi se poteva entrare, ripeté
queste quattro, semplici parole: vi ricor-
date di me?

Negli anni da quell'ufficio erano passate
e ogni giorno passavano tante persone. E
quindi risposi sinceramente: “no, mi di-
spiace, non mi ricordo di voi, chi siete?”

La sua risposta fu uno straordinario rac-
conto.

“Anni fa venni da voi per una pratica di
disoccupazione. Ero quasi disperato per-
ché, essendo stato licenziato, non sapevo
come fare a mantenere la mia famiglia,
mia moglie e un bimbo che stava arrivan-
do. Mi avevano parlato del sindacato UIL
e della gentilezza e capacita del perso-
nale, e quindi venni qui.

C’eravate proprio voi. lo vi raccontai delle
difficolta a trovare un lavoro. Vi raccontai
delle mille porte alle quali avevo bussa-

to, senza trovare nessuno che mi potesse
assumere, a causa della crisi che stava
attraversando l'ltalia e in speciale modo il
territorio delle colline metallifere.

A quel tempo l'acciaieria di Piombino non
solo non assumeva pil, ma stava anzi
mettendo in cassa integrazione i lavora-
tori. E anche le costruzioni di case erano
ferme nella nostra zona.

Insomma, la situazione appariva dispera-
ta, e cosi ero io.

Mi chiedeste cosa sapessi fare di preci-
so e risposi ‘qualsiasi cosa’, pronto ad
adattarmi a tutto pur di trovare un lavoro.
Capii che mi volevate aiutare. Ma dopo
aver fatto una serie di telefonate a varie
ditte, mi diceste deluso: ‘mi spiace, ma
tutti hanno risposto che non possono as-
sumere altro personale’.

Demoralizzato, stavo per andarmene,
quando mi fermaste con una domanda:
‘Ti andrebbe di lavorare su un pescherec-
cio? So che qui vicino, nel porto del pun-
tone di Scarlino, ¢’@ un vecchio pescatore

che ha bisogno di un aiuto. Prima di ri-
spondermi, sappi che la vita a bordo non
& semplice. Non solo per via del mare,
che non sempre & calmo, ma perché si
lavora anche se piove o c’é tramontana e
gli orari sono a dir poco inusuali. E poi ti
devo dire che il proprietario-capo barca &
un vecchio burbero, pretende obbedienza
ed & proprio per questo che si trova spes-
S0 senza un aiutante’.

Rimasi un attimo perplesso. Poi dissi
‘grazie, andro a vedere’.

Tornato a casa, mi consigliai con mia mo-
glie. E proprio lei mi esorto ad andare al-
meno a parlare col proprietario. D'altra
parte, non avevo molta scelta, né un‘al-
tra prospettiva concreta. Insomma, non
fu difficile convincermi e cosi mi diressi
al porto.

Capii subito quale fosse il peschereccio in
questione. Era malandato, aveva evidente
bisogno di riparazioni e a bordo c’era un
omone che stava strattonando un pove-
retto e gli indicava di andarsene dal suo

“battello”. Un inizio tutt’altro che inco-
raggiante!

Quell'omone aveva un nome strano: Mi-
nosse, ma tutti lo chiamavano Mino. Mi
feci forza, mi presentai e mi offrii alle
sue domande: sei stato mai su un battel-
lo, cosa sai fare, sai riconoscere i vari tipi
di pescato?

Risposi onestamente: no, ma ho tanto bi-
sogno di lavorare e, se mi assumete, non
ve ne pentirete.

Non potro mai dimenticare i suoi occhi.
Mi scrutavano dentro. lo sostenni il suo
sguardo per un lungo momento, alla fine
del quale questo omone disse: va bene,
domattina alle tre si parte per la pesca.

| primi giorni furono disastrosi, sia per gli
orari impossibili che per il lavoro massa-
crante. Cominciai a capire il tipo di lavoro,
il metodo di pesca, l'attesa, la soddisfazio-
ne di tirare su la rete piena di pesci; cosi
come la rabbia nel trovare la rete strappa-
ta o impigliata tra le rocce sommerse.

Poi, arrivati in porto e quindi al mercato

del pesce, notai subito l'abilita di Mino nel
saper vendere al miglior prezzo il suo pe-
scato. Mesi e mesi di lavoro insieme fe-
cero di me un bravo pescatore e un buon
aiutante. Dopo una stagione fortunata, ri-
mettemmo a posto la barca. E poi, l'anno
dopo, Mino diede via quella vecchia e ne
compro una nuova e pit grande.

C’era bisogno ormai di un altro compo-
nente a bordo, ma Mino mi ripeteva sem-
pre: noi due valiamo per tre! Inoltre si
era convinto che io gli portassi fortuna,
non c’erano stati mai inconvenienti parti-
colari, incidenti o altro, né periodi di sta-
si della pesca. Insomma, era contento di
me e di come lavorassi.

Ma... un giorno uscimmo a pesca alle 2
del mattino e il tempo non prometteva
nulla di buono. Mino era taciturno, scru-
tava il mare, vedeva le onde che sotto il
soffio del vento si agitavano sempre piu.
Le nubi erano gonfie, cariche di pioggia
e in lontananza si intravedevano i primi
lampi. Iniziai ad avere paura, non mi era
mai successo di vedere onde cosi grosse
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nel golfo. Percio consigliai a Mino di ritor-
nare a riva. Ma lui, in silenzio, mi guarda-
va e faceva segno con le mani di andare
avanti.

Nonostante il poco chiarore, riuscivo a
vedere i suoi occhi. Erano puntati su una
zona al largo dove credeva di trovare ban-
chi di pesci. Non mi piaceva quella sua
testardaggine di proseguire, nonostante
il temporale si avvicinasse, forse era la
paura, ma chiesi nuovamente a Mino di
rientrare.

Pensavo alla mia famiglia e a quello che
sarebbe successo se fossimo naufragati.
Comincio a piovere di brutto e io, disubbi-
dendo al capo barca, misi la prua in dire-
zione della terra.

Durante la virata imbarcammo molta
acqua e per un attimo non vidi pit Mino.
Credevo fosse scivolato in mare, ma poi
mi accorsi che era caduto nel vano moto-
re e si lamentava. Come Dio volle riuscii
a entrare in porto. Chiamai col telefono il
soccorso e gli infermieri lo portarono in
ospedale.

Andai a casa, abbracciai mia moglie e il
bimbo, mi riposai un po’ e dopo qualche

ora andai a trovare Mino. Una gamba rot-
ta in pit punti e varie escoriazioni, ma era
vivo.

Non poteva piu navigare.

Ora & un pensionato col bastone, seduto a
guardare il mare, il suo mare.

Perché ho raccontato a voi la mia storia?
Perché ho rilevato il peschereccio e ho
bisogno di un aiutante. Sono venuto qui
alla UIL e vi chiedo: avete sottomano un
ragazzotto che vuole imbarcarsi?”.

Non poteva piu navigare.
Ora é un pensionato

col bastone, seduto

a guardare il mare,

i suo mare
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LA CRISI?
SONO

SOPRAWISSUTO...

...ANZI SONO
RINATO

di Salvatore Monasteri

La vita deve ricominciare a 60 anni.
Premessa: anno 2008, inizio della cri-
si economica globale. Niente sara piu
come prima, anche se per me il vero
dramma comincia ad aprile del 2010.
All'epoca facevo limpaginatore e gia da
tempo il direttivo dell’azienda grafica
dove si stampava, tra laltro, anche un
noto quotidiano torinese, cominciava a
dirci che si preparavano tempi oscuri,
poiché tutti i nostri clienti facevano mol-
ta fatica a rispettare i pagamenti.

A nostra volta, per non smentire 'effetto
volano, pagavamo in ritardo i nostri for-
nitori e si giunse al punto che per avere

una bobina di carta per far girare le ro-
tative, bisognava pagarla in contanti; e la
carta (di grammatura sempre pil scar-
sa) ci perveniva cinque minuti prima di
entrare in macchina per stampare.
Inizia cosi la ricerca di posti di lavoro
alternativi. Ma, tanto le stamperie piu
grandi, quanto le piccole litografie stan-
no lasciando tutti i dipendenti a casa.
La sola prospettiva, per i piu fortunati, &
quella degli ammortizzatori sociali, alla
fine dei quali si prefigura l'espulsione
totale dal sistema produttivo per tutti:
dai 30 ai 60 anni, senza distinzione di eta,
sesso, religione e razza.
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| soldi sono di un pragmatismo unico,
non guardano in faccia a nessuno. Al
punto che qualcuno, per mancanza dei
medesimi, giunto al fine degliammortiz-
zatori sociali, ma non alla fine del mutuo
o dei figli da mandare a scuola o delle
bollette e tasse da pagare, decide di far-
la finita. Triste decisione, che in alcuni
casi viene purtroppo messa in conto,
come ci raccontano i telegiornali troppo
spesso, alla voce “Suicida per la dispe-
razione”.

Mio nonno era solito dire: "Uomo senza
lavoro... morto che cammina”. E lui la
sapeva lunga, dopo due guerre mondiali

M nuovo lavoro mi comincia a garbare, al punto da
chiedermi perché non lo a/)/)m preso in considerazione prima

combattute e una pensione per questo di
ben 280 mila lire al mese. Ma io il pen-
siero del suicidio sono riuscito a tenerlo
lontano e ho iniziato a cercare lavoro in
altri campi.

Ne ho provate tante: camionista (ho le
patenti alte), ma i camionisti dall'est
pretendono molto meno, in pratica nul-
la; panettiere (l'ho fatto in passato per
alcuni anni), ma ho gia cinquantaquattro
anni, sono troppo vecchio e non potrei
reggere le notti, a loro dire; carrellista
(ma bisogna prendere un patentino), an-
che se i muletti li ho sempre portati da
una vita; operaio di fonderia (si ho fat-

to anche quello), ma le fonderie stanno
chiudendo poiché le quote europee attri-
buite all’ltalia dal siderurgico sono quel-
le che sono; venditore porta a porta (ah
ah ah...).

Alla fine leggo un articolo che dice che
i lavoratori vecchi sono il maggior pro-
blema perché sono troppo “giovani” per
andare in pensione (ma vanno benissimo
per mantenere la pletora di mangiapane
a tradimento che occupano i posti che
contano). E allora che fare?

Considerato che lltalia & un paese di
anziani mi viene in mente che avranno
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bisogno di assistenza, perché magari
non sentono pil, non vedono piu, non
camminano pil. E scopro su internet la
professione di 0SS (operatore socio sa-
nitario). E scopro che vi sono dei corsi
adatti per prendere l'abilitazione.

Mi iscrivo, supero i test di ingresso (e
i risolini di scherno dei candidati piu
giovani) e seguo tutto il corso per nove
mesi, tanto sono in mobilita, pit che im-
biancare casa non avrei altro da fare.

| risultati sono pit che lusinghieri, anche
perché ci metto tutto Uimpegno di cui
sono capace. E scopro che il campo pa-
ramedico mi comincia a garbare, al pun-

to da chiedermi perché non lo abbia pre-
so in considerazione prima, visto anche
i risultati dei tirocini cui sono pervenuto.
Stilata la tesina finale d’esame (facilitato
anche dalle mie competenze informati-
che nel campo grafico), supero lesame
con un bel 95/100 e vengo subito assunto
a tempo determinato per sei mesi nella
struttura per anziani dove ho svolto l'ul-
timo tirocinio.

Successivamente vengo rinnovato per altri
sei mesi, ma poi tutti gli assunti a tempo
determinato vengono fatti fuori (infermieri
compresi) poiché il Comune non paga in
tempo le rette degli assistiti indigenti, o

comunque di coloro che hanno diritto ai
LEA, livelli essenziali di assistenza.

Si sprecano tanti soldi in politica, e non
ci sono dubbi da cosa viene generato il
debito pubblico, e poi per le cose essen-
ziali vengono fatti mancare.

Oggi, dopo sei anni, sono assunto a
tempo indeterminato, ho sessanta
anni, quasi quaranta di contributi e ne
mancano cinque alla pensione. Guada-
gno solo mille euro al mese, ma il mio
lavoro mi riempie di soddisfazione.

Sono sopravvissuto, anzi sono rinato!

Storie dell’ltalia che lavora.
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RICOMINCIARE
DA UN NUOVO
STILE DI VITA

di Francesco Mongioi

Rappresentante Sindacale, RLS con qual-
che competenza in pil, un carattere de-
terminato, una forte indipendenza di giu-
dizio: l'hai messo in conto che possono
licenziarti.

Quando, pero, il licenziamento si mate-
rializza, la consapevolezza non é di gran-
de aiuto. E la considerazione che ogni
licenziamento sia una sconfitta per lor-
ganizzazione che l'ha intimato non aiuta a
prenderla con filosofia.

Prevale un‘altra constatazione: il licen-
ziamento & un atto violento, un’aggres-
sione. Nato e cresciuto in Sicilia, sai per-
fettamente che c’é solo una cosa da fare,
se vuoi continuare ad avere rispetto di te
stesso. Riunisci la famiglia, i figli adole-
scenti e la moglie disoccupata. Illustri la

situazione, proponi i pro e i contro.
Insieme decidete di resistere: ¢ neces-
sario per la tua dignita e per dare un si-
gnificato all'educazione che impartisci ai
tuoi figli. Resistere ai prepotenti, soste-
nere le proprie ragioni, rifiutare i com-
promessi degradanti. Alle aggressioni si
reagisce: fare un passo indietro e allonta-
narsi con la coda fra le gambe, convince
l'aggressore di aver avuto ragione; cosi lo
fara di nuovo. Se rinunciassi a resistere,
non saresti un buon esempio anche come
rappresentante sindacale.

Cosi impugni il licenziamento. E ti orga-
nizzi per sopravwvivere, senza lavorare,
per tutto il tempo necessario alla con-
clusione del percorso di riconoscimento
del tuo diritto in tribunale. Nell'attesa

dellindennita di disoccupazione, per le
prime necessita intervengono amici e
conoscenti. Interviene il parroco, perché
i servizi sociali a cui ti sei rivolto ti hanno
indirizzato da lui. Sembra incredibile, ma
mentre lo Stato preleva dal tuo stipendio
una quantita spropositata di denaro, sotto
forma di tasse, quando hai bisogno tu -
per i servizi ai cittadini - ti manda a se-
derti sulle scale della chiesa a chiedere
lelemosina.

Il sindacato, UIL-SGK, si & subito schie-
rato al tuo fianco, senza tentennamenti.
Organizza conferenze stampa e intervie-
ne pubblicamente per dichiarare lille-
gittimita del licenziamento: € noto a tutti
che l'accusa all'origine del licenziamento
& inventata. L'azienda si libera di un RSU
scomodo e mette in difficolta la categoria
sindacale che ha maggior peso e autore-
volezza.

Sono sempre stato iscritto UIL, catego-
ria gomma plastica, oggi UILTEC. A parte
il fatto che era decisivo l'intervento della
categoria per i miglioramenti contrattua-
li in azienda, mi & sempre piaciuto l'ap-

pellativo: IL SINDACATO DEI CITTADINI.
Un’organizzazione sindacale deve rap-
presentare tutti i cittadini, occupati e
non occupati, pensionati e studenti, casa-
linghe e donne in carriera.

Il sindacato UIL-SGK non si e limitato
alle dichiarazioni di sostegno, ma & in-
tervenuto concretamente, quando é stato
necessario con denaro; e ha continuato a
sostenere le mie attivita di autoformazio-
ne per la sicurezza.

Non sono rimasto senza lavorare per
tutto il tempo che & servito al tribunale
per intimare il reintegro, non potevo pro-
prio. Ho colto Uoccasione per migliorare
la mia formazione. Sono esperto della
sicurezza sul lavoro e mi occupo della
formazione di RLS e RSU nostri iscritti.
Ho avuto pit tempo per lo studio e la for-
mazione. Nel propormi come RSU/RLS,
ho sempre avuto lintento di essere utile
agli altri e a me stesso, se possibile. Per
essere utile, pero, & necessario essere
competente. Per questo studio e curo la
formazione, ma anche per questo sono
stato licenziato!

Senza lintervento della camera sinda-
cale, non avrei potuto migliorare la for-
mazione. E possibile affermare che il
sindacato, in questo caso, ha riempito il
vuoto della pubblica amministrazione,
che mentre organizza continuamente
convegni sulla formazione, poi non ne of-
fre. Sono convinto che il coinvolgimento
del sindacato nella progettazione ed ero-
gazione di interventi formativi per lavora-
tori e disoccupati sarebbe la mossa riso-
lutiva. Se solo il governo avesse voglia di
fare seriamente formazione.

Con la UIL ho acquisito nuove competen-
ze fino a qualificarmi come formatore per
la sicurezza: se avessi voglia di cambiare
lavoro, potrei affermare che mi é stato
fornito uno sbocco occupazionale.
Quando qualcuno chiede a che serve il
sindacato, faccio questo esempio con-
creto. E chiaro, pero, che il compito del
sindacato non sia quello di sostituirsi al
Governo.

Gli eventi traumatici producono cambia-
menti nella vita di tutti, spesso facendo
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emergere scelte fino ad allora appena
elaborate.

Cosi la rottura, il cambio repentino dei rit-
mi della giornata, mi ha fatto consolidare
scelte che stavo maturando da tempo.
Ho cominciato abbandonando Uautomo-
bile, prendendo a pretesto un guasto che
si e verificato proprio il giorno in cui & ar-
rivata la raccomandata di licenziamento.
La scelta é stata di non riparare l'automo-
bile, avviarla alla rottamazione e usare i
mezzi pubblici per spostarmi. E il mio mi-
croscopico contributo al miglioramento
dell'aria che respiriamo e dellambiente
in cuiviviamo. Si tratta di una scelta etica,
come quella di cambiare alimentazione.
E" infatti noto che anche le emissioni de-
gli allevamenti intensivi contribuiscono in
grande misura all'inquinamento dell'aria
e al cambiamento climatico.

Il cambiamento per me é stato repenti-
no. Lalimentazione diventa vegana. La
scelta etica alimentare si sposa con la
necessita di controllare alcune patologie:
niente piti carne o derivati animali. E la
scelta di uno stile di vita irreversibile.

Al cambiamento di stile di vita, non &
estraneo il sindacato. Con lattivita sin-
dacale acquisisci l'abitudine a pensare
a come risolvere i problemi degli altri e
capisci che il vantaggio individuale & rag-
giungibile piu facilmente se ottenuto at-
traverso il miglioramento collettivo. Ogni
contributo individuale, per quanto picco-
lo, aiuta a migliorare la collettivita. L'ho
sempre pensata cosi, ma lattivita sinda-
cale ti da la possibilita di vedere risulta-
ti concreti, che sia la risoluzione di una
controversia individuale o la definizione
di un accordo collettivo.

Quando attraversi un momento di diffi-
colta, pensi che qualcosa sia cambiato,
ma a volte non ti accorgi cosa sia cam-
biato. Sei disoccupato e ti accorgi che il
lavoro non é soltanto un modo per guada-
gnare denaro e provvedere alla famiglia.
Il lavoro ti fa sentire utile alla societa, non
solo alla tua famiglia.

Dal lavoro deriva la tua dignita: non sei
inutile, fornisci il tuo contributo per la
crescita e il miglioramento della societa.
Il lavoro ti da un’identita, ti qualifica come
membro attivo della societa e percio ti
rende libero. Ho notato che molti disoc-

cupati quasi si vergognano a dirlo. Se
perdi o sai che rischi di perdere il lavoro,
capisci anche che questo puo rappresen-
tare un’occasione di promozione sociale,
non guardando unicamente agli aspetti
economici.

Cosi & per me, non per tutti. Lo capisco
dai discorsi con i miei colleghi, dalle pau-
re che emergono. Appare evidente che
non vogliono essere trattati come schiavi:
il lavoro deve renderti libero, ma le rego-
le imposte sui contratti di lavoro porta-
no dalla parte opposta. Il sindacato, che
non ¢ responsabile delle scelte di gover-
no, con linformazione ai lavoratori e la
formazione dei delegati, spinge verso la
consapevolezza e pone le basi per i ne-
cessari cambiamenti futuri.

La scelta della UIL di dare spazio alla
formazione & proprio la volonta di percor-
rere la strada della promozione sociale,
di contribuire a rendere donne e uomini
liberi. Tutti, non soltanto gliiscritti. Gli ef-
fetti della formazione, infatti, si ripercuo-
tono non solo su quanti sono stati forma-
ti direttamente, ma anche su quelli che
questi incontrano.

Quando acquisisci competenze, le trasfe-
risci naturalmente, quasi senza accor-
gertene, e qualcosa sicuramente resta e
sara elaborato dalle persone con cui ti re-
lazioni. Ciascuno puo avere influenza su-
glialtri. E dopo anni di esaltazione dell'in-
dividualismo, la sfida del sindacato di
recuperare socialita sono convinto possa
essere vincente. Per questo deve essere
portata avanti senza ripensamenti.

Resistere ai prepotentt,
sostenere le proprie
ragiont, rifiutare (
compromessi degradanti
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UNA SERA

Quella voce inconsolabile
che mi fece ((1/)// e che non
esisto solo io nel mondo

di Cathy Morina

Mi chiamo Cathy Morina, sono una ragaz-
za di 24 anni e questa & la mia storia.

La mia situazione familiare non & delle
piu ottimali: vivo con mia nonna, mio zio
e mia zia, che mi aiutano molto nella vita.
| miei genitori si sono separati tanto tem-
po fa. Mio padre non U'ho mai conosciuto
e mia madre si € risposata e ha avuto due
splendidi bambini, che vedo ogni settima-
na.

Fin da bambina sono stata abituata a ca-
varmela da sola, sempre piena di sogni
e di aspettative per il futuro. Quando mi
chiedevano “cosa vuoi fare da grande?”,
rispondevo l'architetto. E infatti, con que-
sta idea, dopo le scuole medie ho intra-
preso llstituto Geometri di Lucca, con la
speranza di potermi poi iscrivere all'uni-
versita di Firenze. Quando alla fine arrivo
lanno del diploma, anche parlando in
casa e facendomi consigliare, scelsi di
iscrivermi a ingegneria.

In quella stessa estate, una volta diplo-
mata, lavorai in un pub di Pescia per

poter guadagnare e rendere possibile il
mio progetto di studio. Il lavoro, purtrop-
po, si mostro a breve termine, solo tre
mesi, mentre fu data a un‘altra ragazza
la possibilita di proseguire. Ero decisa a
trovare un altro impiego, ma i miei buoni
propositi erano in contrasto con la realta
dei fatti. Cosi senza lavoro, e quindi sen-
za soldi per pagarmi gli studi, non ebbi
la possibilita di continuare il percorso
universitario che mi ero prefissata e che
avevo sognato fin da piccola.

Dopo un periodo di ricerche infruttuose,
mi decisi a entrare a fare parte della me-
ravigliosa realta della Pubblica Assisten-
za e del Servizio Civile.

Era il 2014, quando tornai a sentirmi fi-
nalmente autonoma ed efficiente nella
vita.

Iniziai a sequire il numero maggio-
re possibile di corsi di formazione. Per
specializzarmi e, soprattutto, perché mi
appagava aiutare gli altri. Sono arrivata
a ottenere l'attestato di PBLS avanzato
(Paediatric Basic Life Support] e a usare

il defibrillatore automatico.

Queste esperienze mi fecero capire che
la mia vera vocazione era nel settore
dell'assistenza sanitaria, quindi mi im-
pegnai ancora di pit in questo nuovo pro-
getto.

Una sera ci fu una chiamata per un inci-
dente. Ci precipitammo, io ero di servizio
la notte. Arrivata sul posto con l'ambu-
lanza, mi ritrovai davanti a una scena a
dir poco raccapricciante. Mi era gia ca-
pitato di vedere sull'asfalto feriti gravi e
anche corpi esanimi. Ma questa volta era
diverso. Conoscevo quel ragazzo, sapevo
chi fosse la sua famiglia.

Mi si gelo il sangue alla vista del suo esi-
le corpo shattuto per terra. Il medico di
base non era ancora arrivato, ma biso-
gnava intervenire immediatamente, con
grande perizia. Bisognava fare la riani-
mazione continuamente. | miei colleghi
provarono piu e piu volte, ma purtroppo
non ci fu niente da fare. Il suo corpo era
ormai senza vita.

Quella sera un giovane lascio questo
mondo. Un ragazzo che avevo visto tante

volte non c’era piu. Questa situazione mi
ha molto segnata. Certamente perché lo
conoscevo o forse ancor di pit per le urla
di dolore del padre, quella voce inconso-
labile che mi fece capire che non esisto
solo io nel mondo, ma anche gli altri.

Dopo quella notte, mi sono sentita ancora
piu travolta dal mio lavoro, pill convinta
di voler aiutare gli altri. Facciamo davve-
ro tanto per noi stessi, ho pensato, e poco
per aiutare il prossimo.

Non mi scorderd mai quella sera e il suo
ricordo sara sempre diverso da tutti gli
altri. Questo nonostante, nell'ultimo pe-
riodo, la vita mi abbia portato ad affron-
tare sfide molto complicate, faticose e
impegnative, per laggravarsi delle mie
condizioni di salute.

Soffro, infatti, di fibromialgia e, oltre ai
sintomi principali come il dolore e la
stanchezza, col tempo si sono manifesta-
ti altri problemi come la rigidita, i distur-
bi del sonno, i disturbi della sensibilita,
che portano formicolii soprattutto nelle
gambe e nelle braccia. Per l'aggravarsi

delle mie condizioni, e per altre situazioni
personali all'interno della pubblica assi-
stenza, sono stata costretta a smettere
di lavorare.

Mi sono ritrovata quindi in una situazio-
ne di totale disagio psicologico, perché di
nuovo messa davanti alla necessita di ri-
partire da capo. Senza un lavoro, costret-
ta a lasciare quello che era stato il mio
progetto di vita, mi sono dovuta rimettere
ancora in gioco. Questa volta, pero, con
una coscienza diversa da prima.

A 24 anni ho chiaro quale vuole essere il
mio percorso di vita e quindi ho deciso di
riprovare con |" universita, stavolta con un
indirizzo diverso: la sanita.

Sono i bambini, che forse io non potro mai
avere, che mi danno la forza per andare
avanti nell’idea di entrare all'Universita di
Ostetricia. E cosi, nonostante i problemi
economici e la mia condizione non faci-
le, ho fatto il test di ingresso e ora spe-
ro con tutta me stessa di averlo passato.
Per poter finalmente iniziare di nuovo a
costruire il mio percorso professionale,
inseguendo la mia passione.



UMANO

CON IL NOME
CANCELLATO

di Abdul Moussa

Mi chiamo Moussa, Biko, Thabo. Mi chia-
mo Omar, Abdelaziz, Amir. Mi chiamo con
un nome a caso, con il nome dei miei
compagni, con un nome inventato giusto
per potermi chiamare. Il nome che mi ha
dato mia madre, quello che da bambini i
miei fratelli urlavano mentre giocavamo
a calcio non esiste pili. E dimenticato,
cancellato, buono solo quando ci sono
controlli, per essere identificato, espulso,
umiliato, incarcerato.

Sono un immigrato, clandestino, e questo
& il mio nome; bracciante agricolo in uno
fra tanti pezzi di terra del Sud Italia.
Sono fuggito tre anni fa dal mio Paese.
Anche li lavoravo la terra, fin da bambino
giornate intere a raccogliere i frutti del
cacao; file interminabili di alberi carichi,
che a sera dovevano essere spogli come
le vostre piante in autunno. Altri giorni si
lavorava sui frutti, aprendo ciascuno e li-
berando i preziosi semi.

Una vita dura, una schiavitu stretta fra la
violenza dei padroni locali e la freddez-
za dei proprietari europei e americani,
i grandi commercianti di cioccolato che

sfruttano le nostre terre e la nostra gente.
Sono fuggito perché ho difeso un mio
compagno, un mio amico che si era ribel-
lato al padrone. Lo avevano ucciso, una
sera di ritorno dal lavoro, e io non volevo
fare la sua stessa fine. A vent’anni volevo
ancora vivere.

Sono fuggito e ho affrontato un viaggio
sconosciuto. Lontano da mia madre, dai
miei fratelli, dalla mia casa e da tutto
quello che fino ad allora, anche in una vita
dura e faticosa, avevo imparato ad amare.
Ho viaggiato per giorni, per settimane, a
piedi e su camion ammassati di persone.
Ho attraversato il deserto. Ho visto mo-
rire persone, fatica, violenza e ancora
violenza.

In Libia ci hanno incarcerati; e in quel-
le galere dove si muore anche solo per
uno sguardo shagliato sono rimasto tre
mesi, fino a quando la mia famiglia non
ha potuto pagare il viaggio per U'Europa.
Ho resistito, perché sono giovane e for-
te, perché pensavo a mia madre, perché
nonostante tutto amo la vita, il sole, gli
odori che in certi momenti sono l'unica

A casa mia stavo meglio,

ma a casa mia sono un condannato a morte

cosa che mi ricorda di essere vivo. Sono
sopravvissuto mentre altri non ce U'hanno
fatta. E per il resto di quei giorni all'in-
ferno e di quello che ho visto non voglio
parlare, né piu ricordare.

Un giorno ci siamo imbarcati, con la
speranza di raggiungere finalmente una
terra senza schiavi. In trecento su un pe-
schereccio che gia alla partenza quasi
affondava. Molti di noi non avevano mai
visto il mare, lo chiamavano il grande fiu-
me. Con paura. Con rispetto, con speran-
za. La nostra barca per fortuna ha retto
la forza delle onde. Mi restera pero per
sempre addosso la paura di quel viaggio.
Una paura costante per un tempo inter-
minabile. Siamo arrivati in Italia. Clande-
stini nella terra promessa.

Oggi vivo in un campo di baracche per-
so nella campagna, non lontano dalla
grande citta dove tutto sembra possibile.
Dormo su una branda in una stanza di
lamiere con altri cinque ragazzi. In tutto
siamo piu di mille, senza luce, senza ac-
qua, pochi bagni e otto docce per lavarci.
Quando piove il fango avvolge tutto; e re-

stano i rifiuti, i cani, i topi, le bottiglie di
birra che ognuno di noi appena puo tra-
canna; per dimenticare, per non pensare,
per fuggire. A casa mia stavo meglio. Ma
a casa mia sono un condannato a morte
senza scampo.

Alla mattina, allalba ci avviamo in un
grande piazzale poco distante dal campo.
Dopo poco arrivano i caporali, i padroni
delle nostre vite. Li seguono camion e
camioncini. Sono italiani, qualcuno anche
africano. Anche loro rispondono ad altri
padroni. Fanno salire sui camion gli uo-
mini che quel giorno lavoreranno. Nei
campi, per lintera giornata in cambio di
pochi euro.

Lavoriamo come braccianti, per ore, pie-
gati in due o allungati; senza sosta rac-
cogliamo frutta e verdura, trasportiamo
casse pesantissime, per dieci ore al gior-
no. Pomodori, olive, arance, uva, carcio-
fi, kiwi, le stagioni che passano ci dicono
quale sara il nostro lavoro. Non cambia
la fatica, lo sfruttamento, le violenze e le
umiliazioni che subiamo ogni momento.

Non abbiamo diritti, nessuna tutela, come
nel mio Paese la mia vita non conta nien-
te; ho un padrone che ogni momento puo
decidere cosa fare di me, se quella sera
potrd mangiare, se posso sopravvivere.
Dobbiamo stare zitti e lavorare, senza
chiedere niente, senza poter soddisfare
anche il pit semplice desiderio, un po’ di
acqua quando si ha sete.

La mia vita prosegue cosi, senza una
speranza, senza un cambiamento. Nel
campo ci aiutano due associazioni, un
gruppo di preti e alcuni medici. Un amico
mi ha parlato del sindacato. Per lui & sta-
to un grande aiuto; ha raccontato la sua
storia ed & stato ascoltato, consigliato,
trattato con gentilezza. Mi ha detto che
sono in prima fila per combattere il no-
stro sfruttamento, si impegnano, fanno
manifestazioni, vogliono cambiare questa
situazione.

lo perd non credo di riuscire a fare come
il mio amico. lo sono un uomo in fuga e
ho imparato che per me & meglio restare
nascosto. Anche se a volte sento che non
voglio pit avere paura.
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UNITI

PER FAR
RINASCERE
L'AZIENDA

di Fabio Mulinari

Come ci si sente a trovarsi improvvisa-
mente di fronte a uno schermo nero,
mentre si sta lavorando, con la repentina
consapevolezza che no, non bastera riav-
viare il sistema: i software sono definiti-
vamente bloccati. Kaput.

Qualche telefonata e arrivata la confer-
ma: l'azienda chiude. E chi l'avrebbe mai
detto?

Cosa si prova mentre si realizza, alla fine
di una normale giornata lavorativa, che
lindomani mattina si stara tutti a casa e
lillusione di un posto sicuro si sgretola
come un biscotto? Quella stessa societa,
che sembrava solida come una roccia do-
lomitica, d'un tratto si sfalda come sabbia
eil colpo & tanto duro quanto inaspettato.

Troppo per sperare che le cose torneran-
no come prima. Troppo per non perdersi
d’animo.

Questo accadeva alle 18 di giovedi 20 ot-
tobre 2011 ai dipendenti della Manzardo
Spa, punto di riferimento storico dell’i-
drotermosanitaria a Trento, il primo self
service in Italia nel settore. Presente sul
mercato da quasi sessant’anni, l'azien-
da aveva fatturati invidiabili, almeno nel
caso delle sedi di Trento e Bolzano. Altro-
ve, ad esempio a Padova e Piacenza, la si-
tuazione era evidentemente ben diversa.

Era chiaro che i problemi non manca-
vano, ma nessuno avrebbe mai pen-
sato a un’ipotesi tanto fosca come la
chiusura definitiva dell'impresa. Non
se l'aspettava nemmeno la delegazio-

Stamo ancora qui, stessi
uffici, stesse mansiont,
stessa passtone e voglia di
andare avantt

ne guidata dal responsabile ammini-
strativo della filiale, che scopri la triste
situazione nello stesso giorno in cui ci
fu comunicata la chiusura, durante una
riunione generale a Mantova. Sembrava
uno dei tanti incontri volti a salvare una
situazione di stallo, che non si immagi-
nava cosi grave. Essere alla Manzardo
era come stare in una botte di ferro, ma
purtroppo non era cosi.

«Tutto & cominciato - racconta Mulinari -
con l'acquisizione da parte della Wolseley
Company. Allinizio tutto sembrava po-
sitivo, un’occasione di espansione come
dimostro l'apertura di un magazzino cen-
tralizzato a Mantova. Innovazione, dun-
que, ma anche costi proibitivi che furono
causa di pesanti conseguenze. Oltre a
questo la Wolseley fece una serie di inter-

venti invasivi, inserendo nell’'organico re-
sponsabili di varia foggia, mentre i bilanci
erano sempre pil negativi. A febbraio 2011
si arrivo alla cessione della Manzardo
alla Hadleigh Partners dellinglese Mar-
tyn Meade e, dopo tante vane promesse,
al fallimento nel giro di pochi mesi. Pena
totale, niente merce, pagamenti bloccati
e infine limprovvisa chiusura poco dopo
il rientro dalle ferie».

Che fine hanno fatto i lavoratori?
«Eravamo una cinquantina. Alcuni se ne
sono andati subito, ma insieme a una mo-
tivata squadra di dipendenti sono riuscito
a tenere unito il gruppo, forte anche del
fatto che gli stessi curatori fallimentari
erano ottimisti su una veloce riapertura
dell'azienda. Le trattative con le banche
sono iniziate subito, come pure i contatti
con altre aziende interessate a un'acqui-
sizione, come ['Hydra e lAcquatica. Tuttii
nostri sforzi sono stati pero inutili».

Come avete superato lo sconforto?

«Bisogna tenere duro, si pensava. Il se-
gretario generale Uiltucs del Trentino,
ha preso a cuore la vicenda fin da subi-

to, ci ha sostenuti e fatto coraggio. E, per
quanto possibile, ha sistemato la situa-
zione dei lavoratori mediando fra noi, la
concorrenza che si era trovata spiazzata
dall'inaspettato afflusso di clienti e per-
sonale e i curatori fallimentari. Ci siamo
bruciati le orecchie al telefono, ma alla
fine ne siamo usciti».

Come?

«Quello che oggi & il nostro direttore ha
conosciuto il presidente di Spazio spa,
una piccola societa veneta che gia sta-
va pensando di espandersi in Trentino.
Allinizio gli abbiamo suggerito di fare
un’offerta almeno per la sede di Trento:
alla fine hanno comprato tutto, persino il
nome “Manzardo Spa” per quanto in de-
finitiva si sia scelto di mantenere la de-
nominazione “Spazio”. Abbiamo riaperto
ufficialmente il 15 marzo 2012 grazie al
coraggio, alla determinazione e alla di-
sponibilita dei curatori, del sindacato,
ma soprattutto di noi lavoratori. Siamo
ancora qui, stessi uffici, stesse mansioni,
stessa passione e voglia di andare avanti.
Ridimensionati, forse, ma piu uniti e mo-
tivati che mai».
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OPERAIO E
SINDACALISTA,
CON ORGOGLIO

di Maurizio Paganelli

Ho finito il militare nel luglio 1974, anche
se l'attentato di maggio in Piazza della
Loggia, durante una manifestazione delle
tre Confederazioni, aveva creato grande
allarme e si parlava di un possibile allun-
gamento straordinario della leva.

Invece fui regolarmente congedato e ini-
ziai a cercarmi un lavoro; mia madre era
in attesa di un segnale, una luce che mi
folgorasse.

Persino il diploma di capo tecnico mec-
canico non aiutava pit di tanto; dopo aver
fatto diversi tentativi, solo due aziende
metalmeccaniche mi chiamarono per un
colloguio. Il primo era fissato per venerdi 6
settembre a Cesena. Ma saltd, mentre ero
in attesa nel corridoio, per uno sciopero
della FLM per il contratto di categoria.
Fu quella la prima volta che incontrai

quella sigla sindacale. Cosi optai per la
seconda impresa che mi aveva chiamato,
il Tubificio Maraldi di Ravenna. Azienda

distante da casa mia 52 chilometri.

Il colloquio, veloce, mi porto cinque giorni
dopo la bella notizia: ero assunto e lu-
nedi 16 sarebbe stato il mio primo giorno
di lavoro, Il livello la categoria di parten-
za. Due mesi dopo svolgevo mansione di
addetto alla saldatura di grossi tubi per
oleodotti o per distribuzione di gas.
Passai dai due turni ai tre, compreso la
notte, e cioe dalle 22 alle 6 del mattino. La
saldatura veniva fatta da una macchina:
una volta messa a punto, io dovevo solo
seguirla tramite una telecamera, che mi
indicava la linea retta del cordone che se-
guivo per la sua congiunzione.

Mia madre acquisto una sveglia Casio per

far si che non perdessi la corriera, sve-
glia che mai ho sentito suonare! Perché
la Norina, mia madre, la caricava, ma
puntualmente alle 4,15 del mattino la
“fermava”: perché lei era il tempo!
Certo, era dura. | tre turni non mi per-
mettevano di uscire molto, poi quando fa-
cevo il mattino era un tormento riposare.
Quattro mesi dopo, mio padre mi permise
di acquistare una fiat 127 nuova fiamman-
te. Cosi assieme ad altri ci alternavamo
per recarci al lavoro.

Specie nel turno mattutino, con la cor-
riera si attendeva la partenza alle 14 e
45 dallo stabilimento Enichem: gli operai
pero alla fine del turno pranzavano e cosi
si partiva solo alle 14 e 45 circa. Il rientro
a casa non era mai prima delle 15 e 30.

Una mattina vidi un terribile infortunio sul
lavoro. Un collega rimase schiacciato fra
due grossi tubi. Questo € un ricordo che
non sono mai riuscito a cancellare. Una ci-
catrice, un’emozione che & rimasta sempre
attaccata alla mia storia e al mio lavoro.

Gli Anni Settanta furono un periodo di
grandi cambiamenti, anni duri in cui il

nuovo e il vecchio si scontravano senza
trovare sempre un punto di equilibrio.

Ricordo che a quei tempi il cinema costa-
va 600 lire, un quotidiano 130, il pane 270
e la carne 2800. Certo, la mia condizione
- specie all'inizio - era impegnativa.

Le stagioni si alternavano, l'inverno non
era tale e la primavera giungeva o troppo
presto o troppo tardi, gli anziani dicevano
“ormai non ci si capisce pit nulla”.

Mario, mio zio, diceva spesso “non so piu
quando seminare o come buttar patate o
cipolle, qua la luna fa i capricci, come i go-
verni che cadono a ogni sciopero generale.
Eppure io ho un patto col sole, non mi ha
mai tradito, imbiondisce il grano, da sa-
pore ai frutti, corrobora gli uomini, dando
loro la pazienza di esistere cosa che con
la primavera 1975 sembra essere svanita”.

Fellini aveva vinto il 4° oscar con il film
Amarcord e con gli scioperi a singhioz-
zo unitari in azienda avevamo siglato il
nostro accordo. Cosi io a settembre 75
passai operaio di terzo livello. La paga

non era male, male era la lontananza:
104 chilometri in un giorno, tanti.

Vedevo la soddisfazione di mia madre, il
volto con le solite iridi verdi ancora lucen-
ti che hanno combattuto a lungo, e sem-
brano sconfiggendo, il tempo. Quel tempo
che ha invece intessuto un nido di stecchi
tra i suoi capelli, un po’ spettinati, bianchi
come neve. Le guance scarne un po’ rosee
non sono incise da solchi profondi, come
le vie della citta di Teodorico che taglio
ogni giorno per recarmi al lavoro.

“Lavoro, uno dei primi articoli della Co-
stituzione scritta dai nostri padri”. Questa
era la voce di mio padre, che finiva ram-
mentandomi Mazzini e poi Ugo La Malfa.
Cosi, alla fine del ‘75, la federazione Uni-
taria Metalmeccanici aveva siglato il con-
tratto nazionale e si stavano tenendo le
assemblee. Noi avevamo fatto parecchie
ore di sciopero con manifestazioni regio-
nali e a Roma. Gli slogan erano quelli che
caratterizzarono quel periodo, “lotta dura
senza paura”, “pane al lavoro e meno al
padrone” o cose giu di li.
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Quando al pomeriggio tornavo a casa,
alle 15,35, mia madre mi aspettava e tut-
to era pronto, pasta compresal!

Ricordo a gennaio ‘76 la cattura di uno
dei capi delle BR, Renato Curcio era il
suo nome, lo fecero vedere in TV.

Poi ricordo quando con soddisfazione
dissi, “mamma, da febbraio abbiamo la
mensa aziendale e quindi dalle 11,15 a
turni di mezz'ora si mangia in mensa e tu
ti riposerai”.

A maggio di quell'anno ci fu il terremoto
del Friuli, quanti morti!

Poi, sette anni dopo, 32 settimane di cas-
sa integrazione, una crisi gigantesca che

culmino con la nomina del primo Com-
missario straordinario in una azienda. Li
inizio l'attivita sindacale a tempo pieno
per la UIL di Cesena e dopo sei mesi mi
trovai segretario della UILM.

Capii subito che lattivita era dispendiosa
e per certiversi assai accattivante, sia con
il datore di lavoro che a volte coi lavorato-
ri, specie i tuoi iscritti. La soddisfazione
nell’affrontare i problemi dei lavoratori,
anche quelli non sempre in sintonia, pero
& un'emozione difficile da spiegare. E da
allora & stata un bel pezzo della mia vita.

Alffrontare i problemi dei
lavoratori é stato un bel
pezzo della mia vita
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HO SCRITTO
UN LIBRO
CHE PARLA
DEL LAVORO

di Enrico Patroni

E preziosa Uopportunita che la UIL ci ha
dato con questo libro, la possibilita di rac-
contare il nostro lavoro in prima persona,
di partire dalla propria esperienza per
ragionare sul mondo professionale di tut-
ti noi. Sulle vittorie, sulle sconfitte, sulle
conquiste, sulle scoperte, sulle emozioni
che tante volte colorano il nostro percor-
so lavorativo.

IL Lavoro é il primo compagno di viaggio
della nostra vita, si inizia da adolescen-
ti nella scuola, per poi entrare nel vero e
proprio mondo del Lavoro.

Finiti gli studi ci si scontra con la realta
presente, l'oggi di ciascuno di noi. Una
realta nella quale le aspettative e i sogni
nel cassetto diventano quasi impossibili
da realizzare per la stragrande maggio-

ranza delle persone.

ILmio caso, pero, in questo & un’eccezio-
ne. E se faccio un bilancio della mia vita
lavorativa, devo dire che la realta ha su-
perato i miei sogni nel cassetto.

Mai avrei immaginato di poter arrivare
a tanto.

Sono iscritto alla UIL dal 1980 e faccio
parte del Direttivo Uila di Parma dal 1982.
Sono un Rsu, sempre eletto da circa 35
anni e mai nominato.

Ho avuto la fortuna di avere veri e gran-
di maestri di vita sindacale. Francesco,
Oreste, Laura, Sergio, Giorgio e Nicola
della segreteria Uila di Parma, gli amici
Luciano e Camillo: li voglio citare uno per

uno perché molto merito di quanto ho co-
struito nel mio lavoro va a loro. Come alle
persone che in questi anni ho incontrato
nella Segreteria Nazionale.

Per usare le parole di un Maestro - e la
maiuscola non & casuale, né tanto meno
un errore - io “non ho mai chiesto il mas-
simo per me stesso, ma ho sempre chie-
sto il massimo da me stesso”, eseguen-
do il lavoro con soddisfazione e orgoglio,
indipendentemente dai risultati che la
vita ci permettere di raggiungere.

Quando sono entrato nel mondo del La-
voro, un bravo sindacalista era quello che
faceva entrare molte persone in fabbri-
ca o nei vari posti di lavoro e che difende-
va i salari. Ora, invece, siamo gia bravi se
riusciamo a mantenere pit o meno inal-
terate le conquiste fatte negli anni prece-
denti e soprattutto ad attutire i disagi o le
uscite dai luoghi di lavoro. E poi ci occu-
piamo di Sicurezza e ambienti di Lavoro e
di Fondi pensione integrativi.

112015 e il 2016 sicuramente sono stati gli
anni de coronamento della mia vita lavo-
rativa: ho scritto infatti un libro che par-

Mai avrei immaginato
di poter arrivare a tanto

la del Lavoro, delle donne e degli uomini
dellAzienda per la quale lavoro da sem-
pre, la Parmalat.

Questo libro & stato apprezzato dentro
e fuori lAzienda; tantissimi pensionati
hanno rivissuto la loro gioventu in fab-
brica. E entrato a far parte della raccolta
di 0.M.l. (Osservatorio delle Monografie
istituzionali d’Impresa), oltre a essere
presente in varie librerie in Italia.

In questo stesso periodo ho ottenuto an-
che un grande riconoscimento profes-
sionale - nominato Maestro del Lavoro
dal Ministro Galletti in rappresentanza
del Presidente della Repubblica - frutto
soprattutto della grande credibilita e fi-
ducia in Azienda, fra le persone che rap-
presento e fra i colleghi Uila che lavorano
con me nell'Organizzazione.

Questa onorificenza alla perizia, labo-
riosita e buona condotta morale, & un’at-
testazione per l'esempio civico e linse-

gnamento dato agli altri in tanti anni di
responsabile operosita. Questo ricono-
scimento mi onora. E, pil ancora, spe-
ro diventi una immagine dei Lavoratori
Parmalat verso l'esterno.

Nel mese di giugno a Collecchio, per ce-
lebrare questi due eventi in amicizia, ab-
biamo fatto festa: erano presenti anche il
Segretario generale Uila, le segreterie
nazionale e provinciale al completo e tutto
il direttivo.

Ci sono cose che trovo bellissime, irri-
nunciabili: tutte le volte che ci siincon-
tra a convegni, congressi e, perché no,
anche nelle manifestazioni, tra amici e
compagni di viaggio. Sono piccoli gesti,
piccole cose come scambiarsi opinioni,
raccontarsi esperienze. E questa con-
divisione, questo senso di comunita che
ciarricchisce e ci permette poi di far ri-
torno nei nostri luoghi di lavoro carichi
e con nuove idee da condividere con i
colleghi.

| traguardi, gli obiettivi, le cose che con-
tano, quasi sempre sembrano fatti che
dipendono dal singolo: vincere una corsa,
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segnare tanti goal, fare scoperte. Invece
tutto questo & sempre, invariabilmente,
merito di una squadra, del lavoro di equi-
pe, del confronto e della condivisione. Da
soli si puo andare forte, ma insieme siva
sicuramente lontano!

Il contenitore della nostra vita lavorativa
si riempie goccia dopo goccia, giorno per
giorno, ci vuole tanto tanto tempo, a volte
attraversiamo periodi “bui” che sembra-
no far evaporare il liquido nel nostro re-
cipiente, oppure non aumentarlo. Ci vuole
pazienza, perseveranza e pensare soprat-
tutto a quello che abbiamo: il LAVORO!

Quando riesci a fare con Passione il tuo
Lavoro o comunque lo trovi importante,
la fatica ti pesa di meno e il prodotto che
fai & di Qualita. E vero, sarebbe puerile
nasconderlo, ci sono lavori pesanti, fati-
cosi, usuranti come si dice. Ma non dob-
biamo mai dimenticare che essere senza
un lavoro lo é ancora di piu.

Ho sempre rispettato i sani principi, cer-
cando di confrontarmi con correttezza

con tutti gli attori che ruotano attorno al
mondo del lavoro, anche nei momenti di
grande difficolta. E dopo tanti anni di la-
voro posso riconoscere e voglio condivi-
dere alcune mie semplici convinzioni.

lo credo che per avere rispetto dei nostri
Diritti & necessario prima svolgere al
meglio i nostri Doveri.

lo credo che non possiamo pretendere
che le cose cambino, se noi per primi con-
tinuiamo a fare sempre le stesse cose.

lo credo che sia nella crisi che emerge
il meglio di ognuno. Chi attribuisce alla
crisi i suoi fallimenti e difficolta, da pit
valore ai problemi che alle soluzioni.

lo credo che il nostro vivere quotidiano,
oltre che da fattori esterni, & formato
dai nostri pensieri e dalle nostre azioni.
Non possiamo cambiare il vento (fattore
esterno), ma possiamo orientare le no-
stre vele. Il lavoro delle persone lo si va-
luta anche per quello che riescono a dare
e a suscitare negli altri.

Il mio operato & solo una testimonianza
per trasmettere quanto ho imparato, non

mi ritengo un esempio come persona in
quanto tale.

Sicuramente ci sono tante altri uomini
e donne che quotidianamente lavorano
con la stessa dedizione e impegno, che
fanno lavori piu faticosi e usuranti e che
purtroppo non hanno avuto la mia stessa
fortuna e restano nell'anonimato.

Un grande Grazie quindi a coloro che in
Parmalat e nella Uil hanno contribuito
alla realizzazione di questo momento,
supportando la mia candidatura a Mae-
stro del Lavoro e aiutandomi a raggiun-
gere nel lavoro i miei sogni.

I Storie dellltalia che lavora.
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SCIOPERO A
OLTRANZA

di Antonella Proietti

Mi & sempre piaciuto uscire dalla solita
routine quotidiana. E quella volta ho avuto
loccasione di vivere una nuova esperienza.

Quella volta, mia madre aggancio la cor-
netta e mi chiamo allistante. Quando
sentii la sua voce tagliente, stavo gia ri-
muginando, preoccupata su cosa potessi
aver fatto di shagliato quel giorno. Ma
quando, con aria mesta e timorosa, alzai
lo sguardo timido verso la mamma, lei
non sembrava arrabbiata. Con il suo soli-
to tono imperativo mi disse solo:

- Ha chiamato tua zia Olga, devi andare a
dormire da lei per qualche notte.

- Ah, va bene, ma perché?

- Alla Linoleum gli operai scioperano e
tua zia ha paura di dormire da sola, suo
marito € al picchetto davanti alla fabbri-

ca.
- Sola? Ma se ha due figli?

- Si, ma tu sei pit grande.

Pit grande. Era il 1969 e io avevo dodici
anni. Non si puo dire che fossi un’adul-
ta, ma evidentemente mia zia si sentiva
tranquilla con me vicino, forse perché a
quella eta sarei stata in grado di chiede-
re aiuto ai vicini in caso di necessita. Mio
cugino maggiore, Stefano, aveva tre anni
meno di me, che tradotti in abilita acqui-
site, erano tanti.

In quel periodo, gli operai scioperavano
sostenuti dai sindacati; sciopero a sin-
ghiozzo, a scacchiera, a oltranza, parole
enigmatiche per una ragazzina. Pero una
cosa l'avevo capita: era un fatto molto im-
portante, ne parlavano tutti, la stampa, la

televisione e le persone della strada.

La prima sera che andai da mia zia, face-
va un freddo pungente, mi aveva accom-
pagnato mio padre in auto.

Avevo gia cenato, mi ero portata l'occor-
rente per dormire e i libri per andare a
scuola lindomani. La zia era alle prese
con i figli, quando mi vide sorrise, grata
per la mia presenza, e mi chiese subito di
aiutarla con il piccolino, Luigi. Poi inizio a
raccontarmi dello sciopero:

- Tutti questi giorni di sciopero mi preoc-
cupano tanto, voglio vedere che mange-
remo il prossimo mese!

- Perché zia?

- Ma come perché? Mica ti pagano se
scioperi; nisba, niente, capisci?

- Beh, ti aiutera qualcuno.

- E chi? Sta scioperando tutto il Paese,
non lo senti il telegiornale?

Appena i miei cugini si addormentarono,
mia zia cerco di spiegarmi i motivi dello
sciopero e cosa chiedevano i lavoratori. Il
loro dovere lo facevano gia, lavorando du-
ramente, quindi lottavano per avere piu
diritti; per esempio lavorare quaranta ore
settimanali e non quarantotto, avere un

[ lavoraiori il loro dovere
lo facevano gia,
lavorando duramente,
quindi lottavano
peravere pi diritti

salario piu alto, attenuare la differenza
di paga tra impiegati e operai. E poi chie-
devano parita di retribuzione tra uomini
e donne, maggior tutela per i cottimisti.
Insomma una lotta di classe.

Quanti paroloni difficili per un’adolescen-
te interessata solo alle amiche, alla mu-
sica e al gioco. Pero una riflessione mi
venne spontanea, anche se ero una ra-
gazzina ancora inesperta del mondo: c’e-
ra amicizia in questa lotta, tra operai e
sindacato, la solidarieta tipica degli amici
che si aiutano nel momento del bisogno.
Amicizia. Aver trovato questa semplice
nota, in un evento cosi grande, mi tran-
quillizzo, avevo scovato qualcosa di uma-
noin tutto cio, qualcosa che capivo. E que-
sto mi permise di comprendere in modo
elementare un evento sociale di grande
importanza. Attraverso linnocenza dei

miei occhi avvenne un’essenziale analisi
storica, che avrei compreso meglio solo
dopo molti anni.

Il mattino seguente salutai la zia e mi di-
ressi verso la scuola. Lungo il cammino
iniziai a ricordare che anche mio padre
era impiegato alla Linoleum e mi chiesi
dubbiosa perché non avesse fatto scio-
pero. Qualcosa non quadrava.

Il pomeriggio alle cinque, come ogni sa-
crosanto giorno, mio padre torno dal la-
voro, io lo aspettai in cucina. Mia madre
aveva preparato il caffe; a casa nostra,
infatti, il rito del té era stato sostituito dal
religioso rito per la nera bevanda nazio-
nale. Appena papa si accomodo seduto,
iniziai a fare domande a mitraglietta.

- Papa, tu non scioperi? Perché? Lo scio-
pero lo fanno solo gli operai? Ma che vuol
dire a singhiozzo? E a scacchiera? E a ol-
tranza?

- Calma, calma, ti ha fatto male andare
a casa di tua zia? Quelli sono tutti comu-
nisti!

- Comunisti? Tu sei repubblicano, no?
Che differenza c’e?

Mio padre, con tranquillita, mi spiego che



UMANO

anche lui aveva scioperato, ma diversa-
mente, a singhiozzo, appunto. Alcune ore,
a intermittenza, e solo di giorno.

Papa era un impiegato di prima catego-
ria, cosi si chiamavano allora, ed era il re-
sponsabile dell'ufficio acquisti e approv-
vigionamenti delle materie prime per
produrre il linoleum. Se fosse mancato
lui, la fabbrica si sarebbe fermata per il

blocco della produzione, e fermandosi
avrebbe provocato un danno economico
cosi grande che i futuri salari di tuttii la-
voratori sarebbero stati a rischio.

Riflettei che, anche in questo caso, lo
sciopero di papa, benché di meno ore,
era stato fatto per solidarieta. Avevo avu-
to paura che mio padre fosse un crumiro

- un’altra parola nuova! - cosi zia aveva
chiamato quelli che non avevano aderito
allo sciopero.

Il sindacato di papa era la UIL, quello di
zio la CGIL. Quante litigate avevo senti-
to fare durante le cene di famiglia tra gli
zii, il nonno e mio padre. Cosi mi ero fat-
ta un’idea sui sindacati: non erano tutti
uguali, alcuni piu aggressivi, come gli

zii, altri pit moderati, come mio padre.
In pochi giorni avevo immagazzinato tante
di quelle informazioni nuove che la confu-
sione regnava sovrana nella mia mente.
La sera dopo tornai da mia zia. E poi an-
cora per molte sere, lo sciopero andava
avanti, a oltranza. La lotta tra sindacati
e lavoratori contro i “padroni”, cosi chia-
mavano i datori di lavoro, non cessava.

Mia zia era sempre pil preoccupata, cer-
cava di spendere meno soldi possibile, sa-
peva che il mese successivo, suo marito
non avrebbe portato a casa lo stipendio.

Il ricordo di quelle serate tristi, dai toni
mesti ma pieni di affetto, mi ha permes-
so di conoscere meglio una zia forte e
determinata, che ha lottato insieme a
suo marito pur non uscendo da casa.

Ma alla fine di tutta questa storia un
dubbio mi & rimasto: mio padre, in fon-
do, era un lavoratore privilegiato? For-
se avrebbe potuto scioperare piu ore,
ma io mi sentii orgogliosa di me stes-
sa. In fondo avevo avuto una piccola
particina nella lotta. E, pur se in modo
indiretto, la mia solidarieta alla zia era
stata totale.
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IL PRIMO
GIORNO
DI SCUOLA

di Pasquale Proietti

Un altra forte emozione lho vissuta
il mio primo giorno da insegnante di ruolo

Quelli come me, che hanno iniziato a fre-
quentare la scuola pubblica alla fine degli
anni Cinquanta, avevano poche certezze.
Oltre al fatto che il Natale arrivasse sem-
pre il 25 dicembre, c’era la data del 1°
ottobre: il primo giorno di scuola, la fe-
sta dei “remigini”, Uinizio del nuovo anno
scolastico.

A quei tempi questa era una data impor-
tante, rappresentava per noi la fine della
lunga estate, della liberta, dei giochi con
gli amici; linizio dell'inverno.

Con l'autonomia, linizio delle lezioni vie-
ne oggi deciso dalle singole regioni, o
dalle singole scuole. Si comincia la scuo-
la molto prima e da Nord a Sud si hanno
giorni di avvio differenti.

E cambiato tutto. Una cosa perd non &
cambiata: l'emozione che accompagna il
primo giorno di scuola.

La stessa emozione che ho vissuto tan-
ti anni fa in prima persona, l'ho rivissuta
successivamente, molti anni dopo, quan-
do ho accompagnato mio figlio per il suo
primo giorno di scuola. Un’emozione

diversa, ma comunque forte; la durez-
za del distacco, la presa di coscienza del
tempo che passa, della vita che avanza.

Un'altra forte emozione l'ho vissuta il
mio primo giorno da insegnante di ruolo,
tanti anni fa, in quel di Bergamo, in una
citta per me sconosciuta, che ho impa-
rato ad amare e alla quale sono rimasto
molto legato.

Anche quest’anno, come ogni anno, mi-
gliaia di persone, fra studenti, genitori
e insegnanti vivranno momenti magici,
quando ricominceranno le lezioni in tutta
Italia. Umanita differenti si conosceranno
e costruiranno rapporti; sensibilita, ca-
ratteri, educazioni diverse si incontre-
ranno, coinvolgeranno, a volte cambie-
ranno.

La scuola puo essere un luogo mera-
viglioso, segnato da una doppia sfida
che appare perfino impressionante, per
quanto é affascinante: per gli insegnanti
e limpegno a rafforzare lo spirito critico
degli allievi, accompagnarli, sostenerli,
stimolarli nella loro crescita, fra pas-
sioni, paure e le tante emozioni che li ca-

ratterizzano; per i giovani & un percorso
che pud sembrare un burrone, diventare
adulti.

Rivedendo i miei primi giorni di scuola,
oggi il mio pensiero come alunno, pa-
dre, insegnante va a tutti i docenti che in
questi giorni hanno preso servizio non
pill come supplenti, ma come docenti “a
tempo indeterminato”, grazie anche al
lavoro del sindacato che in questi mesi
@ stato attivo e incisivo nel portare avanti
le battaglie del corpo docenti. Tanti colle-
ghi in questi giorni hanno raggiunto l'a-
gognato ruolo per cui si sono impegnati
tutta una vita.

It primo giorno di scuola & una data spe-
ciale, per gli insegnanti, per le famiglie,
per i bambini e i ragazzi. Per questo
ognuno di noi si deve impegnare con pas-
sione e cura per rendere l'aula davvero il
centro di una relazione umana unica.
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UN CAPODANNO
INDIMENTICABILE

di Tina Quarto

Ci sono giorni che segnano momenti
importanti della vita di ciascuno di noi.
Giorni che sono passaggi, che sono ini-
zio e fine, giorni che annunciano cambia-
menti e diventano spartiacque tra il pri-
ma ed il dopo.

Penso al giorno della laurea, al giorno
del matrimonio, la nascita di un figlio, ma
anche alla perdita di una persona amata
e altri eventi che, nel bene e nel male, ci
portano altrove e ci mettono alla prova.

Una prova difficile, durissima, & stata si-
curamente quella che mi si & presentata
il giorno in cui siamo venuti a conoscen-
za, i miei colleghi e io, della inaspetta-
ta chiusura della sede di Napoli della
struttura in cui lavoro, il Formez, il cen-
tro servizi, assistenza, studi e formazione
per lammodernamento della pubblica
amministrazione.

Un fulmine a ciel sereno, una strada sen-
za uscita, una voragine cieca che avrebbe
potuto inghiottire tutto, il mio lavero, il
mio equilibrio, i rapporti con la famiglia,
le mie amicizie con i colleghi, persino le
mie abitudini. Tutto cio che in sostanza
caratterizzava e caratterizza me, le mie
giornate, la mia vita.

E a tutto questo che ti trovi a pensa-
re quando rischi di perdere il lavoro.
Quando vieni a sapere che la tua sede
chiude i battenti, e a poco o nulla ser-
vono le rassicurazioni di chi ti dice “ver-
rete trasferiti”, oppure “si trovera la so-
luzione per tutti”. Parole che andavano
a cozzare con pezzi di vita vera, solida.
Parole troppo leggere per fronteggiare
la paura piena di veder spazzare via in
un colpo solo, uno a uno, gli anni della
mia lunga carriera, anni di tanto lavoro
e di forte impegno.

Non ero certamente sola nella paura.
Con me, la mia collega - ma oramai cara
amica - che chiamero Silvia e altri ses-
santanove colleghi. Meglio, altri sessan-
tanove amici.

Si, perché dopo tanti anni, dopo tante
esperienze, traguardi e soddisfazioni
condivise e raggiunte insieme, i miei col-
leghi di ufficio sono diventati come una
famiglia, la sede di lavoro & diventa come
una casa, la nostra casa comune. Aveva-
mo accettato anche il commissariamento
del Formez, d'altronde non dipendeva da
noi. Ma nessuno accettava e si capacita-
va della repentina chiusura della strut-
tura dove operavamo.

Dopo qualche settimana ci fu la nostra
prima assemblea al lavoro. La UILPA,
il sindacato a cui sono iscritta, & stato
sempre in prima linea, & stato con noi
dal primo giorno. Con la UIL, anche la
CGIL e la CISL. “Tutti insieme possiamo
farcela”, mi dicevo. “Tutti insieme siamo
piu forti, ci ascolteranno”. Me lo ripetevo
di continuo e lo ripetevo alla mia amica
collega e a tutti i colleghi sconcertati e
indignati quanto e piu di me.

Volevano chiudere definitivamente la
sede di Napoli e se andava tutto bene ci
avrebbero trasferiti nella sede di Roma.

“Come faccio a prendere la mia vita,
quella di mia moglie e dei mieifigli e tra-
sferirla altrove?”, mi chiese Dario, altro
nome di fantasia per un collega di ufficio.
“Come faccio Tina?" insisteva. “Significa
strapparli a quello che hanno costruito
fino a oggi. E non voglio nemmeno pen-
sare se invece del trasferimento ci venis-
se prospettata un’altra e pit drammatica
scelta”.

“Stai tranquillo Dario, dissi io, questo non
accadra”.

Dario era molto preoccupato, io e Sil-

via eravamo molto preoccupate, tutto il
gruppo Formez di Napoli era molto pre-
occupato.

| giorni che seguirono furono giorni pieni,
giorni intensi. Carichi di ansia, tensioni,
timori, incertezze, attese e aspettative.
Una mescolanza di sentimenti come la
rabbia, la paura, la diffidenza, la sfidu-
cia, lo scoramento. Ma al tempo stesso
furono anche giorni di speranza, tenacia,
coraggio e determinazione, diirrinuncia-
bile voglia di andare avanti e di lottare.

Si susseguirono in quelle settimane as-
semblee e incontri, in un clima di cre-
scente tensione. Si moltiplicarono le
iniziative, le lettere, le comunicazioni, le
interviste sui giornali, gli appelli alle isti-
tuzioni locali, come la Regione Campania
e il Comune di Napoli.

Grazie alla instancabile tenacia della
UIL, del Sindacato unito, alla caparbia vo-
lonta di tutti noi, furono messe in campo
tutte le armi in nostro possesso. Le no-
stre segreterie sindacali regionali chie-
sero il sostegno anche della UIL naziona-
le e delle altre confederazioni nazionali.

Avevamo schierato il nostro “esercito”, al
completo, volevamo e dovevamo vincere.

Scendemmo in piazza per ben tre volte.
La prima mobilitazione di CGIL, CISL e
UIL fu organizzata alla fine del mese di
settembre, esattamente il 29 settembre
del 2015. Arrivammo a Roma, presso Pa-
lazzo Vidoni, dove ha sede il Dipartimento
della Funzione pubblica, carichi di forza e
di rabbia e armati di bandiere, fischietti,
cartelloni e voce. La voce per gridare for-
te le nostre ragioni.

Sono stati momenti di altissima tensio-
ne e a volte molto difficili anche tra noi,
& vero, ma anche di forte vicinanza, con-
divisione, complicita. Si era innescato un
meccanismo spontaneo e vero di soli-
darieta in tutti noi, e io avvertivo inoltre,
come rappresentante sindacale, insieme
agli altri colleghi confederali, la grande
responsabilita di sostenere anche l'umo-
re altalenante e lincertezza che serpeg-
giavano tra i colleghi.

Con la nostra battaglia solidarizzarono i
lavoratori Formez della altre due sedi di
Roma e Cagliari; anche alcuni intellet-
tuali partenopei e politici erano con noi
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Ci sono giorni della vita
che diventano

uno spartiacque

tra il prima e il dopo

e sui giornali furono pubblicati numerosi
articoli.

Il Formez di Napoli era diventato un caso
di interesse nazionale. La Regione, a
partire dall'assessore al lavoro, insieme
ai Sindacati, sostenne fino alla fine, fino
all'ultima ora e all'ultima decisione, la
nostra battaglia.

IL 29 dicembre del 2015, a Roma, ci fu un
decisivo incontro tra rappresentanti della
Regione, del Dipartimento della funzio-

ne pubblica e del Formez e si raggiunse
un accordo: si lasciavano i locali della ex
Olivetti a Pozzuoli, troppo onerosi, e ci si
trasferiva in altri locali messi a disposi-
zione dalla Regione, cosi che i costi e le
spese sarebbero stati ridotti all'osso, piu
che dimezzati.

I nostri posti di lavoro, le nostre attivita di
sempre, le nostre professionalita e la no-
stra dignita restavano e restano, secondo
l'accordo siglato, integre, salve.

Il capodanno 2016 non lo dimentichero
mai. Ero ritornata in pace con me, ero di
nuovo serena. Ma certe esperienze la-
sciano comunque un segno.

La battaglia per il mio lavoro resta dentro
di me come un memento per fissare den-
tro ci6 per cui vale veramente la pena
combattere nella vita, cio per cui vale la
pena andare fino in fondo: sono cio che
hai costruito con le tue mani, il tuo impe-

gno, i tuoi valori le cose per cui serve non
arrendersi.

Ho vissuto cosa si prova quando si rischia
di perdere il lavoro e una parte importan-
te di se stessi. Ho rischiato, ma ho anche
consolidato amicizie, conosciuto sinda-
calisti in gamba, preparati e umani. Ho
ricucito la fiducia con le istituzioni che
credevo assenti. Ho rischiato, ma non da
sola, con me hanno rischiato tutti gli altri
sessantanove colleghi del Formez.

Ho rischiato, abbiamo rischiato, combat-
tuto e abbiamo vinto. Devo dire grazie al
Sindacato, grazie alla Regione Campania,
grazie ai miei colleghi amici di sempre!
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UN LAVORO
NON VALE
UN ALTRO

di Emanuela Rizzi

“Liberta é partecipazione”. Mi fa piacere
aprire con questa frase di Giorgio Gaber
perché per me il sentirmi libera, nel la-
voro, & sempre stato il sentirmi parteci-
pe, partecipe cercando di interpretare nel
miglior modo la “funzione” che divolta in
volta mi veniva assegnata e richiesta.

In questi 37 anni di lavoro ho avuto l'op-
portunita di eseguire semplicemente tut-
te le mansioni che si possono immagina-
re all'interno di uno sportello bancario;
per circa 20 anni ho fatto la “cassiera”,
poi sono stata chiamata a svolgere ruoli
di maggior responsabilita. Infine, da dieci
anni, faccio la direttrice.

Nel mio percorso ho sempre ritenuto tut-
tii ruoli di pari dignita, pur in presenza di

competenze e responsabilita diverse.

IL datore di lavoro per me & sempre sta-
to un “amico”, lamico che mi organizza
il lavoro e che mi aspetta ogni matti-
na perché ha bisogno di me. Perché Llui
ha bisogno delle mie competenze per
esprimere i migliori risultati necessari
per mantenere un’azienda capace di pro-
durre utili. E quindi di garantire cosi il po-
sto di lavoro per me e per i miei colleghi,
in cambio di una giusta remunerazione.

Mi faccio un vanto di non aver mai subi-
to passivamente l'evoluzione del merca-
to del lavoro. E ho sempre dato delega
al Sindacato di rappresentarmi, perché
sono convinta che solo dalla collabora-
zione di tutte le forze interessate si possa
giungere a una reciproca soddisfazione.

Certo, non nascondo che a volte non ho
condiviso in pieno le contrattazioni, ma
nonostante tutto ho sempre pensato che
fosse la miglior cosa che si potesse fare
in quel preciso momento socio/economi-
co e, comunque, ci sono state anche delle
iniziative che ho fermamente criticato.

Nella mia vita lavorativa ho affrontato non
pochi problemi e anche subito soprusi
di vario genere, ma ho sempre cercato
di essere autentica. Che vuol dire impe-
gnarmi a “provare” a fare la cosa giusta
del momento, facendomi guidare da un
po’ di buon senso; non dico di esserci ri-
uscita sempre, e neanche che sia stata e
che sia tutt'ora facile, ma sicuramente
aiuta a continuare a lavorare con passio-
ne e a non nutrire sentimenti di rancore.
Accettando anche il rischio di avere dei
“nemici”, piuttosto che tanti “falsi amici”.

Il settore in cui ho lavorato & sempre sta-
to preso di mira dall'opinione pubblica,
prima per i benefici dei dipendenti, deri-
vanti principalmente dalla “scala mobile”
anomala, e poi peril susseguirsi di “scan-
dali” di vario genere, che hanno coinvolto
soprattutto 'ambito manageriale.

lo ritengo che privilegi e scandali, pur-
troppo, investano gran parte della nostra
societa e che il settore bancario meriti
attenzione solo perché strategico per un
paese. Troppo spesso, purtroppo, lec-
cessiva enfasi data dai media alle vicende
che investono il nostro settore puo essere
un boomerang per 'economia stessa.

Ognuno di noi deve fare la propria parte,
non possiamo solo indignarci, ognuno di
noi deve fare la propria parte; quindi fare
la propria parte partendo dalle piccole
cose.

Sono cresciuta in una modesta famiglia
di agricoltori e, fin da piccola, ho lavora-
to nei campi; avendo provato quanto sia
duro il lavoro dei campi, ho imparato a
dare valore al tempo, alle risorse natu-
rali. Ho imparato che nulla va sprecato,
compresa la nostra vita.

Ho voluto scrivere questi pensieri rivol-
gendomi soprattutto ai giovani, ai quali
vorrei consigliare di capire qual’e il lavoro
che vogliono per il loro progetto divita e di
cercarlo con determinazione, perché c'e.
Un lavoro non vale un altro!

I Storie dellltalia che lavora.

Voi giovani potete fare la differenza, siete
pronti a cogliere il cambiamento, ma do-
vete farlo con umilta e nel rispetto della
storia, accettando anche la possibilita di
sbagliare.

Emanuela, 57 anni, bancaria da 37.

Ognuno di not
deve fare la propria parte

e ___________________________________________________________________________________________________________________Wy
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ORGOGLIOSA

E TESTARDA:
UN PEZZ0 DI
SARDEGNA
NELLE MARCHE

di Federica Ruiu

Ore 20 di un giorno d’estate, un giorno
che come molti & iniziato all'alba e termi-
nera a notte inoltrata.

Ripeto fra me “5 uova medie, 130 g di fa-
rina 00, 30 g di fecola di patate, 150 g di
zucchero semolato, buccia grattugiata di
limone”. Mescolo velocemente, imburro
la tortiera, apro il forno, ci infilo la teglia
ed esclamo : “ Ecco qua! Il pan di spagna
per domani mattina deve solo cuocere!”.
Accendo la TV, fra il rumore delle pentole
per la cena e il vociare concitato delle mie
figlie che giocano in salotto.

Inizia il TG serale. Una cronista abbron-
zata e ben vestita, con un tono quasi
distratto, inizia a leggere i titoli delle
notizie pit importanti. Ha un enorme

gioiello al collo, e i suoi capelli neri
sono raccolti in un grazioso chignon
che le da un’aria sofisticata. Dietro di
lei corrono le immagini dei disastri che
stanno avvenendo nel nostro pianeta,
quasi fossero immagini di secondo pia-
no, che non devono distogliere l'atten-
zione dalla giornalista ingioiellata e
suadente.

“Chissa quanto sara stata al trucco - pen-
so fra me - e io che mi spazientisco per
15 minuti di preparazione, quando devo
uscire per fare delle commissioni. For-
se ci sara abituata; nella sua vita, oltre a
studiare, avra avuto una famiglia che le
avra insegnato a mettere la sua persona
e la sua cura esteriore prima di tutto e
tutti. A differenza mia!”.

Sono la secondogenita e unica femmina
di una famiglia umile, ma di fortissimi
valori sociali e familiari. Mio padre e mia
madre hanno una scolarita molto bassa,
ma cio non ha impedito loro di dare a
me e ai miei due fratelli un’educazione
ferrea, basata prima di tutto sul rispetto
degli altri e della famiglia.

“La famiglia e i figli vengono prima di te
stessa, specialmente se sei tu che scegli
di crearne una e di mettere al mondo dei
figli”. Ancora ricordo le parole tuonate in
maniera imperativa da mio padre nella
grande cucina col camino perennemen-
te acceso. Non ricordo bene se le lacri-
me che uscirono all'epoca furono per il
fumo che permeava tutta la stanza o per
la sensazione di essere una ragazza in
trappola, soppressa da mille responsa-
bilita.

Continuo con celerita le faccende perché
fra poco mio marito, dopo tanto tempo,
rientrera dalla campagna a un’ora ra-
gionevole. Giusto in tempo per la cena.
E io per una volta vorrei che avvenisse
come in una famiglia normale.

D’estate mio marito, che lavora in campa-

gna, ha degli orari improponibili. Lavora
incessantemente per circa diciotto ore al
giorno, spesso rientra a casa quando io
e le bambine siamo gia a letto; e al mio
risveglio al mattino presto, trovo gia il suo
posto accanto a me vuoto e freddo.

La mia attenzione viene attratta quando
la giornalista, con aria soddisfatta, quasi
fosse stata scossa da una scarica elettri-
ca, annuncia con tono concitato che il no-
stro governo ha dichiarato lUuscita dalla
crisi. Un sorriso ironico, velato da uno
sguardo sorpreso, mi si stampa in faccia.
“Si - penso fra me - proprio finita!”

Un tempo, il cosiddetto “tempo prima
della crisi”, come piace definirlo a me,
avevo un lavoro stabile anche io. Un la-
voro sicuro, pesante, ma continuativo e a
tempo indeterminato, che aveva permes-
so a me e al mio compagno di progettare
un futuro insieme. La nascita di due figlie
era stata il coronamento del nostro pro-
getto. Di felicita e stabilita.

Con grandi difficolta e con laiuto inces-
sante dei miei genitori sono riuscita a
coniugare in maniera discreta il lavoro

in fabbrica e il lavoro piu duro, quello
di essere madre e moglie. Poi & arrivata
lei, “la crisi”, che da una semplice paro-
la astratta avente come significato “un
cambiamento traumatico o stressante
per un individuo” si & trasformata in una
scure, che ha squarciato il telo su cui io e
mio marito stavamo dipingendo la nostra
vita. Ero al quinto mese di gravidanza,
aspettavo la mia secondogenita, quando
il padrone della mia fabbrica dichiaro il
fallimento. La fabbrica chiuse, e per me
quei cancelli si chiusero sulla vita solida
che avevo sempre sognato.

Furono giorni bui. Il pensiero correva alla
mia famiglia. Come avremmo fatto ora?
Il lavoro di mio marito non ci permet-
teva di avere un’entrata fissa. Potevano
passare mesi prima che si riuscissero a
mettere sul nostro conto corrente poche
migliaia di euro guadagnati con il lavoro
in campagna. Confidavamo enormemen-
te sul mio stipendio mensile, che invece
ci garantiva un’entrata costante.

Come avremmo fatto con la nostra figlia
pit grande? La scuola, pagare i libri, pa-
gare la mensa e il pulmino. Per non pen-
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sare poi che ero al quinto mese di gravi-
danza: quando sarebbe nata la bambina
sicuramente quei pochi soldi che aveva-
mo risparmiato con fatica gia non ci sa-
rebbero stati pit. Come avremo fatto con
la piccola? | miei genitori e i genitori di
mio marito non potevano esserci di gran-
de aiuto. Anche loro contadini, vivevano
e vivono tutt’ora con pochissime risorse
economiche.

Ero sempre piu demoralizzata e a nulla
servivano le parole consolatorie del mio
compagno, che preoccupato per le mie
condizioni e per la creatura che portavo in
grembo, continuava a mantenere un’aria
sicura e a dirmi che non avremmo avu-
to problemi. Sapevo che in cuor suo non
era tranquillo. Sapevo che non & possibi-
le stare sicuri dell'entrata economica del
lavoro in campagna. Non si poteva essere
sicuri, quando bastavano due ore delle
cosiddette “bombe d’acqua” per manda-
re in malora mesi di lavoro con raccolti
completamente rovinati.

“Quando basta una gelata per rovinare
irrimediabilmente il raccolto del vigne-
to, non si puo stare sicuriin alcun modo”,

continuavo a ripetermi incessantemente.
E, pensavo, come paghero il latte in pol-
vere se non dovessi averne di mio?” Tut-
to intorno a me sembrava fosse sempre
piu irreale e irraggiungibile. Non volevo
chiedere aiuto a nessuno; ero troppo or-
gogliosa, in cuor mio, per bussare alla
porta di chicchessia e chiedere sostegno.

Poi, un giorno, ricevetti una telefonata da
mio fratello maggiore. Lui lavora a Bolo-
gna ed é infermiere, l'unico laureato della
nostra famiglia. Mi e stato sempre vicino,
fin da quando eravamo piccoli e nostro
padre, che era allevatore di ovini, ci man-
dava a pascolare il gregge per i campi,
come nellomonimo cartone animato di
“Heidi”. Era nato li il nostro essere so-
lidali, il nostro vero rapporto fraterno.
Nato fra il cielo e la terra. Trasparente
come il cielo e solido come la terra.

Era stato sollecitato da mia madre a chia-
marmi, perché gli aveva confidato quello
che stavo passando. Sentii la sua voce
dall'altra parte del telefono preoccupa-
ta, ma serena e fiduciosa. Sapevo che da
circa cinque anni aveva iniziato un nuovo
progetto lavorativo, che lo aveva portato a
conoscere un mondo differente da quello

che aveva vissuto fino ad allora.

Mi aveva raccontato della sua esperien-
za nel mondo sindacale. Si era iscritto
alla UIL FPL, una federazione del sin-
dacato confederale UIL, che si occupa di
pubblico impiego. Poi era stato eletto nel-
le RSU del suo ospedale e aveva iniziato a
collaborare sempre pil serratamente col
sindacato. Fino a quando fu eletto nella
Segreteria Regionale della sua federa-
zione. Mi racconto che aveva scoperto
un altro mondo del pubblico impiego. Un
mondo che non conosceva. Governato da
cose diverse , a cui lui non era abituato,
ma permeato comunque da situazioni
difficili, molto simili a quelle che avevano
vissuto lui e i sui colleghi in ospedale.

Mi ricordo delle sue notti di vacanza dai
miei genitori, passate a studiare libri che
per me avevano un significato astratto e
incomprensibile. Mi vennero in mente le
sue parole, quando al mattino di solito
lo prendevo in giro dicendogli che sta-
va arrivando ai quarant’anni e passava
il tempo ancora sui libri, invece di farmi
dei nipotini: “se nella vita non ci si adatta,
come diceva Darwin, saremo destinati ad
estinguerci! E siccome io non voglio fare

La crisi si é trasformata
in una scure, che ha
squarctato i telo su cui
l0 e mio martto stavamo
dipingendo la nostra vita

la fine dei dinosauri, imparero ad adat-
tarmi con impegno e sacrificio ad ogni
situazione”.

Quando mio fratello parlo, fu come sve-
gliarsi da un torpore. Nacque in me una
sensazione di liberta.

“Sei andata a un Patronato per le prati-
che?” mi disse.

Non sapevo neanche cosa fosse un patro-
nato e diventai rossa in faccia.

“No!” risposi.

“Vai al patronato della UIL e awvia tutte
le pratiche per la richiesta della disoccu-
pazione” mi disse. E continud: “Intanto,
dobbiamo cercare nuove occasioni. Dob-
biamo pensare a essere noi i nostri pa-
droni e non piu gli altri.”

ILgiorno seguente decisi di intraprendere
ilviaggio verso Bologna per farmi guidare

da mio fratello e dal patronato della UIL
per cui lui garantiva ottima professio-
nalita. Si chiama ITAL. Mi fece sorridere
perché chi se non io, in quel momento,
potevo assomigliare all’ltalia richiamata
nel nome del patronato? Sono una donna
che ha forti radici sarde, ma ho sempre
vissuto nelle Marche e ora mi recavo in
Emilia-Romagna per le mie problemati-
che.

Al patronato mi ricevette una signora
dall'aria gentile e disponibile. Mi fece
subito sedere, visto che aveva notato il
mio stato di gravidanza ormai avanza-
to. Mi volle offrire delle caramelle e mi
ascolto pazientemente, mentre le rac-
contavo della mia vita. Le raccontai del
lavoro, di quando, finite le scuole medie,
decisi di andare subito a lavorare per
una sartoria di amici di famiglia che fa-
cevano le tende. Dei sacrifici che avevo
fatto per aiutare mio fratello piti grande
negli studi all'universita e di come ave-
vo contribuito fin da piccola al ménage
familiare. Le raccontai anche che avevo
origini sarde e che, anche nelle difficolta,
il mio essere solare e disponibile verso
gli altri, seppur testarda e orgogliosa,
caratterizzava il mio essere donna.

Le dissi anche che in quel periodo mi
sentivo inutile e sfiduciata. Fu li che la si-
gnora del Patronato mi disse: “ Saresti un
ottimo ospite! Sapresti far sentire chiun-
que a casa sua. Hai mai pensato di aprire
un Bed&Breakfast? Potresti portare un
pezzo di Sardegna nelle Marche!”
Feciun sorriso e con aria candida le dissi:
“Non saprei neanche come si fa. Cioé non
saprei neanche quali documentazioni o
richieste bisognerebbe fare; io non sono
capace di districarmi fra norme buro-
cratiche e articoli di legge”.

Mi rispose con aria sorridente e pacata.
“Beh, per quello ci siamo noi!”

Poi mi chiese: “ Ma la tua fabbrica non ti
ha messo in mobilita? Tu sei in gravidan-
za e quindi fino alla fine di tale periodo sei
tutelata.”

lo non immaginavo neanche dell’esisten-
za di questo istituto. La signora del Pa-
tronato mi mise subito in contatto con un
sindacalista che seguiva il mio contratto.
Si attivarono immediatamente e mi dis-
sero che avevo il diritto e la possibilita di
essere messa in mobilita per due anni.
Mi diedero tutte le informazioni neces-
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sarie che il mio datore di lavoro aveva
omesso.

Potevo continuare a svolgere delle attivita
e quindi garantirmi ancora un paio d'anni
di stabilita. Mi dissero, ad esempio, che
nel comune vicino al mio cercavano ope-
ratori scolastici e che probabilmente lo
Stato mi avrebbe chiamata almeno per
quei ventiquattro mesi.

E cosi ando a finire. Fui chiamata dalla
scuola subito dopo la nascita della se-
conda figlia. Iniziai a lavorare, anche con
laiuto di mia madre che accudiva la pic-
cola. Intanto pensavo a mandare avanti
tutte le pratiche che mi occorrevano per
aprire il famoso Bed&Breakfast.

Sono stati anni impegnativi. Di giorno ac-
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compagnavo la piccola dai miei genitori e
poi andavo a lavoro nella scuola adiacen-
te a quella frequentata dalla mia primo-
genita. Sentivo su di me grandi respon-
sabilita per il lavoro che svolgevo e che
avevo ottenuto anche grazie allimpegno,
all'ascolto e alle indicazioni dell’'operatri-
ce dell'ITAL.

Non volevo deludere nessuno ed ero
troppo testarda per mollare.

La sera stavo con le piccole, rigovernavo
la casa, preparavo la cena e la notte la
passavo a leggere e programmare la mia
nuova attivita.

“Voglio adattarmi anche io” mi ripetevo
con aria fiduciosa.

Era Giugno, quando finalmente inaugurai

il mio Bed&Breakfast “Su Nuraghe”. Im-
merso nella campagna e caratterizzato
da tranquillita, verde e luoghi in cui pren-
dersi un momento per se stessi.

Il rumore proveniente dalle scale di casa
mia, intanto, mi fece sobbalzare, por-
tandomi via dai ricordi. Era arrivato mio
marito. Lodore del pan di Spagna or-
mai aveva invaso la cucina e la cena era
pronta. La colazione per gli ospiti del mio
Bed&Breakfast a base di formagelle, pa-
bassini, amarettus, pardulas, sebadas,
bianchetti e pan di spagna era appoggiata
vicino alle crostate preparate nel pome-
riggio e pronte per essere servite il mat-
tino seguente.

“ Atavola!” esclamai “Sono le 21 ed € ora
di cenare”.

Storie dellltalia che lavora.
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CON LA MENTE
ACCESA

di Errico Salvatore

Gli angioletti adesso hanno le ali e ¢ sorridono,
vorrel abbracciarli uno ad uno

Non riesco a dormire stanotte. Chiudo gli
occhi e il mondo intorno a me si spegne,
ma continuo ad avere la mente accesa.
Mi mostra immagini, scenari che vedro,
frammenti di cio che incontro ogni volta
che parto come volontario nei paesi in
via di sviluppo; nei paesi dove la crisi &
eterna e sembra non finire mai e diventa
violenza, degrado, malattia, miseria.
Quando penso alla crisi economica del
nostro mondo, del mondo occidentale,
quella generata dalle banche e dai debi-
ti, miviene un sorriso amaro sulla bocca.
In faccia a quei governi che alla lungimi-
ranza, al senso di responsabilita, hanno
saputo infliggere solo l'austerity, dimen-
ticando U'uomo.

Questa crisi a molti lavoratori, lavoratri-
ci, padri e madri di famiglia, ha tolto il
lavoro; e molti con esso hanno creduto
di perdere anche la dignita, la propria
identita. lo un lavoro ce l'ho, per fortu-
na. Lavoro come infermiere strumentista
e coordinatore delle sale operatorie in-
tegrate 3D di Chirurgia Generale dell'o-
spedale Monaldi di Napoli; sono iscritto
al Sindacato, alla UIL, da sempre e sono
stato testimone di tante battaglie per e
con i miei colleghi.

Il mio lavoro e tutto, & una parte di me,
del mio modo di essere e ho deciso di
portarlo anche altrove, di sostenere e
servire altre vite, altri uomini, donne,
bambini. Il lavoro € il mio impegno quoti-
diano e avendo a che fare ogni giorno con
la vita delle persone, forse pit degli altri,
il mio lavoro assorbe buona parte della
mia coscienza.

Coscienza che non mi fa dormire sta-
notte e gia mi parla del Kuwait, il luogo
che raggiungero domani in aereo, per
portare il mio lavoro, la mia conoscenza
e la mia coscienza nei luoghi della fame
e della guerra, della disperazione e della
speranza; dell'odio, ma anche dell'amore
di tanti, tanti uomini e donne che non si
arrendono.

Riesco a prendere sonno, la notte scorre
silenziosa e all'indomani la realta mi por-
ta sull'aereo e finalmente in Kuawait. Ad
accoglierci ci sono dei giovani militari che
hanno gli occhi pieni di domande e sulla
loro faccia leggo la sorpresa e forse un
interrogativo tra gli altri: perché rischia-
mo la vita per loro?

Un altro aereo ci aspetta per decollare di
nuovo e arrivare al Camp Adder Ali Ab,

in territorio iracheno e poi per atterrare
definitivamente a Camp Mittica. Qui vi &
la sede dell'ospedale da campo dove noi
volontari dobbiamo operare, aiutare, in-
tervenire per rendere migliore e piu sop-
portabile la vita a donne, uomini, bambini
disperati, dimenticati e abbandonati alla
guerra. Un'operazione che in Italia sa-
rebbe semplicissima qui diventata un mi-
raggio, un miracolo che se non si avvera
stronca la vita a tanti, tantissimi bambini.

A proposito di bambini, quando arrivo al
campo mi sembra di non vederne e inve-
ce poi mi rendo conto che sono nascosti
sotto i mantelli lunghi e neri che indos-
sano i loro genitori, come per difenderli
dal male esterno, dalla cattiveria degli
adulti, dall'ignoranza dei molti che in quei
bambini nati con una malformazione ve-
dono dei mostri o dei demoni.

Escono dai mantelli, escono dal buio; per
mostrarsi, forse con la speranza di esse-
re salvati. Escono come piccoli scoiattoli
intimoriti con gli occhi scuri sempre at-
tenti, sempre in allerta; sono bimbi pie-
ni di paura. Non sorridono, non mostra-
no le labbra, sanno che gli adulti cattivi
non capiscono, non sanno, non vogliono

e condannano. | genitori li accarezzano,
parlano sottovoce, li rassicurano e loro si
lasciano rassicurare.

Quanto sono belli gli occhi di questi bam-
bini. Sono belli e tristi. Bambini cresciuti
troppo in fretta, piccoli grandi ometti nel-
la loro dignitosa e gia consapevole sof-
ferenza. Dobbiamo rimettere a posto le
labbra di questi bimbi affetti da una pa-
tologia facile da guarire, ma che senza il
nostro intervento porterebbe a una morte
sicura.

Questi bimbi sono solo piccoli angioletti
che hanno bisogno di “collaudare” le loro
invisibili ali per portare pace nel mondo.
Abbiamo lavorato senza sosta, medi-
ci, infermieri e tutto il resto dell'equipe.
Come a Napoli, come al Monaldi, affiatati,
convinti del nostro operato e dell'impor-
tanza del nostro impegno, della nostra
professionalita e conoscenza al servizio
della vita.

Gli angioletti adesso hanno le ali e ci sor-
ridono, vorrei abbracciarli uno a uno. Li
accarezzo con lo sguardo e loro ci saluta-
no mentre ci allontaniamo. Riparto stan-
co, ma felice. Ho sonno, forse & meglio
dormire durante il viaggio per alleggerire
la mia stanchezza.

Spero di sognare quei bambini, i loro sor-
risi e un nuovo domani. Magari a portarlo
saranno proprio questi bambini. Magari
saliranno su di un aereo con lintento di
fare loro una "missione umanitaria” per
noi, per il nostro mondo, ovvero strap-
pare dalle viscere delle tante persone
“ normali” la superficialita da cui sono
contagiate e che li rende limitati, aridi,
non solo verso i piu deboli, ma in tutti i
rapporti umani.

In questo momento di crisi economica,
sociale e forse anche di valori, dovrem-
mo attraverso il nostro lavoro, il nostro
impegno, la nostra conoscenza, la nostra
buona volonta ricordarci ed arrivare di
nuovo all'uomo. Se si hanno poi ruoli e
lavori che hanno a che fare direttamente
con la vita e la condizione delle persone
questo vale ancora di piu.

Uno scrittore americano, Albert Pine, fa-
cendo delle riflessioni sulla condizione
umana ha scritto: “Quello che facciamo
per noi stessi muore con noi; quello che
facciamo per gli altri e per il mondo rima-
ne ed & immortale”.
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COSA
VUOL DIRE
LAVORARE

di Elisa Sambataro

Cosa vuol dire davvero lavorare? Cosa
vuol dire per noi giovani applicare con so-
lerzia il nostro sapere, impegnarci davve-
ro in cio che sappiamo fare e affidarci a
un sindacato, consapevoli che in questo
avremo sempre un compagno leale a cui
far riferimento?

Sono queste le domande che mi frullano
in testa, soprattutto in questo periodo di
crisi.

Soprattutto adesso che io per prima sto
per affacciarmi da questa splendida fi-
nestra del mondo chiamata “Lavoro”,
che a tutti mostra il sapore dell'indipen-
denza.

Lavorare per me vuol dire trovare il pro-
prio spazio nella societa civile, riuscire

ad aprire un piccolo varco che ti permette
di conoscere, crescere, esplorare; e “di-
ventare grande”.

Non é facile per noi giovani creare qual-
cosa di nostro, che sia un’attivita o una
routine d'ufficio, una libera professione
o un molto ambito “impiego pubblico”.
Eppure, alle volte, ti viene data questa
possibilita! Come se a un tratto la ruota
si fermasse e ti rendessi conto che sta fi-
nalmente puntando su di te. Inizialmente
non ci credi, perché sei stato tanto li ad
aspettare, mentre adesso ¢ reale: € il tuo
turno. Mostra quanto vali!

Per me & stato cosi. Ho iniziato ad “aspet-
tare il mio turno” sin dal momento in cui
ho conseguito il diploma. Ho sempre so-

gnato di diventare avvocato, di difendere
i pi deboli e cosi mi sono iscritta a giu-
risprudenza e, come tante ragazze di 19
anni che cominciano l'universita, ho ini-
ziato allo stesso tempo anche con il pri-
mo lavoretto part-time.

Trovai un posto come baby sitter, in nero
purtroppo. Ricordo che iniziai a occupar-
mi di tre bimbi, presso una famiglia del
centro citta. Fu un lavoro impegnativo e
costante, mi occupavo dei bambini tutti
i pomeriggi e molte sere, rimbalzando
costantemente e senza sosta tra matti-
ne cariche di studio e lezioni e pomerig-
gi passati a fare “"da mamma” - quasi -
a questi bimbi, ai quali mi affezionai da
subito e che in seguito fu molto difficile
lasciare.

Dopo un anno, infatti, dovetti andar via
per la grande mole di tempo che questo
lavoro richiedeva; avevo bisogno di con-
centrarmi sull'universita, speranzosa
che mi avrebbe portato degli ottimi frutti.
Nonostante cio, avevo comunque bisogno
di quei piccoli lavoretti che mi dessero
un principio, o almeno un’illusione, di in-
dipendenza.

Cosi, tramite alcune amiche, mi misi in
contatto con un asilo privato. Li mi fecero
iniziare con il classico “mese di prova”,
con la promessa di un’assunzione sicura.
Passai trenta giorni a lavorare mattina e
sera senza sosta e quasi sempre da sola.
Inutile dire che al termine non ci fu alcun
contratto.

Stanca dei ritmi pesanti e del lavoro non
riconosciuto, decisi di dedicarmi a un al-
tro lavoretto molto in voga tra le mie coe-
tanee: rappresentante di cosmetici.

Mi piaceva vendere, lo facevo in modo
onesto e amavo avere una fitta rete di
clienti ormai fidelizzate. Non sono mai
stata scorretta in cio che facevo e dunque
il mio lavoro funzionava; arrivai persino a
diventare “Sales Leader” e quindi a gesti-
re un piccolo gruppo di rappresentati che
guidavo e aiutavo nelle vendite.

Pur funzionando, non era ancora questo
cio che desideravo dalla mia vita; sapevo
di voler dare di pil e avevo un percorso
universitario su cui puntare. Cosi lasciai
e per un po’ si alternarono lavoretti a ore,
un po’ come tata, un po’ come organizza-

Storie dell’ltalia che lavora.

trice di eventi, un po’ come volontaria nel
centro missionario cittadino e regionale.

Dandomi da fare cercavo ancora la via
giusta da percorrere per raggiungere il
mio obiettivo. Fin da bambina ho sempre
saputo che volevo andar via dalla Sicilia
per conoscere posti nuovi: non era voglia
di fuggire, ma fame di conoscenza. E cosi,
con l'appoggio di una delle mamme ai cui
figli badavo come baby sitter, mi spostai
in Emilia Romagna.

Venni in questa regione come “ragazza
alla pari”: aiutavo in casa e nella cura dei
bambini e in cambio ricevevo vitto, allog-
gio e un piccolo compenso a fine mese.

Lontana da casa e dai miei cari, mi ritro-
vai a dover pensare da “grande”, facendo
tornare i contiin tasca, senza dimenticare
di proseguire nella mia strada. E difficile
portare avanti un obiettivo come lo stu-
dio quando ti propongono un lavoro che
ti puo dare un minimo di indipendenza.

Tuttavia dovevo buttarmi, cosi dopo sei
mesi lasciai la casa della famiglia che mi
ospitava e mi trasferii a Bologna, per con-
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centrarmi nello studio e trovare la mia
dimensione, la mia realta.

Avevo passato tanti anni a sognare di an-
dar via, di crescere ed essere indipenden-
te. Ma arrivata a Bologna tutto si fece ter-
ribilmente reale. E, devo ammettere, nulla
fu cosi facile come avevo creduto.

che lavoretto perché mi accorsi che Uindi-
pendenza era cara e non era possibile ap-
poggiarsi solo sulla famiglia. Trovai molta
difficolta a inserirmi nel mondo del lavoro;
non avevo alcun contatto, né tanto meno
alcuna rete di sicurezza sulla quale fare
affidamento. Mi sentii un po’ scoraggiata.

Dopo tante ricerche, finalmente, un gior-
no, eccola li: la mia opportunita! Trovai
online il bando del Servizio Civile Nazio-
nale e tra i progetti ne scoprii uno par-
ticolarmente vicino alle mie competenze.
Si trattava del bando proposto da ADOC,
U'Associazione per la difesa e Uorienta-
mento dei consumatori che fa parte dei
servizi offerti dalla UIL.

Dopo essere stata selezionata, mi resi
conto che conoscevo davvero poco Adoc

e la UIL, tutto quello che sapevo lo avevo
appreso dai libri universitari e da inter-
net. Cosi mi misi a osservare i colleghi,
ad ascoltare i consigli, a imparare gior-
no dopo giorno cosa si fa dentro un’as-
sociazione di consumatori e in un ufficio.

Non mi sembrava vero! Quello che fino
a quel momento mi sembrava un mondo
cosi austero e formale, si rivelava essere
familiare e accogliente.

La gentilezza con gli utenti, la capacita e
la professionalita dei colleghi, la pazien-
za con me - una nuova arrivata che tutto
doveva apprendere in quell'unico anno di
servizio civile - mi hanno conquistata da
subito e poi ogni giorno.

Lavorare dentro la sede dell’associazione
dei consumatori, in contatto con il sinda-
cato, mi ha fatto riscoprire il vero signifi-
cato del lavoro. Nel giro di un anno ho avu-
to a che fare con responsabilita diverse;
non si trattava piu di passare ore seduta a
terra a giocare con i bambini, ma di investi-
re del tempo ad ascoltare le persone che si
presentano in ufficio; assisterle, risolvere
un loro problema o, molto semplicemente,
collaborare a un progetto.

Ho capito finalmente la bellezza che vie-
ne dal fare un lavoro che ti piace, atti-
nente a cio che sei, a cio che hai studiato;
la felicita nel sentirsi rispettati e la giu-
stizia nel vedere che cio che fai ti viene
riconosciuto.

Non sempre si ha questa fortuna, Uim-
portante & non arrendersi mai e conti-
nuare a crederci, puntare in alto e non
fermarsi. Sicuramente i miei sacrifici per
arrivare fin qui non sono paragonabili a
quelli di chi tutto accetta pur di mante-
nere la propria famiglia, ma so per certo
che sono piccoli passi e ce ne saranno
ancora tanti altri da fare.

E adesso, trovandomi in un’ltalia che non
voglio lasciare, mi sento pronta a dire:
“Sono dove devo stare, ho trovato il mio
posto in questo mondo.”

Ho sempre sognato di

difendere i pit deboli
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UNA
BATTAGLIA
MOLTO DURA

di Raquel Severich Pedraza

Il mio nome & Raquel Severich Pedraza.
Sono una cittadina italiana, nata in Boli-
via il 16 maggio 1975. Lavoro per la ditta
E.P.S.C. dall'ottobre 2010, in un appalto
della sede milanese della Banca d'lta-
lia. Dal 2008 avevo lavorato per un‘altra
azienda di servizi per lo stesso cliente,
quindi ho maturato una anzianita lavora-
tiva ininterrotta di otto anni nella stessa
sede.

In tutti questi anni ho cambiato tre re-
sponsabili di cantiere e la Banca d'ltalia
& stata sempre soddisfatta del servizio
prestato, rilasciando ottime valutazioni
del lavoro che ho svolto.

Due anni fa, purtroppo, € venuta a man-
care la responsabile ed é stato nominato

un sostituto. Da quando questo signore
ha assunto la responsabilita del cantiere,
ha completamente sconvolto lo spirito di
squadra e il clima dellambiente lavora-
tivo. Non aggiungendo carichi di lavoro,
ma attuando una politica di gestione del
personale basata su una condotta isti-
gatoria e lesiva della dignita umana e di
lavoratore.

Ci segue, si nasconde ovunque, persino
nel bagno delle donne, per ascoltare e
vedere come lavoriamo, crea situazioni
molto imbarazzanti e spiacevoli. Manda
e invia lettere di contestazione per motivi
futili e immaginari, creando quotidiana-
mente un clima di ansia e di paura e fa-
cendo vivere le persone con timore ogni
minuto di lavoro.

Da novembre 2015, i miei colleghi mi han-
no designata rappresentante sindacale.
Ho difeso i diritti dei miei colleghi, attenta
a non penalizzare l'interesse dell'azienda
e cercando di fare da ponte. Mi sono im-
pegnata per creare un buon clima lavora-
tivo, dal quale tutti potessimo trarre be-
neficio e che permettesse al committente
di apprezzare il nostro lavoro.

Spesso il responsabile ha perso il con-
trollo, alzando la voce contro di me, per
poi chiedere scusa, sempre davanti ai
miei colleghi. Ho sempre cercato di di-
fendere con dignita il mio posto di lavoro
e non ho mai mancato di rispetto a lui e
al ruolo che rappresentava. Non ho mai
alzato la voce, il dialogo & la sola arma
che so usare per risolvere i problemi, in-
sieme.

Un giorno alla fine di giugno 2016 arrivo
al lavoro puntuale, come sempre. Indos-
so la divisa e vado a prendere il carrello
nei piani bassi; mi fermo quindi a pren-
dere un caffé alla macchinetta, che erain
stand by e mi ha quindi obbligato a un’at-
tesa di due minuti, non di piu. Il respon-
sabile spunta improvvisamente da uno

stanzino. lo mi spavento, lui mi chiede
lorario con tono provocatorio, come per
mettermi in difficolta.

lo rispondo spiegando che stavo aspet-
tando che la macchina si scaldasse per
il consentito caffé. Lui mi fa delle battute,
sempre con tono provocatorio e io chiedo
di andare a parlare in privato, visto che
eravamo nel passaggio principale della
Banca.

Una volta soli mi ha subito aggredita
verbalmente, urlando e usando parolac-
ce, usando frasi come “...voi non fate un
cazzo...”. Piu io ribattevo che la Banca &
sempre stata contenta del nostro lavoro,
pit lui continuava, “...vedrete cosa vi suc-
cedera a settembre, io penso agli affari
miei, di voi non me ne frega niente..”. E
intanto rideva.

Non contento, ha dato tre violenti pugni
sul tavolo, che mi hanno molto spaven-
tato. Gli ho detto piu volte di fermarsi e
l'ho awvisato che avrei chiamato il mio
sindacalista. Sarcasticamente mi ha ri-
sposto “...chiama, tanto nessuno ha visto
né sentito niente...".

Non riuscivo a capire cosa stesse succe-

dendo e mi spaventava molto il suo tono
di voce minaccioso e le cose che stava di-
cendo. Per fortuna, nella stanza accanto
c’era una collega che si stava vestendo:
aveva sentito tutto e poteva confermare
il tono di voce e le affermazioni gravi del
Responsabile.

Anche dopo sono continuate le accuse,
con toni sempre piu alterati. Mi accusa-
va di cose che io non avevo fatto e delle
quali non ero a conoscenza, incolpando
me per il presunto comportamento dei
miei colleghi. Mi ha persino accusata di
essere la causa di fatti accaduti nella set-
timana precedente, quando tra l'altro ero
assente per ferie.

Accuse pesanti, rivolte a me impropria-
mente. Intanto continuava sempre con
tono accusatorio e violento: “...voi erava-
te al telefono...”, “...voi avete finito prima
ed eravate in giro...” , maio non c’entravo
niente, e non sapevo neanche a cosa si ri-
ferisse lui precisamente. Praticamente si
é sfogato violentemente su di me, tutto
questo si e protratto per due ore, conti-
nuativamente.

Durante quel periodo noi due non siamo
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mai stati soli, visto che alcuni miei col-
leghi sono venuti a sostenermi, in quel
momento; io sono stata lucida e ho fatto
fronte a queste accuse con calma e cer-
cando di capire che cosa fosse successo
durante la mia assenza per ferie.

A un certo punto, evidentemente, il mio
fisico non ha retto la pressione e sono
scoppiata in una crisi di pianto. Sono
convinta che se non lo avessi fatto, sicu-
ramente avrei avuto un crollo con peggio-
ri conseguenze: le gambe mi tremavano,
la vista si € annebbiata, ho avuto una vio-
lenta crisi di tachicardia, ero bianca, sen-
tivo il sudore che aumentava e mi man-
cava laria.

Un mio collega é intervenuto in tempo
per evitare che svenissi. Il mio respon-
sabile ha chiesto scusa una volta, ma poi
ha continuato a giustificare il suo modo
di fare: “...se io non faccio cosi voi non
lavorate...” e il mio collega € intervenuto
dicendogli “...basta, non puoi trattare cosi
le persone, vedi cosa fai alle persone? Le
fai stare male!”.

lo continuavo a piangere e a singhiozzare,
perché non riuscivo a calmarmi. Mi sen-

tivo angosciata e umiliata ed ero spa-
ventatissima, perché non riuscivo a re-
spirare bene. Poi ho chiamato mio marito
e gli ho chiesto di portarmi da un dottore,
visto che continuavo a stare molto male.
Ancora mentre aspettavo mio marito, il
responsabile continuava ad aggredirmi,
con urla e atteggiamenti ostili e intimi-
datori. Con mio marito sono andata dal
medico, che dopo avermi visitata mi ha
prescritto una settimana di riposo, con-
sigliandomi di rivolgermi a uno psicolo-
go.

Ho chiamato subito il mio sindacalista
(non ero iscritta alla Uil ma ad altro sin-
dacato) per farmi aiutare, mi ha risposto
che anche se il mio responsabile aveva
sbagliato nei miei confronti, non c'era
nulla che potessi aspettarmi, perché l'a-
zienda non avrebbe mai sospeso il re-
sponsabile. E quindi era inutile porre in
atto qualsiasi azione sindacale.

Successivamente il responsabile, anche
lui iscritto ad altro sindacato, mi ha chia-
mato per chiedermi scusa per quello che
era successo: preferiva che tutto rima-
nesse, come si suole dire, in famiglia.

lo dopo queste parole ho avuto ancora un
altro crollo. Il mio sindacalista ha sugge-
rito che fosse meglio togliermi la delega
di rappresentante sindacale, perché se-
condo lui ero troppo stressata. Questo
comportamento del delegato dellaltro
sindacato 'ho vissuto come un'ulterio-
re ingiustizia, sono stata tolta di mezzo
perché tutelavo i diritti dei miei colleghi
e davo fastidio. Ho subito anche lingiu-
stizia di non rappresentare pit i miei col-
leghi.

Per fortuna ho avuto molto sostegno e
supporto da parte dei miei colleghi, che
mi incitavano a non mollare. Il responsa-
bile era abituato ad agire in questo modo:
prima le offese, poi le scuse.

lo e i miei colleghi abbiamo deciso di
non mollare, mi sono rivolta al Centro di
Ascolto Mobbing e Stalking della Uil di
Milano dove mi hanno indirizzato ad una
psicologa per farmi aiutare. Questa mi ha
visitato e, in considerazione del mio sta-
to, mi ha fatto prolungare la malattia di
quindici giorni.

Abbiamo iniziato un percorso di sostegno

psicologico attraverso vari colloqui pres-
so il centro di ascolto. Grazie allaiuto e
al sostegno del Centro di Ascolto UIL ho
avuto la forza e il coraggio di denuncia-
re per iscritto al datore di lavoro quanto
accaduto.

Il Responsabile del personale della Ditta
E.P.S.C. mi ha risposto subito che quanto
da me dichiarato rappresentava un “mo-
dus operandi” molto grave e che avrebbe
ascoltato nel merito i testimoni. Questi
ultimi, convocati, hanno confermato to-
talmente quanto da me sostenuto.

Il responsabile & stato punito, allonta-

nandolo dal servizio per una settimana.
In conclusione, per me & stata una batta-
glia molto dura ma vincente.

L'essermi rivolta al Centro di Ascolto di
Milano é stato risolutivo: con il loro so-
stegno non mi sono mai sentita sola, mi
hanno aiutato ad avere la forza necessa-
ria, a non mollare, presentando una let-
tera di dimissioni!

Intendo quindi ringraziare il Centro di
Ascolto della UIL per avermi dato la pos-
sibilita di poter ritrovare la fiducia per-
sa nel sindacato che realmente rappre-
senta, per le lavoratrici come me, l'unico
strumento di tutela dei diritti violati e

Sono stata tolia di mezzo
perché tutelavo i diritid
det miet colleghi

e davo fastidio

delle ingiustizie subite.
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LA SCOMMESSA

di Alessandro Tarquini
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La mia storia é la storia di una scommes-
sa, di una sfida che ho saputo raccogliere
e che mi ha portato a confrontarmi con
me stesso e con gli altri. E una storia che
racconta come non ci sia cosa piu bella
se non quella di aprirsi al nuovo e alle
persone che ci circondano.

E la mia storia, un percorso che mi ha
portato a trasformare una sfida in un‘op-
portunita e che mi ha cambiato radical-
mente.

Quando si e trattato di scegliere “cosa
fare da grande” non ho avuto molti dubbi:
volevo essere un architetto. Per questo
una volta finita luniversita mi sono abi-
litato alla libera professione e iscritto
all'albo. Negli anni 90 il titolo e l'abilita-
zione di architetto permettevano ancora
un ingresso agevole nel mondo del lavo-
ro, che perd cominciava gia a mostrare
alcuni segnali negativi e di non essere
immune a problemi di trasparenza e cor-
ruzione, ad esempio. lo non mi ricono-
scevo in questo modo e per questo spes-
so non rispondevo agli incarichi che mi
venivano proposti.

Continuavo a studiare e mi tornavano in
mente le poche lezioni svolte, dopo la
Laurea, come cultore della materia, al
fianco del mio professore di “Consolida-
mento ed adattamento di edifici storici”.
Una materia che parlava di restauro, nel-
la quale mi ero specializzato. Mi emozio-
navo, ripercorrendo con la mente quei
momenti in cui trasmettevo agli allievi i
contenuti della materia e, ancor pil, svi-
luppavo in loro e in me il modo di stare
con gli altri.

Forse proprio per questo non mi ero mai
precluso la possibilita di lasciare una fi-
nestra aperta come insegnante; sempre
pensando, che sarebbe stato bello poter
trasmettere conoscenze, contenuti e an-
che la passione verso larte .

Per questo mia moglie, dal 1996, mi aveva
iscritto nelle graduatorie di terza fascia e
io, alla notizia, non avevo reagito né po-
sitivamente, né negativamente. Vivevo
momenti di alternanza tra il desiderio
di insegnare e quello di dedicarmi alla
professione per la quale mi ero laureato.

Continuavo a non vedere linsegnamento
come il mio mestiere.

Nel 1999 fu bandito il Concorso abilitante;
mia moglie, ancora una volta mi convin-
se, facendomi partecipare alle classi alle
quali potevo accedere, la A025, la A028
e la A033 (per questa ultima mia moglie
shaglio il mio anno di nascita e fui esclu-
so0). Solo la sera prima della prima prova
venni a conoscenza della cosa.

Il mercato professionale era gia molto di-
verso da quello di pochi anni prima, ep-
pure ancora non mi sentivo pronto a pro-
vare una strada diversa; mi chiedevo se
fossi davvero capace di trasmettere agli
altri delle conoscenze.

Allora mia moglie mi ha sfidato, perché,
conoscendomi, sapeva che non mi sarei
potuto tirare indietro: “tu non hai il co-
raggio di andare a provare il concorso!”.
Partecipai convinto di non passare, au-
gurandomi di essere bocciato, cosi avrei
dimostrato a mia moglie di non essere
all'altezza. La seconda prova si svolse il
giorno del mio anniversario di matrimo-

nio e la terminai nella meta del tempo a
disposizione pur di correre dalla mia fa-
miglia per festeggiare.

Nonostante cio superai tutte le prove e
quando si tratto di preparare l'orale decisi
di prendermi una settimana per studiare
approfonditamente. Era scattato qualco-
sa, non era pil una sfida con mia moglie,
era una scommessa con me stesso.

Superai il concorso e mi abilitai all'in-
segnamento e cominciai gradualmente
a cambiare la mia vita dedicando sempre
pit tempo alla scuola e meno alla libera
professione, che comunque continuavo a
esercitare.

In questa fase ho scoperto anche il Sin-
dacato della scuola e laiuto che puo
dare, grazie a persone che si occupano
realmente della difesa dei diritti dei lavo-
ratori. Per me fu un incontro fondamen-
tale, anche considerando che in quegli
anni il mondo della scuola mi era com-
pletamente sconosciuto.

Il supporto a livello normativo, ma anche

il sostegno morale, lincoraggiamento
per la mia situazione di precario é stato
decisivo per costruire la mia identita di
docente.

Ero curioso, mi piaceva approfondire e
fui rapito dalla voglia sempre maggiore
di applicare allinsegnamento la filosofia
che aveva caratterizzato la mia professio-
ne di architetto: mi ero specializzato nel
riabilitare manufatti architettonici per dar
loro nuova vita e ora mi sentivo appagato
perché sapevo che insegnare, educare ha
a che fare anche con questo, & un diverso
“progetto di costruzione e ricostruzione”.
Avevo la possibilita di aiutare i ragazzi a
venire fuori per quello che erano real-
mente e potevo farlo attraverso l'arte e la
creativita, personalizzando i loro percorsi
didattici ed educativi.

Poi é arrivata la mia seconda scommes-
sa, era il 2007. Me lo ricordo ancora quel
giorno. Ero in ufficio quando risposi al
telefono: era la Scuola Media Caio Mario
di Veroli, in provincia di Frosinone, che mi
proponeva una supplenza sul sostegno.

“Maio sono un architetto” furono le prime
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parole che mivennero fuori. Mi dissero di
pensarci e di far sapere quanto prima la
mia decisione. Anche in questo caso il
supporto di mia moglie e delle persone
del sindacato furono determinanti.

Decisi di scommettere di nuovo su me
stesso e accettai l'incarico. Questa é stata
Uesperienza determinante del mio per-
corso nella Scuola: mi ha fatto capire che
il destino non era quello di fare l'archi-
tetto come avevo sempre pensato, bensi
linsegnante. | bambini diversamente abi-
li sono troppo spesso considerati gli ulti-
mi, quegli “edifici antichi abbandonati ma
di estremo valore artistico e storico” che
erano stati oggetti della mia specializza-
zione in architettura.

Il sostegno é stata come un’esperienza
junghiana: cosi come fino ad allora “ave-
vo riabilitato” nel mio lavoro di architetto
antichi manufatti architettonici, ora da
insegnante di sostegno potevo far emer-
gere la bellezza dei bambini diversamen-
te abili. Ad esempio segni espressivi,
che per altri erano semplicemente degli
scarabocchi di bambini down, si trasfor-
mavano pian piano in segni ben definiti,

che per tutti diventavano comprensibili e
rappresentavano la porta d’accesso al
mondo interiore di questi bambini.
Questo ¢ il tesoro piu grande che mi por-
terd sempre dietro: essere riuscito a co-
struire negli anni una metodologia che
mi piace definire “empatia didattica”. Mi
sono aperto al nuovo, ho accolto ogni sin-
golo bambino e la sua storia come un co-
stante arricchimento personale.

Negli anni la tentazione di tornare alla
libera professione saltuariamente rie-
mergeva, per una questione di ricono-
scimento economico, per una voglia di
stabilita mai realizzata negli anni di in-
segnamento precario. La crisi del setto-
re edilizio, d'altra parte,. nella mia pro-
vincia era stata particolarmente dura. E
in questo contesto che arriva una nuova
sfida; le scommesse per me non erano
ancora finite.

Nel 2015 sono stato immesso in ruolo dal-
la graduatoria della classe di concorso
per cui mi ero abilitato, ma il posto asse-
gnatomi era sul potenziamento. Anche in
questo caso avrei dovuto rimodulare tutta
la mia attivita secondo nuove esigenze.

Che poi potenziare... Potenziare che cosa?
L'unica rassicurazione mi veniva dal fatto
che negli anni avevo “potenziato” i ragaz-
zi diversamente abili.

Nei giorni successivi le persone del sin-
dacato sono state una colonna portante
per farmi sentire adeguato al nuovo ruo-
lo che andavo a ricoprire. Il Sindacato &
cambiato negli anni: & diventato un luo-
go fisico interattivo in cui le persone si
incontrano e si confrontano favorendo un
clima di crescita personale e professio-
nale. Le persone che ho avuto modo di
incontrare alla Uil Scuola sono state veri
e propri mentori.

Il potenziamento, che tanto mi disorien-
tava all'inizio, € stata l'ultima scommessa
vinta perché all'ITIS “A. Volta” di Frosino-
ne mi sono messo in gioco al di la della
mia materia; lavorando, a volte anche in-
consapevolmente, su tematiche trasver-
sali come la legalita, la dispersione, l'in-
clusione e la diversita.

Ho avuto conferma che attraverso l'ar-
te si puo educare e che insegnare non &

solo trasmettere conoscenze, ma attivare
competenze interpersonali che ogni indi-
viduo sviluppa secondo il proprio essere.

Non avrei mai pensato dopo tutti questi
anni vissuti con la passione di progettare
e costruire edifici, di chiudere la mia espe-
rienza lavorativa “progettando” le struttu-
re formative delle nuove generazioni.

Avevo la possibilita

di atutare i ragazzi

a venire fuori per quello
che erano realmente
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LAVORO
E VITA

di Emanuele Trama

Vi racconto di me che, “salvo” per un
soffio dalla dolorosa esperienza della
disoccupazione, ho potuto con un po’ di
tenacia credere nel valore del presente.

Valore? Si, perché possiede tutto quello
che permette di costruire un bene comu-
ne.

Dopo i primi anni obbligatori, ho scelto
di continuare a studiare. E, come molti
studenti, ho svolto innumerevoli lavoretti
in cambio di quel pizzico di indipenden-
za economica che mi permettesse di non
chiedere troppo ai miei genitori.
Finalmente & arrivato il premio per le mie
fatiche: la tanto desiderata laurea.

Giovane, libero e positivo ho inviato i miei

Curriculum Vitae a innumerevoli Aziende
e dopo diversi colloqui sono approdato a
quella che & stata la mia prima “vera”
esperienza lavorativa.

La gavetta ¢ iniziata con un primo con-
tratto di sei mesi a tempo determina-
to, successivamente prorogato fino a un
anno. In questo periodo ho lavorato con
entusiasmo, credendo negli obiettivi
dellAzienda e operando per rafforzarla.
Con i miei colleghi, giovani come me,
collaboravamo come una vera squadra;
il tempo & passato e anche per me & ar-
rivato il “grande giorno” in cui mi hanno
confermato con un contratto a tempo in-
determinato.

Il primo grande tassello della mia vita:
il “Lavoro”.

Oggi penso: “per fortuna ancora non esi-
steva il Jobs Act”.

Ho continuato a lavorare con il massimo
impegno. Ma, nonostante le ottimistiche
previsioni dellAmministratore Delega-
to - che ci voleva motivati fino al conse-
guimento della pensione - con l'avvento
della crisi, il calo degli affari ha costretto
la Societa a gestire la situazione insieme
ai Sindacati. Prima l'inevitabile Cassa In-
tegrazione, pit tardi i tagli del personale,
con le conseguenti, pesanti ricadute so-
ciali... e infine la vera e propria liquida-
zione.

A oggi l'Azienda vive con una nuova ragio-
ne sociale e meno della meta dei dipen-
denti!

Da questo contesto, cosi drammatico, mi
ha “salvato” la voglia di crescere pro-
fessionalmente, che mi aveva suggerito,
poco prima della crisi aziendale, di pro-
pormi presso un’altra Azienda finanzia-
ria, dove tuttora lavoro.

La cospicua e costante crescita redditua-
le fatta registrare in questi anni ha reso la

realta per cui lavoro il fiore all'occhiello
di tutto il Gruppo Bancario del quale fa
parte.

lo sono stato fortunato.

Ora sono sposato, con mia moglie abbia-
mo creato una famiglia con tre bei figli
e viviamo in una casa confortevole (con
relativo cospicuo mutuo).

Ho potuto aggiungere altri importanti
tasselli alla mia vita.

Come tutti ho le mie preoccupazioni.
Ma, vivendo tante ore del giorno a con-
tatto con i miei colleghi e ricordando chi
di loro, per un “soffio”, si & scontrato con
una realta pit dura della mia, ho deciso
pochiannifa di interessarmi non solo alla
mia vita, ma anche a quella piu travaglia-
ta di tanti altri.

Non riuscendo a chiudere gli occhi sul
mondo che mi circonda, e sentendomi
autentico solo quando lotto non solo per
me stesso, ho cercato di rendermi utile,
provando a rispondere con umanita alle
diverse problematiche dei miei colleghi.
Ma ho verificato sul campo l'inadeguatez-
za delle mie risposte.

Storie dell’ltalia che lavora.

Era come se provassi a sostenere un esa-
me senza l'elenco dei libri da studiare.

Il mio costante desiderio diandare “oltre”
mi ha suggerito questa volta di avvicinar-
mi al Sindacato per ottenere gli strumen-
ti utili in quelle occasioni.

Cosi Il Sindacato é entrato nella mia vita.

Credo nella “sua” umile e potente fatica,
di chi non vuole urlare diritti senza doveri
o liberta senza sacrificio, ma cerca sem-
pre e comunque, anche in contesti econo-
mici drammatici, di realizzare e difende-
re la dignita delluomo.

Mi sono voluto iscrivere al Sindacato,
alla UIL, per avere piu voce e forza.

Quando, durante i giorni del terremoto di
Amatrice e dintorni, vedevo in tv i soccor-
ritori tra le macerie pensavo che due mani
possono fare qualcosa, ma cento, mille
mani molto, molto di pil. E non dimentico
mai quello slogan “uniti si vince”.

In questo senso fatico a capire le divisio-
ni all'interno del mondo sindacale.

Mi piace la dialettica interna, ritengo ne-
cessario il confronto delle diverse opi-

ety _____________________________________________________________________________________________________________________________________________ Kl
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nioni, ma tutto deve essere orientato a
realizzare la meravigliosa sintesi, che
rafforza l'unione.

Non si puo marciare divisi, proprio come
non possono farlo i soldati di un for-
te esercito. Dove s’insinua la divisione
avanza la debolezza.

Anche se sono anni che sentiamo parla-
re di crisi, la viviamo, ci sentiamo colpiti
su tutti i fronti, la speranza di un doma-
ni migliore & sempre stata la molla che
ha spinto l'uomo a costruire, progettare,
lavorare.

“Ripensare” per vivere diceva Heidegger.

Con questo spirito credo sia dovere sin-
golo e collettivo ripensare tutti gli stili di
vita e i nostri comportamenti umani.

Lo studio della realta e l'applicazione di
nuove tecnologie - pur estremamente
utili in alcuni contesti - possono risulta-
re devastanti quando vengono applicati in
altri. Soprattutto se l'orientamento della
bussola per ogni scelta che viene fatta
non e prioritariamente il bene comune,
ma solo il profitto.

Non possiamo ridurci a vedere come riva-
li per i nostri posti di lavoro dei silenziosi
robot, schiavi senz’anima.

Dove stiamo andando? Siamo noi che
shronzi di velocita e comodita stiamo
permettendo che delle macchine in mano
a pochi ricchissimi potenti stravolgano il
nostro sano desiderio di vita.

Ho 40 anni e voglio ancora credere in un
mondo migliore. | bambini di oggi, i miei
figli, ci guardano con fiducia e io non vo-
glio tradire le loro aspettative.

“Uniti si vince”; studiamo, “ripensiamo”,
mettiamoci a disposizione gli uni verso
gli altri, non accontentiamoci delle rela-
zioni di rete, cerchiamo il contatto umano
e opponiamoci con tutte le forze a cio che
non promuove il bene di tutti.

IL Lavoro & e rimane un diritto per tutti.
0ggi ho scelto di fare attivita sindacale e
credo in quello che faccio perché non lo
ritengo un mestiere come un altro, bensi
un servizio.

Spero con tutto il cuore che questa scel-
ta contribuisca al mio “ripensare lindivi-
duale per vivere il bene comune”.

Se cosi sara: GRAZIE SINDACATO.

Lavorare?
Utlizzare il proprio tempo
per costruire qualcosa

Non lavorare?
Arrancare nella vita...
appest alla speranza
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UN GIOVANE
SINDACALISTA
A PACHINO

di Giuseppe Vaccarella

Mi chiamo Giuseppe Vaccarella. Sono un
giovane di 32 anni e da poco meno di sei
anni lavoro in una Banca di Credito Coo-
perativo del profondo Sud ltalia, la BCC
di Pachino.

Per uno che veniva da una prima espe-
rienza semi-lavorativa da Dottorando in

metodologie matematico-quantitative
presso la facolta di economia dell'Univer-
sita di Catania, il passaggio alla realta
delle BCC non é stato indolore. E anzi,
per certi versi continua a far male...

Non c’e voluto molto a capire che qui an-
che uno come me avrebbe dovuto impa-
rare a usare le “mani” oltre che la “te-
sta”! E non c'e da stupirsi se, ancora a
distanza di anni, io stesso non riesco a
vedermi come un vero bancario, specie
un bancario da BCC.

Rappresento, infatti, perfettamente il
mondo nuovo che incontra la tradizione;
per certi versi un nuovo che nelle BCC
e stato un po’ imposto dai tempi e dalle
mode, un po’ scelto nella consapevolezza
che di rinnovamento in questa realta c'e
tanto bisogno.

Rinnovamento, appunto. Lento, diffici-
le, non lineare e non sempre accettato e
digerito a tutti i livelli nelle BCC. Un rin-
novamento ogni giorno ostacolato dalla
nostalgia di alcuni per un passato di ge-
stione padronale.

Con la mia indole da “libero pensatore”,
intellettualmente onesto e abbastanza
simpatico ai colleghi, con il senno di poi
non era difficile prevedere per me la
strada del sindacato attivo alla UILCA.

Non era difficile prevedere per me la strada del sindacato

Per i miei detrattori rimarro sempre un
rompi scatole, indisciplinato e forse un
po’ disadattato. Personalmente non avrei
disdegnato saperne di piu, e in anticipo,
sulle insidie nelle quali mi sarei dovuto
imbattere!

Eppure a voler interrogare me stesso mi
viene da pensare che "se lavoro in ban-
ca doveva essere, non avrei voluto lavo-
rare in altro tipo di banca, né in un altro
luogo”.

In una BCC c’e davvero tanto da fare. Se
una piccola Banca di Credito Coopera-
tivo vuole sopravvivere ai tempi, i lavo-
ratori non possono limitarsi a eseguire
il compitino loro assegnato, ma devono
ogni giorno progettare, inventare e adat-
tarsi in maniera proattiva all'ambiente di
riferimento.

Piu che in altre realta bancarie, nelle
BCC il fattore umano é vitale.

Sono le esperienze e le storie di vita
quotidiana vissute a convincermi sempre
piu di questo.

Inaspettatamente, quanto preannunciato
sopra ha trovato conferma e concretezza
proprio da quando sono stato assegnato
- anche per “farmi le ossa” - alla cassa.
Ogni giorno ti imbatti in tante persone.
Persone reali, con esigenze, aspettati-
ve e gradi culturali differenti. Nel tempo
impari qualcosa delle loro vite, delle loro
paure e quasi entri a far parte delle loro
storie. Di alcuni finisci col diventare an-
che amico.

Lavorare in una banca come la mia ti ren-
de consapevolmente partecipe delle di-

namiche socio-economiche incontro alle
quali sta andando il territorio in cui vivi. E
questo vale soprattutto per chi, come me,
ha aderito a un grande sindacato confe-
derale e ha quindi la sensibilita per capi-
re che nella societa e nell'economia non
esistono compartimenti stagni.
Limprenditore un momento dopo & pa-
dre di famiglia, la vecchina pensionata
e nonna e le belle ragazze sono spesso
loro figlie o nipoti; in un piccolo paesino
il cliente con cui hai un ottimo rapporto &
spesso parente di un tuo collega o di un
altro cliente con cui magari non vai del
tutto d” accordo e quando a fine giornata
esci dalla filiale tutti ti riconoscono, an-
che se sei “forestiero” perché di un altro
comune (che poi magari dista solo pochi
chilometri).
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E poi ci sono loro, i nuovi italiani, gli im-
migrati. Nelle campagne, ma anche in
molte aziende del Sud, rappresentano
ormai la forza lavoro prevalente. Piu di
una volta mi e capitato di dover servire
file chilometriche di braccianti agricoli
extracomunitari che il venerdi - rigoro-
samente all'ultimo momento utile - ar-
rivavano dalle campagne a riscuotere la
paga, senza aver avuto neanche il tempo
di darsi una ripulita. Il tutto fra gli squardi

attoniti degli altri clienti!

Questo mondo a volte sembra cozzare
con le esigenze di un sistema bancario
sempre piu europeo e sempre piu disat-
tento alle esigenze della gente semplice.
Essere un dipendente BCC a volte ti fa
sentire come l'ultimo baluardo dell’idea
stessa di funzione sociale della Banca,
contrapposta allidea di Banca-impresa
privata finalizzata al dividendo (che a mio
modo di vedere & socialmente distruttiva,

ma questo & un altro discorso).

Solo in questo istituto di credito, e in spe-
cial modo del profondo Sud, fare consu-
lenza puo ancora voler dire fare educa-
zione finanziaria-bancaria; ogni giorno
devi trovare il modo di accompagnare i
tuoi clienti lungo il sentiero imposto dai
tempi; anche in modo dialettico quando
¢ il caso. Essere bancario nel profondo
Sud ti puo rendere partecipe nel tenere
in vita il tessuto economico-sociale di un

territorio disagiato. E questo, per fortu-
na, accade anche e forse soprattutto per-
ché questa banca e i suoi soci fino a oggi
non hanno avuto come obiettivo primario
e unica ragion d'essere il dividendo.

Solo in una banca cooperativa del pro-
fondo Sud ti puo capitare di fare gra-
tuitamente, dopo il lavoro, formazione
finanziaria-bancaria ai minori non ac-
compagnati extracomunitari ospitati in
una comunita - e tutto questo solo per

fare un favore al responsabile che intanto
& diventato, giorno dopo giorno, tuo ami-
co. E poi ricordi che & stata proprio la tua
BCC a contribuire notevolmente all'avvio
di una cosi significativa realta.

Fare il sindacalista UIL in una banca del
genere non vuol dire soltanto limitarsi
banalmente a sorvegliare che il con-
tratto di settore venga rispettato. Si-
gnifica soprattutto impegnarsi e battersi
affinché tutte le energie, le esperienze e

le intelligenze tue e dei tuoi colleghi non
vengano sprecate per via di elementi de-
generativi quali il clientelismo, le invi-
die, gli appetiti padronali e individualisti,
la paura ad aprirsi al nuovo; si tratta di
fattori che da un lato rendono notevol-
mente pil complicato fare Sindacato,
dall'altro diventano la ragion d’esse-
re dell’attivita sindacale stessa e delle
forze aggregatrici indotte da un grande
sindacato come la UIL.
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LA BARCA
DI GIUSEPPE
E AMID

di Carlo Vinciguerra

Le coste rocciose, maestose e arcigne del
nostro Sud, le onde subito profonde, blu
scuro, gli odori forti della vegetazione,
che si mischiano al profumo del mare.

La Sicilia, isola magica; paurosa nella
sua natura dura, nei vulcani, nelle alture
improvvise e poco accessibili; suadente
nella vegetazione potente, che si trasfor-
ma in sapori e odori inconfondibili. Una
terra che definisce il carattere dei suoi
abitanti, in un incontro mai ridotto a sin-
tesi fra solarita e precarieta, allegria e
dolore, ironia e sfiducia.

Posti meravigliosi, dove c’é tutto per es-
sere felici. Tutto, tranne il lavoro.

In questa cittadina poggiata sulla costa

dellisola e cresciuta intorno al porto,
l'economia d’estate si basa sul turismo;
d'inverno pero le strade si svuotano e
restano solo i pensionati che giocano a
carte al bar, mentre i ristoranti e gli hotel
rimangono chiusi. In questi lunghi mesi,
l'economia si regge sulla pesca.

Gia, la pesca. Ma chi e che ancora al gior-
no d'oggi pesca?

Giuseppe, ecco uno che pesca! In paese
lo chiamano lammiraglio, perché indos-
sa sempre lo stesso cappello di lana.

Se glielo chiedi, non si ricorda neppure
pit la prima volta che ¢ salito su una bar-
ca, sulla "Maria Grazia”; la barca di suo
padre, quella che oggi é la sua barca.

Con Giuseppe lavora Amid, un tunisino

venuto in ltalia da circa quindici anni e
che da dodici lavora regolarmente con
“lammiraglio”. E poi c'é Ali, il figlio di
Amid, che lavora con loro come appren-
dista.

Dodici anni di vita insieme. Dodici anni di
mare, di sole, di pioggia, di freddo; dodici
anni a resistere alle tempeste, fiduciosi
che prima o poi la bonaccia arrivera. Do-
dici anni di passione per il proprio lavo-
ro.

Adesso che Giuseppe ha deciso di andare
in pensione, vorrebbe che la sua amata
barca e la licenza per pescare rimanes-
sero ad Amid. Sicuro che lui e suo figlio la
tratterebbero proprio come avrebbe fatto
Lui.

Nonostante la loro amicizia, entrambi
sanno pero che per Giuseppe la barca &
la sua liquidazione, 'opportunita per una
vecchiaia serena dopo una vita spesa per
il lavoro.

Come fare?

Amid ha provato a chiedere un prestito
in banca, che gli é stato negato per man-

canza di garanzie reali. Allora Giuseppe
ha chiesto consiglio a Mario, suo amico
del Caf UIL che da sempre lo aiuta con la
dichiarazione dei redditi.

Mario nel sentire la storia non ha potuto
fare a meno di sensibilizzare la direzione
provinciale del sindacato.

Era maggio quando io e altri colleghi del
sindacato siamo andati nel Paese ab-
bracciato sulla costa. Proprio al centro
del Mediterraneo, lungo quel confine
di onde che separa Paesi e storie che
si ritrovano insieme su quella barca di
pescatori.

Abbiamo conosciuto meglio Giuseppe,
Amid e Ali; siamo stati in barca con loro.

Abbiamo conosciuto la loro passione per
il lavoro, la loro tenacia; la voglia di resi-
stere alla tempesta.

E cosi abbiamo deciso di aiutare Amid nei
suoi rapporti con la banca.

La UIL ha creduto in lui. E tutto & andato
per il meglio.

Oggi Giuseppe ha la sua liquidazione e,
soprattutto, & sicuro che la sua barca &
nelle mani migliori, le mani di un amico.

Dodici anni di mare,
disole, diproggia,
di freddo; dodici anni
a resistere alle tempeste,

Jiduciosi che prima o poi

la bonaccia arrivera
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